La Germanistica en Alemania e Italia durante la crisis del
covid-19
Una conversacion

Marcella Costa y Kai Bremer

El 24 de octubre de 2020, la Associazione Italiana di Germanistica (AIG) se dedicd, en un debate online, a los
problemas que surgieron en la Germanistica con la pandemia y cémo podrian ser evaluados. En primer lugar, se
present6 una encuesta llevada a cabo por el Consejo de la AIG y en la que se les pregunto a los miembros de la
asociacién mencionada cudl habia sido el impacto de la pandemia en su campo de trabajo. De modo adicional,
el profesor de literatura Kai Bremer (Universidad de Osnabriick) y la lingiiista Marcella Costa (Universidad de
Turin) dieron dos conferencias de apertura sobre el tema, que fueron comentadas a continuacion. El evento tuvo
mas de cien seguidores y seguidoras germanistas y se encuentra disponible en linea (véase: AIG - Associazione
Italiana di Germanistica - Tavola rotonda 2020).

Inspirada por las dos intervenciones y la respectiva discusion, a lo largo de las siguientes dos semanas se
desarroll6 entre Marcella Costa y Kai Bremer una intensa conversacién digital sobre las perspectivas de la
Germanistica. Esta conversacion, que se publica paralelamente en italiano en la revista Studi germanici, se
encuentra documentada en las lineas siguientes.

Kai Bremer: Marcella, antes de la pandemia ya tenias experiencia con la ensefianza digital. Haciendo una
retrospectiva tras estos meses, ;como percibes la transformacion que experimentaron tus clases? ;Opinas que las
clases de Germanistica en general fueron exitosas durante la pandemia? Las primeras encuestas que se hicieron
tanto en Alemania como en Italia de hecho resultan ser bastante positivas. Sin embargo, las encuestas entre
colegas, a mi parecer, resultan mas bien moderadas.

Marcella Costa: Una encuesta entre docentes llevada a cabo por el Centro de Investigaciones Sociales
“Luigi Bobbio” de la Universidad de Turin (cf. Ramella/Rostan 2020) llega, a grandes rasgos, a una conclusién
considerablemente positiva respecto de la resiliencia y la capacidad de resistencia del sistema universitario
italiano durante el cambio al modelo didactico remoto provocado por el Covid-19. Para mas del 60 % de las
3 400 personas encuestadas, el encuentro abrupto con la ensefianza online (que para ciertas personas mas que
un encuentro resulté ser un desencuentro) fue, después de unos dias de aturdimiento, una experiencia positiva.
El 72 % del personal docente declara que lograron habituarse al cambio hacia los formatos online en una sola
semana y que cumplieron con la carga prevista de clases. La gran mayoria (80 %) afirma haber podido trabajar
todos los contenidos previstos y hasta el 9 % incluso rindieron mads al trabajar con las plataformas online.
Parece, sin embargo, desconcertante que tinicamente el 9 % de participantes aprovecharon la oportunidad para
replantearse sus métodos didacticos. En efecto, en solamente el 66 % de los casos, cambid el canal de ensefianza:
la docencia presencial se reprodujo del mismo modo, pero de manera virtual. En cuanto a la Germanistica en
Italia, las evaluaciones segtin la encuesta de la AIG son bastante parecidas. Debo admitir que mi seminario de
traduccion fue un éxito: el estudiantado entregd mas textos que de costumbre, se comentaron de manera muy
activa las traducciones del resto de la clase y ademads me fue posible disefiar un formato de evaluacién que result6
ser objetivo y fiable.

Kai Bremer: No puedo referirme a cifras exactas, pero supongo que, si realiziramos encuestas en Alemania,
estas llegarian a una conclusion similar. Sin embargo, ;las cifras realmente lo explican todo?
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Marcella Costa: Que la evaluacion del primer semestre haya resultado positiva es, a mi parecer, el resultado
de una consolacion colectiva: pese a que las universidades publicas durante tantos afios padecieron una falta de
financiacion, recortes de personal y la presion que representan las evaluaciones, el profesorado universitario fue
capaz de demostrarle al pais que la universidad ya no es una turris eburnea, sino que se muestra resiliente y reactiva
y que es un elemento central de la comunidad del conocimiento. No obstante, opino que esta actitud positiva
cambiara a lo largo del nuevo afo académico bajo las condiciones pandémicas, ya que la vida universitaria se basa
en la interaccion cara a cara y progresa gracias a los debates y al desacuerdo. La interaccién que se ve mediada de
manera digital, y sobre todo la comunicacion a través de la videoconferencia, en cambio, evita el disenso (tanto
entre estudiantes como entre colegas). A menudo resulta dificil llegar a una interaccion auténtica, no mediada, con
el estudiantado, ya que el personal docente apenas conoce a sus estudiantes, pues las caras se esconden detras de las
iniciales de los iconos de Zoom. Ademas, afrontamos el problema de cdmo evaluar el rendimiento bajo condiciones
realmente honestas, aspecto que hasta la fecha no ha sido solucionado. Actualmente estamos viviendo el segundo
semestre online, y pronto estaremos “afrontando” el tercero. ;Crees que esta situacion llevard a un cambio definitivo
hacia la didactica online o estaremos unicamente esperando, con impaciencia, el regreso de la normalidad?

Kai Bremer: Actualmente, me hago la misma pregunta muy a menudo vy, cada vez, las respuestas que obtengo
son distintas. Mis proyectos de investigacion los realizo comprometiéndome mucho a nivel personal, por lo
que cuido el aspecto social, aquellas pequefias cosas que importan como, por ejemplo, ir juntos al comedor
universitario o tomar una copa de vino después de una conferencia dictada por ponentes invitados. Echo mucho
de menos estas cosas que en el contexto digital apenas pueden ser sustituidas. Para celebrar la Navidad, no hubo
otra opcidén que reunirnos de forma online. Aunque fue mejor que nada, no es realmente una alternativa. Ta
misma lo acabas de describir muy bien: la critica cientifica concreta no se expresa en el formato digital con la
claridad que tanto aprecio. En este sentido, me temo que las consecuencias para la investigaciéon podrian llegar a
ser graves a medio plazo, porque la tendencia a no llamar las cosas por su nombre podria aumentar. Esto aplica
igualmente paralos debates en los seminarios; ya conoces mi articulo publicado en Frankfurter Allgemeine Zeitung
(cf. Bremer 2020), en el que intenté exponer por qué la situaciéon actual pone en riesgo la libertad académica.
Por otro lado, algunas experiencias si me parecieron enriquecedoras. En mis seminarios, ahora trabajamos con
las versiones digitalizadas de impresos historicos de manera mucho més meticulosa que antes de la pandemia.
Para la formacion de la conciencia histérica, es mucho mejor que el trabajo de texto realizado con base en las
ediciones nuevas que tenemos a nuestra disposicion. Y, con respecto a la digitalizacién de la administracién
académica, la urgencia de adaptacion que implica la contingencia, segiin mi opinién, es un muy buen impulso.
A mi me molestaba mucho el hecho de que ain se hiciera tanto en papel. Afortunadamente eso ha cambiado de
manera radical.

Sin embargo, estas son las meras consideraciones de un profesor de literatura. La Germanistica es una disciplina
extremadamente amplia y diversa. Hasta la fecha, al escuchar la palabra ‘Germanistica, muchas personas externas
a la universidad suelen pensar en un tipo de Germanistica cuyos objetos de trabajo son, principalmente, textos
histéricos y herméticos. Nada mas lejos de la realidad. Dime, stienes la impresion de que la ensenanza digital de
los ultimos meses supuso un cambio en la percepcion, tan estrecha, que existe de la Germanistica? ;No se estara
lentamente evidenciando cuan polifacética es la Germanistica?

Marcella Costa: jQué pregunta tan interesante! En el contexto de la Germanistica de Italia, esa reputacion, tan
tradicional, ha sido reformulada ya desde hace tiempo. Mas alla de los estudios literarios en nuestro campo, existen las
clases de DaF (Deutsch als Fremdsprache), los estudios de la traduccion y la lingiiistica (aplicada). Las clases digitales
han demostrado mds bien que el personal docente, para poder despertar el interés, debe hacer un uso altamente
diferenciado respecto de los métodos de ensefianza, los materiales y las fuentes. Yo diria que aquellas personas que
antes de la pandemia no se interesaban casi por los métodos, en este tiempo tuvieron que desarrollar nuevas estrategias
y enfocarse conscientemente en las cuestiones pedagdgicas. ;Habra ocurrido lo mismo en el caso de la Germanistica
en Alemania?
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Kai Bremer: Hemos hablado mucho con mis profesores y profesoras asistentes sobre las experiencias
y las maneras de trabajar en el aula. También llevamos a cabo una mesa redonda en el Departamento. Los
participantes sacaron mucho provecho, pero, mas alla de ello, hubo realmente poco intercambio, ya que nos
velamos exclusivamente en los encuentros online. Por lo demas, me temo que ha habido colegas que se han
negado a afrontar los nuevos retos y no se han preocupado por los aspectos pedagdgicos. Aunque esto es solo
una suposicion.

El intercambio y la reflexion pedagégica, no obstante, si tuvo un espacio en el encuentro de ensefianza digital
de la Germanistica (vedse: Forschungsverbund Marbach Weimar Wolfenbiittel 2020). Al respecto, tengo otra
pregunta: en Alemania la pandemia empezé algo mas tarde que en Italia, de manera que tuvimos la suerte de
poder prepararnos con mas antelacion que vosotros. Uno de los resultados de esta pequeiia “ventaja” que tuvo la
Germanistica en la primavera de 2020 es el ‘Portal Digitale Lehre Germanistik’ (véase Forschungsverbund Marbach
Weimar Wolfenbiittel 2020). Los institutos de investigacién extrauniversitarios como Forschungsverbund
Marbach - Weimar - Wolfenbiittel nos apoyaron de manera fabulosa. Dos cuestiones me interesan en este
contexto: a) ;crees que tus colegas se enteraron de este portal? y b) ;como se ha ido desarrollando el intercambio
con los institutos de investigacion en Italia durante la pandemia?

Marcella Costa: No sé si las y los colegas de literatura en Italia usan el portal. Por mi parte, antes de la
conferencia de la AIG, no lo conocia y en estos dias es cuando he comenzado a consultar los contenidos. Se
trata verdaderamente de una iniciativa magnifica, que pone a disposicion herramientas sumamente utiles para
el disefio de las clases online, mds allad de los documentos relativos al estado de los debates sobre la ensefianza
digital en la Germanistica en Alemania. Opino que la plataforma se podria dar a conocer a través de la red del
DAAD en el exterior, ya que ofrece también una excelente opcion para el intercambio y para la creacion de redes,
justamente todo aquello que ahora nos hace tanta falta. Y para responder a tu segunda pregunta: la Germanistica
no se encuentra precisamente en el centro de la atencién de los institutos interdisciplinarios de investigacion en
Italia. Sin embargo, si tiene a su disposicion una buena red de instituciones especializadas (entre ellas el Istituto
Italiano di Studi Germanici, la asociacién italiana de germanistas, Villa Vigoni, el DAAD vy la red de alumni del
DAAD en Italia), que a lo largo del afio han ofrecido foros de discusion y otras oportunidades para fomentar
el intercambio. Yo creo que nos haria falta un compromiso mas decidido frente a doctorandos, que sufren la
pandemia de manera especial (por el aislamiento, la imposibilidad de las estancias de investigacion, la falta de
intercambio que suelen brindar los eventos académicos, etc.).

KaiBremer: Comparto estaimpresion. Lasituacion es, efectivamente, absurda. Todo elmundo esta continuamente
estresado porque en todo momento hay una reunién por videoconferencia y porque en todo momento hay
comunicacion, pero no se produce un intercambio verdadero. Por tal motivo, actualmente, estoy pensando en
como podrian crearse lugares virtuales complementarios que posibiliten el intercambio en las disciplinas, para que,
por ejemplo, los y las estudiantes de doctorado se puedan encontrar y entrar en debate. Estos lugares necesitarian un
reconocimiento por parte de las disciplinas, asi como un encuentro en Villa Vigoni, que sin duda siempre lo tendra.
Ademas, necesitan estar dotados de herramientas técnicas que permitan el intercambio de alto nivel, puesto que en
el encuentro online el trabajo concreto con los textos, la interpretacion precisa y la discusion sobre el texto literario
no reciben la atencién que se merecen.

Algo similar ocurre con las clases en las que el trabajo con el texto en la pantalla puede conllevar toda una
serie de problemas. Al menos, es lo que me comentan mis colegas. Marcella, ;hay en tu campo de trabajo terrenos
de los cuales dirfas que la ensefianza digital definitivamente no sirve?

Marcella Costa: En el semestre de verano, les estaré dando clases a aproximadamente 110 estudiantes del primer
afo de grado (B.A.), en la plataforma de Webex. He decidido dar clases exclusivamente de forma online, porque las
experiencias que se hicieron en Turin con los formatos hibridos permitidos, presenciales y online de manera simultanea,
fueron por el contrario negativas. Una tercera parte del curso “Introduccion a la lingiiistica alemana” esta consagrada
a la fonética contrastiva aleman-italiano y en este momento estoy preparando el concepto para las practicas online.
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Una estrategia factible son los ejercicios en parejas, seguidos por un debate acerca de los respectivos problemas de
pronunciacion u otros formatos de flipped classroom, que integran elaboraciones auténomas del fendmeno fonético en
cuestion y que a la vez estan acompafiadas por una sesion plenaria. La didactica de grandes grupos que se acostumbra
a aplicar en Italia en los primeros afios del B.A., sera uno de los mayores retos para la ensefianza remota.

Sin embargo, un reto mucho mayor que la didactica concreta en el campo de los idiomas extranjeros, me
parece la pardlisis total de la movilidad internacional —tanto la estudiantil como la docente. Para la Germanistica
en el exterior, las prohibiciones de salida han tenido consecuencias graves. El intercambio Erasmus, la movilidad
docente, las estancias de investigacion, las conferencias, ;pueden ser reemplazadas por los formatos virtuales?
;Esta situacion fue debatida en el seno de la Germanistica en Alemania? ;Qué opinas de la blended mobility o la
movilidad virtual en el campo de la Germanistica?

Kai Bremer: Ya ha habido, hace tiempo, colegas que debatieron sobre este aspecto: en primer lugar, lo
mencionaron quienes actualmente estan trabajando con los programas Erasmus. A mi me parece que todos
los eventos programados fueron desplazados con la esperanza de que pronto hubiese una vacuna. Mas alld de
esto, debo admitir que no se abordaron los programas de intercambio. Me di cuenta de ello porque en otofio
de 2021 quiero tomarme un afio sabdtico y justo estoy sondeando las posibilidades para aprovechar el tiempo,
trabajando en varios institutos de investigacion. Por el momento, he pensado tinicamente en algunas instituciones
alemanas. Es una locura, pero seguramente estaré trabajando en Munich. Ni siquiera he pensado en la opcién
de desplazarme desde alli hacia Turin para realizar un encuentro contigo. El coronavirus actiia como unas tijeras
mentales: nos vuelve mas provincianos.

Al mismo tiempo, el programa del encuentro de Germanistica digital dio prueba de la poca importancia
que tiene el intercambio en este momento, pues la gente se conectaba desde cualquier parte del mundo, aunque
finalmente no se debati6 el intercambio internacional.

No obstante, no tuvo tanto que ver con que el tema no fuera de interés; se debié a que nadie propuso ninguna
intervencion sobre este tema. En lo relativo a la blended mobility o la movilidad virtual, personalmente no
tengo ninguna experiencia, motivo por el que me gustaria devolver la pregunta: ;Cuales son tus experiencias
al respecto? También te hago esta pregunta porque tengo la impresion de que la Germanistica alemana, incluso
antes de la pandemia, no se mostraba demasiado entusiasta con respecto a la movilidad. ;Quizés los nuevos
formatos ofrezcan una posibilidad para romper un poco con esta situacion?

Marcella Costa: Excluyendo la ensefianza del aleman como lengua extranjera (DaF) y la Germanistica
Intercultural (Interkulturelle Germanistik), que en su esencia poseen una orientacion intercultural e internacional,
he notado en distintas ocasiones que la Germanistica en Alemania y Austria invierte poco en el intercambio
internacional. La Germanistica en el exterior, en cambio, se proyecta automaticamente hacia los paises
germanoparlantes y continuamente busca nuevos contactos, tanto en la investigaciéon como en la didactica. En
este caso, para los tres niveles de graduacion (titulo de grado, maestria y doctorado), el intercambio internacional
es de suma importancia. Para el estudiantado de grado, la experiencia de pasar un tiempo en el exterior, en un
pais de habla alemana, ofrece, entre otras cosas, la oportunidad de planificar la continuaciéon de sus estudios a
nivel de maestria en alguna universidad alemana —los programas de financiaciéon del DAAD justamente estan
encaminados en esta direccion—, mientras que, para quienes se encuentran en un programa de Germanistica
a nivel de maestria, la estancia en el exterior puede ser el punto de partida para buscar un trabajo en un pais
germandfono. De igual manera, para escaso estudiantado de doctorado en Germanistica (tanto en el campo de
la literatura como en el de la lingiiistica), el intercambio en forma de cotutela, por ejemplo, o alguna forma de
estancia de investigacion mds extensa en un instituto de investigacion aleman, es un factor fundamental para
su formacion cientifica. Por tales razones, y segiin mi opinion, seria deseable que la Germanistica tuviese en la
misma Alemania mas en cuenta la dimension europea y reconociera su propio rol, que de hecho es clave, en el
contexto (europeo) no germanoparlante. ;Cémo se podria promover, segin tu criterio, el interés por una mayor
movilidad internacional entre el cuerpo docente y el estudiantado?
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Kai Bremer: Opino que, aunque parezca banal, todo depende de los contactos personales —que se tienen o
no se tienen. El problema que se presenta aqui es, por supuesto, que el impulso para las cooperaciones nuevas
o0 para ciertos experimentos no tiene mucho espacio. Miremos solamente nuestro caso: si, tras el encuentro
de la AIG, no hubiésemos entablado casualmente este didlogo, seguramente ni tu ni yo hubiésemos tenido la
idea de entrar en contacto. Lo que necesitamos son conversaciones mds informales, mas constelaciones que
despierten curiosidad mutua. Quizas sea también la mejor condicién para nuestro estudiantado de grado,
master y doctorado, para que puedan relacionarse con germanistas. El apoyo a través de programas en general
funciona segun la seleccion por capacidades. Probablemente sea dificil cambiar este principio a priori. En lo que
respecta el encuentro personal, a saber, para el puro placer de la conversacidn, el principio de la preseleccion
competitiva es sin embargo un obstaculo. Por lo cual tanto el estudiantado como el cuerpo docente deben optar
conscientemente por el intercambio. Es aqui donde nos encontramos con la gran prueba. Realmente deberia ser
mucho mas facil poder superar este obstaculo, que todo estuviera menos regulado, que se pueda dar todo de
manera mas espontanea. Aunque esto es solo un deseo bienintencionado.

Marcella Costa: Pienso que, para fortalecer el intercambio internacional, y principalmente el que se refiere
a la dimension europea, es muy valiosa la ensefianza digital, por ejemplo, como un paso previo a la movilidad
fisica o para proyectar nuevas titulaciones dobles. Respecto del nuevo programa Erasmus+ (2021-2027), mas alla
de la movilidad fisica tradicional, la hibrida y la virtual seguramente jugaran un rol importante, ya que, mediante
estas formas virtuales de colaboracion, seria posible que mas estudiantes —y también en casos en los que, por
razones econdmicas, familiares, profesionales o de salud, no tengan la posibilidad de llevar a cabo una movilidad
tradicional— entren en contacto con otras culturas académicas. Para que esto suceda, el cuerpo docente tendra
que estar dispuesto a reconceptualizar la comunicacion en los seminarios —por ejemplo: abriendo nuevos
espacios de discusion a través de formas digitales de comunicaciéon— y saber moderar o dividir las clases en
momentos presenciales y remotos, o incluso disefiar ofertas de formacion para clases internacionales.

Durante la pandemia, ;has hecho experiencias y aplicado formatos sobre los cuales dirias que podrian ser
especialmente utiles para estos escenarios futuros?

Kai Bremer: Por supuesto que puedo hablar de algunas primeras experiencias que, en efecto, son, sin excepcion,
buenas. En septiembre, hice por primera vez un coloquio de estudiantes de doctorado, de manera hibrida: la mayoria
estaba presente y dos se conectaron de manera digital. Funcion6 mejor de lo que en un primer momento me habia
imaginado. Actualmente, estoy preparando una pequefia mesa redonda para otofio. Una colega, que es muy importante
en este contexto, me comento que en verano iba a tener un bebé y me pregunto si para el encuentro podia simplemente
conectarse. Una pregunta de esta indole hace un afo habria causado cierto trabajo y esfuerzo. Pero ahora, y sin haber
consultado a quienes coorganizan el evento conmigo, le pude responder de inmediato: «Claro que puedes participar,
al menos mientras asi lo desees y tu bebé te lo permita».

Marcella Costa: Me parece una perspectiva fantastica, jsobre todo para las mujeres investigadoras! La
yuxtaposicion de formatos presenciales y remotos quizas sea la clave para conseguir una universidad inclusiva.
Una estrategia de este tipo la hallamos en la llamada «teledidactica hibrida», ofrecida por algunas universidades
italianas al inicio del semestre de invierno de 2020. El cuerpo docente y una parte del estudiantado estuvo
presente y quienes eran del exterior o no se podian permitir continuar pagando la vivienda y el resto de gastos,
se conectaban desde casa en videoconferencia. Este experimento, de adaptar y diferenciar bien las formas de
ensefianza, se debi6 al intento de mantener la vida universitaria, mas alla del hecho de haber sido un buen
ejemplo de libertad académica. Simultaneamente, fue un gran reto para el cuerpo docente, que muy pronto
termind cuando lleg6 la segunda ola de la pandemia. ;T también experimentaste esta forma hibrida en las
universidades alemanas? Y, si fue asi, ;qué resultados tuviste?

Kai Bremer: A mi me parece fascinante que me hables de esto, porque opino que la situacion a lo largo del
semestre de invierno estd cambiando paulatinamente. Antes de responderte, preciso saber dos cosas: En Italia,
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s;«hibrido» quiere decir que el mayor nimero de estudiantes posibles estaban presentes y que solamente quienes
desde el principio no habrian podido estar, participaron en linea? La segunda pregunta es que te has referido al
caso de algunas universidades italianas, pero ;qué ocurrié con las demas?, ;las otras universidades aplicaron la
ensefianza exclusivamente online o, por el contrario, la ensefianza presencial?

Marcella Costa: La situacion de la ensenanza al principio del semestre de invierno 20/21 diferia entre las
distintas universidades italianas: en algunas universidades todo se program¢ online desde el principio, en otras
se implement6 el modelo de la llamada Didattica alternativa. Este modelo prevé que se dicte la clase en el aula,
que se grabe y que sea emitida via streaming. La parte del estudiantado que vive cerca y no necesita trasladarse o
mudarse para llegar a la universidad esta presente, teniendo en cuenta la condicion de reserva de cupo a través
de la app, pues ahora las aulas solo abarcan la mitad de los cupos. El resto de estudiantes, por su parte, sigue la
clase por streaming. La grabacion, que en algunas universidades italianas es obligatoria, se sube a la plataforma
de Moodle. La alta disponibilidad de los materiales de ensefianza, sumada a la promesa de que todo el afio
académico 20/21 iba a comprender clases remotas, llevé a que, por ejemplo, en el departamento de lenguas
extranjeras y literaturas de la Universidad de Turin, el nimero de estudiantes de primer afio en el B.A. haya
aumentado en un 9 % y en la maestria incluso en un 40 %. Para el cuerpo docente, esto tendra consecuencias
bastante graves (examenes, tutorias de trabajos de grado, consultas).

Kai Bremer: Me imagino que esto te preocupa. La presion es enorme. Tengo la impresion de que también
en Alemania existe agotamiento en el cuerpo docente. Mis colegas solian dar las clases desde casa, no en el
aula y solo unos pocos eligieron esta opcion. La primera opcion también causa cansancio, porque afecta al
equilibrio entre el trabajo y la vida privada. En todo caso, desearia que las comunicaciones respecto a todo
el afio académico se dieran, como en Italia, a medio plazo. Actualmente en Alemania se esta actuando a muy
corto plazo, lo cual tendra como consecuencia que el nivel de frustraciéon aumente. De igual modo, ya quedd
claro que también en Alemania la ensefianza digital serd nuevamente la norma durante el semestre de verano.
Me gustaria que hubiese mds debate sobre como podria seguir toda esta situacion, pensando en las vacaciones
de verano o, sobre todo, en el semestre de invierno 2021/22. Por supuesto que nadie puede decir nada a ciencia
cierta en este momento, pero teniendo en cuenta que todo fue tan estresante en los ultimos meses y lo sigue
siendo, tendriamos que hablar mds sobre las perspectivas. Me parece bastante probable que la pandemia nos siga
preocupando en el semestre de 2021/22. Esperemos que no vuelva a ser tan grave como ahora, en medio de la
segunda ola, pero seguramente aun nos ocupe durante la segunda parte del afo. Asi las cosas, deberiamos hablar
de los retos actuales de forma mads prospectiva y sacar de ello las correspondientes conclusiones. ;Qué significa
esta situacion para quienes se estan doctorando? ;Como afecta la duracién de los estudios? ;Qué significa para
la ensefianza? ;Y para el intercambio internacional? ;Como se puede digitalizar la literatura que atiin no lo esta?
;Qué herramientas, qué equipamiento técnico, necesitan los institutos? A mi parecer, las decisiones se toman
de manera muy poco sistematica, entrecortada y nunca a medio plazo. Esta impresion me lleva a otra cuestion,
Marcella. En la lingiiistica, sobre todo en la didactica lingtiistica y en DaF/DaZ, desde hace ya varios afios se estan
ideando conceptos para el blended learning. Lo mismo vale para ti. Desde la pandemia, todo el mundo habla de
este modelo. En Alemania, no solo se esta prefiriendo esta opcioén para los meses que vienen y para cuando se
relajen las medidas y se vuelva a las clases presenciales, sino que también se estd tomando en consideracion para
la docencia pospandemia. ; Como ves la situacion? ;Qué posibilidades tendra el blended learning en los proximos
meses?

Y otra pregunta, que quizas sea igual de importante, ;crees que este formato también tiene sus desventajas?

Marcella Costa: Desde mi perspectiva, el blended learning creara un escenario nuevo para las universidades.
Me imagino que, en los cursos que se den en paralelo, como es el caso de los ejercicios practicos de las clases
de idiomas, los cursos blended y los cursos tradicionales podrian mantenerse, ya que la sobrecarga y el trabajo
extra, ademas de las consecuencias que la ensefianza y el aprendizaje online tienen para la salud, podrian llevar
a un rechazo de estos canales de mediacion. Desde hace algunos meses, existe ademds un movimiento de
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docentes en Italia que se manifiesta en contra de la ensenianza digital: la ensefianza y el aprendizaje representan
acontecimientos altamente interactivos que por el Covid-19 tinicamente pueden ser llevados a cabo de manera
online. La formacién universitaria no significa simplemente tener clases magistrales y seminarios, sino que
también implica una vida cultural en las ciudades universitarias y toda una movida, como la de ir a los bares,
etc., para entrar en contacto y entablar relaciones nuevas.

Kai Bremer: Me parece que definitivamente deberiamos pensar mas en lo que se esta perdiendo a nivel
social. Porque no solamente se ve afectada la vida estudiantil, sino que también entran en peligro situaciones
muy concretas del aprendizaje. Para cada respectiva situacion de aprendizaje es, por ejemplo, eminentemente
importante que se tome conciencia de las dificultades que pueden tener algunos ejercicios en las clases de idiomas
o algunas lecturas. Cuando pienso en blended learning, a veces suefio con pequenos grupos de estudiantes
que, con sus portatiles en las piernas, llegan a alguna solucidn, trabajando de manera cooperativa, o debaten e
interpretan un texto, estando a la vez online y presentes.

Marcella Costa: Un gran problema de la teleformacion reside en que la mayoria del cuerpo docente comenzd
con la didactica virtual sin ninguna capacitacion previa y transfirieron las formas de mediaciéon analogas a una
dimension en la que ha de actuarse de manera digital. Algunas personas mas dadas a las capacitaciones se han
atrevido con algunas apps interactivas y algunas plataformas digitales didacticas, o con herramientas de grabacion
y otras apps dedicadas a la ensefianza, para intentar adaptar los métodos conocidos a la nueva realidad. En algunas
universidades, se ofrecieron cursos intensivos y, segiin muchos integrantes del cuerpo docente, efectivamente
esta oferta de capacitacion deberia seguir en el futuro. En las universidades alemanas y especialmente en la
Germanistica, ;también se solicitaron este tipo de capacitaciones? ;Se desarrollaron programas de capacitacion
para el cuerpo docente universitario con un enfoque en las competencias digitales de la ensefianza?

Kai Bremer: Ya contdbamos con cierta infraestructura, como las plataformas de gestién del aprendizaje del
tipo de Moodle o Stud.IP, que fue ampliada de manera muy veloz y eficiente. El problema se dio, en cambio,
por lo que acabas de mencionar: en muchas ocasiones, se intenté trasladar al plano digital la manera tipica
de ensefar con clases presenciales, lo que no funciona muy bien, por la simple razén de que en la ensenianza
digital raras veces se crea la atencién que se da en el seminario presencial, en el que no hay distracciéon. En mi
caso, empecé a trabajar con hypothes.is, una herramienta de anotacién excelente que permite que se comenten
y debatan de manera colaborativa textos historicos en internet. Es decir, surgié una nueva forma de trabajo
intensivo con el texto. Llegué a esta herramienta gracias al intercambio con colegas que estaban adentrandose
en la plataforma Digitale Germanistik. Otra gran ayuda fue la pagina web de PhiloLotsen de la Ruhr-Universitdt
Bochum (cf. Online-Présenz der PhiloLotsen 2020). El software de aprendizaje de mi universidad hasta la fecha
no cuenta con ninguna herramienta que sirva para el trabajo de texto preciso, filologico.

Lo que quiero decir con esto es que busqué los programas de capacitacion por mi cuenta, al margen del
hecho de hablar con colegas que trabajan de forma similar, y finalmente di con lo que buscaba. Las ofertas de las
universidades me parecen demasiado estandarizadas y orientadas hacia las necesidades de las ciencias naturales,
con lo cual, por mas que hayan ofrecido y sigan ofreciendo una buena base, no responden a las necesidades
especificamente filologicas. Lo que plantea otra pregunta, ;Fue efectiva la oferta de capacitacion en Italia? y
stambién tuviste el problema de que las herramientas ofrecidas fueran deficientes respecto de las necesidades
especificas de tu disciplina?

Marcella Costa: En Italia, el panorama universitario es muy variado. Algunas universidades ofrecieron
capacitaciones generalizadas. En mi universidad, se propuso, para cada departamento, la figura de la “asistencia
digital” para el afio académico de 20/21, compuesta por jovenes de grado, con competencias en la ensefianza
digital, cuyo cometido era apoyar al cuerpo docente de manera individualizada en el disefio de sus clases,
ofreciendo capacitaciones mas especificas. Igualmente, el estudiantado recibe apoyo, pues cada programa tiene
a su disposicion asistentes que organizan grupos de trabajo online y realizan asesorias online. Por supuesto,
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esta medida supone una gran inversion financiera, posible gracias al fondo de pandemia del Ministerio de
Educacién e Investigacion. Y, en respuesta a tu comentario sobre las herramientas de aprendizaje especificas,
debo agregar que, en DaF, percibo mucho activismo de parte del cuerpo docente universitario de aleman, quienes
continuamente idean y ponen a prueba herramientas nuevas. Yo misma, debido a la falta de tiempo, no pude
hacer muchos descubrimientos.

He aqui otra pregunta complementaria respecto de los formatos de ensefianza-aprendizaje. ;Con qué formas
de participacion se experimenté en los seminarios de estudios literarios? ; El formato interactivo que caracteriza
al seminario realmente se pudo transferir al formato virtual? ;Como se adapt6 a las plataformas comunicativas
y a las restricciones de las mismas?

Kai Bremer: Este es un punto interesante. A mi por ejemplo me convencen bastante los breakout-rooms
ofrecidos por varios programas de videoconferencias. Tengo la impresion de que el estudiantado sabe aprovechar
muy bien estos espacios virtuales y que los resultados de los trabajos en grupo tienden a ser mejores que antes
0, al menos, no son peores. Las conversaciones directas en los seminarios, pese a todo, sufrieron, sobre todo
en lo que se refiere a una disposicion tan basica como encender la camara, que, aunque suceda, no mejora
realmente la conversacion. En cualquier caso, me parece especialmente inquietante que desde la didactica se
hayan lamentado tan poco por lo que se perdi6. Hay muchas formas de aprendizaje basadas en actividades y en
lo ludico, importantes para quienes cursan Germanistica para luego trabajar en las escuelas, si bien, no funcionan
en absoluto en la ensefanza digital. Empezando por el hecho de que la calidad de audio en muchas plataformas
esta hasta tal punto ralentizada, que, por ejemplo, resulta imposible leer un drama de manera escénica. De tal
manera que, en los ultimos meses, he suspendido por completo la lectura compartida de textos dramaticos, lo
que supone una forma especialmente interactiva del analisis literario. Y esto es solamente un ejemplo. Casi todos
los estados federados de Alemania exigen al cuerpo de ensefiantes de aleman que, en el nivel superior, no se
ocupen tnicamente del analisis de textos de teatro, sino que ademas se dediquen a las adaptaciones escénicas de
los mismos. ;Como llevar a cabo una tarea semejante si durante la carrera no se puede ir al teatro? Para ser mas
claro todavia: especialmente la didactica en este momento se enfoca demasiado en el potencial de la ensefianza
online y, como consecuencia, no toma en serio lo que se esta perdiendo.

Marcella Costa: La falta de experiencia concreta (la que se hace durante una estancia en el extranjero, por
ejemplo) y de hands on o learning by doing, también en el terreno de la lingiiistica y de DaF, representa una
pérdida enorme. Me atormenta la idea de que el estudiantado de masteres que comenzaron el afo pasado solo
puedan cursar un semestre de didactica presencial...

Kai Bremer: Los masteres son también los que mas me preocupan y tu observacién me lleva a pensar en otro
tema, que en Alemania se esta debatiendo de manera muy intensa, sin que, segun mi criterio, se esté avanzando
mucho en la materia: las pruebas y los exdmenes.

Marcella Costa: En Italia, los exdmenes online y los exdmenes orales por Zoom se han convertido en la
pesadilla de cualquier docente. En las concurridas universidades italianas y particularmente en los examenes de
aleman, que a menudo son bastante temidos, el indice de estudiantes que no rinden en el examen ha disminuido
de manera considerable, lo que no esta correlacionado con el hecho de haber desarrollado competencias. El
cuerpo docente sufre frustraciones y siente que le “toman el pelo” cuando sus estudiantes mas inteligentes se
disponen a recitar las respuestas que toman directamente del escritorio de su ordenador. Para evitarlo, empezaron
a sustituirse los exdmenes orales por los escritos. ;TG también notaste fluctuaciones en los rendimientos de
tus estudiantes? ;Se mantuvieron los formatos de los exdmenes en Germanistica o se adaptaron a las nuevas
condiciones? ;Hay preocupacion por la calidad del proceso de aprendizaje y ensefianza entre quienes cursan
Germanistica?

Kai Bremer: En lo relativo a los exdmenes online, el recuento completo de las experiencias lo obtendré
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cuando finalice el semestre de invierno de 2020/21. Por el momento, solamente he realizado un par de eximenes
orales online y el unico examen escrito que hice fue un control del nivel de aprendizaje (realizando un test de
respuestas multiples). Los examenes orales en mi universidad tienen mas bien un caracter de coloquio y debo
decir que funciona més o menos bien, aunque a veces se vuelva un tanto tedioso. A la luz de las circunstancias,
sin embargo, me parece aceptable. La “tomadura de pelo” que mencionaste la estamos viviendo en otro tipo
de examen, en los trabajos que deben entregar cada semestre. Se trata de nuestros exdmenes mas importantes
y son pruebas que suelen constar de quince a veinte paginas, en las que deben desarrollar y debatir de manera
autéonoma una pregunta o problema de investigacion. Estos ensayos, a mi parecer, estan gravemente en peligro
por tres razones: en primer lugar, porque se han registrado muchos menos estudiantes de lo habitual; luego,
porque se han solicitado muchas mds proérrogas; y, por ultimo, porque, en los ensayos corregidos hasta el
momento, se encuentran mas intentos de fraude de lo usual, incluyendo plagios realmente llamativos. Una de las
razones podriamos encontrarla en el hecho de que las bibliotecas actualmente solo ofrecen consultas limitadas.
Simplemente no se puede, en este momento, ir a ver los estantes de la biblioteca para verificar lo mucho que
se escribi6 acerca de un tema de investigacion. A lo que se le suma que, en los estudios literarios germanicos,
una gran parte de la literatura primaria y secundaria no se encuentra digitalizada. A lo mejor solamente se esta
consultando lo que esta accesible de manera online. Entonces, poco antes de la entrega, se percatan de que en
la biblioteca habia mas literatura de investigacion en forma de libro impreso que deberian haber leido para
completar su trabajo, lo que, a su vez, provoca frustraciones y retrasos, incluso, en algunos casos, hasta libera
cierta energia negativa. La consecuencia es una importantisima carga adicional para nosotros, para el cuerpo
docente, ya que los intentos de fraude implican un trabajo enorme en la administracién de los exdmenes.

Marcella Costa: Al finalizar el debate en el marco del encuentro de la AIG, se cuestiono si la pandemia iba a
provocar un cambio de paradigma en la Germanistica. ;Ta crees que “la nueva normalidad” repercutird en las
maneras de investigar y de ensefiar en el campo de la Germanistica?

Kai Bremer: Es interesante —y ahora hablo como profesor de literatura— que conozcas la expresiéon “nueva
normalidad” ;O acaso también se usa en italiano? Como ya expuse en otro contexto junto a un colega de
Osnabriick, Christoph Konig (véase Bremer/Konig 2020), me parece muy traicionera. Porque sugiere que ya
habriamos llegado a algun lado. Efectivamente, estuvimos elucubrando los problemas, las dificultades varias y
los miedos que nuestra situacion conlleva; ademas, estamos de acuerdo en que hemos aprendido bastante y que
mucho nos serd de gran utilidad en el futuro. A pesar de ello, la situacién no me parece en absoluto “normal”
Siento, en cambio, estar conduciendo un coche y atravesando una tormenta de nieve, pese a que, a diferencia de
la situacion en una carretera helada, en el fondo no sabemos si no estamos mas bien fantaseando en torno a un
control inexistente. En realidad, deberiamos parar un poco, tomar un respiro y ver si continuamos, si alargamos
el respiro o si no seria mejor retornar. Para hablar en términos mas concretos: si, estoy seguro de que esto tendra
consecuencias. A lo largo de los tltimos meses, he estado pensando mucho en los conceptos de educacion del
Idealismo aleman. A mi parecer, ya no estan muy vivos, quizas le sigan sirviendo a modo de eslogan a algin que
otro politico relacionado con la educacion, pero raras veces aparecen como directrices en las universidades. Me
temo que las universidades —sin quererlo— estan siendo reducidas a instituciones educativas que transmiten
saberes, pero que ya no contribuyen a la formacion, en el sentido de la formacion critica de la personalidad. Para
contrarrestarlo, necesitamos mas libertad de intercambio, mds tiempo y mas oportunidades para el encuentro.
Libertades que ya se habian reducido antes de la pandemia. La pandemia no ha provocado este proceso, mas bien
lo ha exacerbado. Me imagino que estos espacios libres deberian ser espacios reales, pero quizas también puedan
ser virtuales. Los espacios libres virtuales: probablemente sea eso lo que estamos necesitando ahora, para poder
entrar simplemente en una conversacion informal, abierta, sin rumbo predefinido. Al fin y al cabo, necesitamos
hacer lo que acabamos de hacer con la presente conversacion.

Marcella Costa: Yo creo que la combinacién de palabras “nueva normalidad” es un calco semantico del
inglés, de new normal, que adoptaron rapidamente otros idiomas. Personalmente, descubri la expresion a finales
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de marzo de 2020 en una revista angléfona. Mi opinién es que significa que, con algo de suerte, volveremos a
vernos otra vez con el estudiantado en el aula para el semestre de invierno de 2021/22 y que, probablemente
para entonces, se esté exigiendo de la ensefianza en las universidades la integracion de las herramientas digitales
en las clases presenciales o también la de las clases hibridas. Como docentes, también estaremos ensefiando
de manera diferente en comparacién con como lo soliamos hacer antes de la pandemia y, tal como afirma
Thorsten Ries, desarrollaremos, partiendo de la contingencia, nuevos modelos de enseflanza-aprendizaje para
las clases presenciales, «que podran ser enriquecidas por los elementos multimodales, el blended learning y
unas humanidades digitales bien integradas» (Ries 2020). También dependera de nuestro trabajo, de nuestra
inversion en términos de tiempo y energia, que se logre reanimar el debate, el cuidado del dialogo cientifico y
de la formacion critica de la personalidad después de tres semestres de ensefianza remota. Y que se exijan clases
presenciales en cuanto la situacidn sanitaria lo permita.
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