IUS ET SCIENTIA

2023 ¢ Vol. 9 ¢ N° 2 « ISSN 2444-8478

https://editorial.us.es/es/revistas/ius-et-scientia
https://dx.doi.org/10.12795/IETSCIENTIA . © Editorial Universidad de Sevilla 2023
CCBY-NC-ND 4.0.

Estudio criminologico sobre la inseguridad en las
areas rurales a partir del uso de herramientas TIC

CRIMINOLOGICAL STUDY ON INSECURITY IN RURAL AREAS
BASED ON THE USE OF ICT TOOLS

Jordi Ortiz Garcia
Universidad de Extremadura
jortiz@unex.es ©© 0000-0003-3672-9808
Ricardo Rodrigues Antunez
Graduado en Derecho y Criminologia
rrodriguesantunez@gmail.com © 0009-0009-3849-6439

Recibido: 10 de noviembre de 2023 | Aceptado: 5 de diciembre de 2023

RESUMEN PALABRAS CLAVE
La percepcion de inseguridad y el miedo al delito han sido sobradamente Medio Rural
analizados en la literatura criminologica nacional e internacional. Desa- Inseguridad
fortunadamente, los estudios realizados se han centrado principalmente en SIG

las ciudades y sus barrios. Esta investigacion tiene como finalidad conocer la Criminalidad y Policia

inseguridad y el miedo que existe en las areas rurales de nuestro pais. Para
ello, hemos llevado a cabo un estudio de victimizacion en la localidad de Cil-
leros, un municipio al noroeste de la provincia de Caceres en la Comunidad
Auténoma de Extremadura de 1.617 habitantes. Para este estudio se ha em-
pleado una metodologia geoestadistica, y cuyos resultados muestran may-
oritariamente que las personas se sienten seguras, pero arrojan también un
numero relevante de ilicitos acaecidos conforme al tamafno de la poblacion
o la necesidad de una mayor presencia policial en este municipio.

ABSTRACT KEYWORDS
The perception of insecurity and fear of crime has been extensively analyzed Rural Environment
in the national and international criminological literature. Unfortunately, the Insecurity

studies carried out have mainly focused on cities and their neighbourhoods. GIS

This research aims to understand the insecurity and fear that exists in rural Crime and Police

areas of our country. To this end, we have carried out a victimization study
in the town of Cilleros, a municipality in the northwest of the province of
Caceres in the Autonomous Community of Extremadura with a population
of 1,617 inhabitants. A geostatistical methodology was used for this study,
the results of which mainly show that people feel safe, but also show a sig-
nificant number of crimes that have occurred in accordance with the size of
the population or the need for a greater police presence in this municipality.
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I. INTRODUCCION

La inmensa mayoria de los estudios criminoldgicos realizados en nuestro pais han
tenido un importante sesgo urbano. Si revisamos la literatura criminoldgica de estos
ultimos anos, las investigaciones han tenido como marco espacial las areas urbanas o
areas de alta concentracion de personas como los barrios, siendo facilmente localizable
en estos textos expresiones como: la delincuencia en las ciudades o la prevencion de las
ciudades, palabras utilizadas para explicar habitualmente la delincuencia de nuestro
pais (San Juan y Vozmediano, 2021). Una metodologia que ha obviado las areas rurales
y las personas que residen en ellas, y que presentan nuevos modelos de politicas lo-
cales de seguridad y estrategias enfocadas principalmente al contexto urbano (Fepsu,
ONU-Habitat o La percepcion importa)'. Una criminologia en Espana, que esta dejando
a un lado a mas de 5.000.000 de personas y mas de un 80 por ciento de municipios en
Espana (INE, 2022).

Una invisibilidad, como apuntan algunas investigaciones, que puede deberse a la
idea que las areas rurales son zonas seguras y con una baja tasa de criminalidad (Ceccato,
2016; Ortiz, 2022). Esta idealizacion choca con la opinién de algunas investigadoras, que
apuntan a la necesidad de llevar a cabo estudios en zonas rurales, debido a que el delito
no es Unicamente un problema urbano, la naturaleza del medio rural influye en la delin-
cuencia, existe una mercantilizaciéon de la seguridad o es necesaria una interseccionalidad
de género de la seguridad en el contexto rural (Ceccato y Abraham, 2022; Soriano, 2022).

A dia de hoy, el medio rural ofrece una postal con pueblos armoniosos y solidarios.
Una imagen reforzada por medios de comunicacion, operadores politicos y sociales
frente a la vida hacinada y desorganizada de las ciudades (Vozmediano y San Juan,
2010). Una fotografia que ha provocado una mercantilizacién del turismo en muchas
zonas del pais, que esta generando una gentrificacion rural parecida a las grandes ciu-
dades en determinados periodos del ano, lo que pudiera provocar nuevas oportuni-
dades delictivas que desde la criminologia deberian analizarse.

Por todo ello, este trabajo tiene como objetivo principal profundizar en los problemas
de seguridad en el medio rural, un estudio que puede ser punto de partida para futuras
investigaciones. Este trabajo de investigacion analiza la percepcion de inseguridad y la
gestion de la seguridad en areas rurales?.

1. ElForo Europeo para la Seguridad Urbana (FEPSU) fue creada en 1987. Los objetivos de esta red
europea son: la promocion de politicas publicas de prevencion y seguridad o un espacio de debate e
intercambio de buenas practicas en la red. Ver: https://fepsu.es. En el ano 1995 Naciones Unidas cre6
el programa de ciudades seguras. Se trata de programas que tienen como objetivo prevenir y res-
ponder a determinados hechos delictivos contra mujeres y nifias en espacios publicos de diferentes
entornos. En ultimo lugar, el Departamento de Interior de la Generalitat de Catalunya elabor6 una
guia denominada La percepcion importa, que tiene como objetivo analizar y responder a estallidos
de la percepcién de inseguridad. Ver: https://interior.gencat.cat/web/.content/home/010_el_depar-
tament/publicacions/seguretat/Toolkit/booklet_Digital_ES_no_20210611.pdf

2. Este estudio se ha desarrollado dentro de un proyecto de la Universidad de Extremadura de-
nominado “La necesaria reforma de las administraciones publicas y del modelo territorial espafiol
ante el reto demografico en Extremadura”. Un proyecto que tiene como objetivo analizar la eficacia
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Para ello, hemos realizado una investigacion en una pequena localidad de 1.617 ha-
bitantes en el noroeste de la Comunidad Autonoma de Extremadura, cercano a Portugal.
Una localidad fronteriza que esta sufriendo los graves problemas de despoblacién y su-
presion de servicios publicos, como es el municipio de Cilleros.

Para este trabajo hemos utilizado una metodologia cuantitativa, con la elaboracion
de una encuesta de victimizacién y un estudio geoestadistico mediante un analisis de
redes a través de sistemas de informacién geografica (en adelante, SIG), a partir de los
datos obtenidos en las entrevistas realizadas a efectivos de las fuerzas y cuerpos de se-
guridad durante el ultimo trimestre del 2022.

Seguidamente, presentaremos algunos conceptos teoricos y la metodologia em-
pleada en esta investigacion.

II. MARcCO TEORICO

Desde hace anos, la literatura criminoldgica tiene como objeto de estudio la percepcion
de la ciudadania a los problemas delincuenciales mas alla de su sustantividad, cen-
trandose en la dimension subjetiva de la seguridad, y concretamente, en la reaccion de
la poblacién a ser victima de un hecho delictivo, observandose que el miedo o temor a
ser victimizado no esta relacionado directamente con la tasa de criminalidad o el riesgo
real a sufrir un delito.

Los estudios sobre percepcién de inseguridad y el miedo al delito han sido en la in-
vestigacion criminoldgica fundamentales para conocer las consecuencias de ser victima
de un hecho delictivo (Huesca, 2021). Y eso, a pesar de la falta de acuerdo cientifico y
académico sobre la definicién de estos dos fendbmenos. Aun asi, lo que si parece cierto,
es que el miedo tiene unas consecuencias negativas para la vida de las personas, eco-
némicas, sociales o politicas.

Estas investigaciones se han centrado principalmente en areas urbanas, por lo que
podriamos estar hablando de estudios insuficientes o incompletos, ya que se ha dejado
de lado las areas rurales. Lo que indicaria que estos resultados y sus conclusiones no
puedan aplicarse a lugares con caracteristicas tan distintas a las realizadas hasta ahora.
Quizas, la falta de datos delincuenciales por parte de las administraciones y operadores
politicos han hecho imposible realizarlas, tal vez la idealizacién del medio rural como
areas tranquilas, seguras, pacificas, poco conflictivas y perfectas para la convivencia

real del marco institucional en sus politicas publicas frente al reto demografico a la luz de su tamano
y adecuacion territorial, haciendo hincapié en nivel local (problematica del inframunicipalismo y de
las competencias impropias) o estudiar las capacidades de las administraciones publicas encarga-
das de hacer frente al reto demografico para identificar sus necesidades concretas de reforma, tanto
en su estructura y diselo como en su marco competencial. Andlisis desde el prisma juridico de los
niveles competenciales en los que pueda introducirse la “perspectiva territorial”. A tales fines, reali-
zacion de encuestas y entrevistas a los actores implicados en la estrategia frente al reto demogréfico,
especialmente a los representantes publicos y funcionarios de la regiéon previamente identificados
en aquel marco.

A4



TUS ET SCIENTIA . 2023
Vol. 9 « N° 2 « pp. 42-63

Estudio criminoldgico sobre la inseguridad en las dreas rurales a partir del uso de...

Jordi Ortiz Garcia / Ricardo Rodrigues Anttinez

ISSN 2444-8478  http://doi.org/10.12795/IESTSCIENTIA.2023.i02.03

familiar, que choca frontalmente con los problemas de las areas metropolitanas, han
hecho de estos lugares espacios poco interesantes para la Criminologia.

Pero lo cierto es, que investigaciones en el ambito internacional si recogen e
identifican los problemas delincuenciales del medio rural y la necesidad de analizar
estos espacios desde un punto de vista criminolégico. Algunos estudios llevados a
cabo en Australia, Nueva Zelanda o paises nordicos muestran laimportancia de ana-
lizar los problemas delincuenciales del medio rural, el papel esencial de las fuerzas
y cuerpos de seguridad en la prevencion de la delincuencia, como es la lucha contra
la violencia de género, o la importancia del control informal en las areas rurales
(Donnermeyer y DeKeseredy, 2014). En definitiva, motivos suficientes para el es-
tudio de estas areas.

Desafortunadamente, esta atencién no parece verse dentro de nuestras fronteras,
y s6lo de manera tangencial podemos encontrar referencia al medio rural desde la
Criminologia en Espana (Redondo y Garrido, 2023).

ITI. La seguridad en lalocalidad de Cilleros

La seguridad ha sido un componente esencial para el desarrollo de nuestras ciudades.
A dia de hoy, nadie puede entender un lugar en el que no existan medios o politicas
gue nos permitan sentirnos mas seguros. Disponer de instituciones como la Policia,
que garantizan el libre ejercicio de nuestros derechos fundamentales y el control y
mantenimiento del orden publico (art.104 C.E.), resulta esencial para la ciudadania.
Desgraciadamente, la seguridad publica y objetiva en el medio rural se ha desarrollado
de manera muy distinta a las dreas urbanas. El cierre de cuarteles, el descenso de efec-
tivos o la no obligatoriedad de servicios policiales en municipios de menos de 5.000
habitantes provoca desequilibrios entre ambas zonas. Asi, la localidad de Cilleros no
cuenta con un servicio policial propio (Policia Local), siendo la localidad de Moraleja
la poblacion mas proxima con este servicio policial. Sin embargo, si cuenta con desde
hace mas de 100 anos con Guardia Civil. Una institucion que se ha hecho esencial en
esta localidad préxima a Portugal. Una zona que histéricamente se caracterizado por
el contrabando y otras conductas delictivas especificas de las areas rurales, como los
delitos contra la flora, fauna o robos (Alonso de la Torre, 2021). Hoy, el cuartel de la
Guardia Civil se situa en el centro del municipio, dentro de un nucleo operativo que a
su vez forma parte de una Compaiia, en este caso, de la Compania de Coria (Caceres).
El cuartel cuenta con un total de 8 efectivos, pero se eliminé la presencia y vigilancia
permanente (24 horas), lo que provoca que en horario nocturno o fin de semana no
tengan servicios policiales, salvo que existan algun espectaculo o actividad recreativa
que necesite de la presencia de un servicio policial extraordinario, como se observa en
el siguiente mapa:
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Mapa 1. Distribucion geografica de las fuerzas y cuerpos de seguridad en la localidad de Cilleros
y Comarca Sierra de Gata (Provincia de Caceres).
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geografica de las
Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad en el
* area de estudio.

©

.....

Leyenda

© Municipios con Policia Local

{

@ Municipios con GuardiaCivil
@
Termino municipal de Cilleros

E Termino municipal
D CA Extremadura

0 5 10 km

Nota: Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos de Junta de Extremadura y 112.

Desafortunamente, no contamos con datos oficiales sobre los hechos delictivos que
se han producido en esta zona*. Sin embargo, desde el propio cuartel de la Guardia
Civil de Cilleros afirman que durante el afio 2022 se realizaron entre 500 y 600 interven-
ciones, un dato significativo en una localidad entorno a los 1.500 habitantes. Ademas,
segun datos del Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias 1.1.2. de la Junta de
Extremadura se recibieron total de 11 llamadas clasificadas como Seguridad Publica en
la localidad de Cilleros en el 2021, como puede verse en laTabla 1.

Estos datos que podrian parecer poco significativos, salvo por el hecho que la po-
blacién tiene que recurrir al 1.1.2. de Extremadura por cuestiones relacionadas con se-
guridad ciudadana, teniendo un servicio policial en el municipio, como es la Guardia
Civil. Ademas, si analizamos el numero de llamadas en toda la Comarca de Gata, zona
en la que se encuentra esta localidad, fue durante el mismo periodo de 157 llamadas
clasificadas como Seguridad Publica®.

3. Cabe recordar que las instituciones y administraciones de nuestro pais sélo publican datos de
criminalidad por provincias o Comunidades Auténomas, obviando aquellos municipios de menos de
20.000 habitantes.

4. Las Localidades que se encuentran dentro de la Comarca de Gata son: Acedo, Cadalso, Cilleros,
Descargarmaria, Eljas, Gata, Hernan-Pérez, Hoyos, La Moheda de Gata, Perales del Puerto, Robledillo
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Tabla 1. Numero de incidentes clasificados como Seguridad Publica en Cilleros®.

Localidad Delitos contra Delitos contrala | Delitos contra las Seguridad
la Seguridad propiedad personas Publica (Otros)
Colectiva
Cilleros 2 4 3 2

Nota: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del 112

En cuanto a los servicios policiales, hemos indicado que la Guardia Civil de Cilleros
depende de la Compania de Coria. La Compania de Coria estd formada por 3 Nucleos
Operativos, los cuales abarcan los siguientes pueblos: Nicleo Operativo 1: Valverde del
Fresno, Eljas, San Martin de Trevejo, Villamiel, Trevejo, Hoyos, Acebo, Cadalso, Torre
de Don Miguel, Villasbuenas de Gata, Santibanez el Alto, Gata y Perales del Puerto;
Ndcleo Operativo 2: Cilleros, Moraleja, Vegaviana, Zarza la Mayor, Huélaga, Calzadilla
y La Moheda de Gata, objeto de nuestra investigacion, y que aparece en el siguiente
mapa tematico con un color mas intenso. Por ultimo, el Nucleo operativo 3: Coria (color
amarillo)®, Portaje, Ceclavin, Aceuche, Torrejoncillo, Cachorrilla, Pescueza, Canaveral,
Holguera y Casas de Don Gomez, como se puede ver en el Mapa 2.

Por lo que el sistema empleado en la gestion de la seguridad en esta area es la si-
guiente: Una patrulla operativa en cada nucleo por turno de trabajo, es decir, minimo
habra tres patrullas rondando durante los turnos de manana, tarde y noche. El patru-
llaje se realiza en funcidon de las necesidades del servicio, por lo que ninguna patrulla
permanece operativa en una localidad todo el tiempo del turno, sino que se desplazan
aleatoriamente de un municipio a otro, mientras que lo haran de manera obligatoria
con ocurrencia de hechos delictivos, festejos populares, ocio o vigilancia de incendios,
entre otros. Al tener que trasladarse a otras localidades, cuando fuere necesario, se
utiliza en la practica, el aviso a la patrulla de otro nucleo, para que acudan a realizar
tareas de vigilancia y disuasion al pueblo del que es originaria la patrulla que propor-
ciona el aviso.

En ocasiones, puede incrementarse el numero de patrullas por nucleo, llegando a
haber tres por cada uno, aunque solamente se produce este fendmeno por motivos
senalados o en caso de urgencia o necesidad.

de Gata, San Martin de Trevejo, Santibafiez el Alto, Torre de Don Miguel, Torrecilla de los Angeles, Tre-
vejo, Valverde del Fresno, Vegaviana, Villabuenas de Gata, Villamiel y Villanueva de la Sierra.

5. El Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias de la Junta de Extremadura clasifica las in-
cidencias como Seguridad Publica en seis bloques: Seguridad Publica contra la seguridad colectiva
(alteracion del orden publico, consumo. Salud Publica, Rifas y Altercados, Amenazas, Objetos sos-
pechosos, etc.); Seguridad Publica contra las personas (Malos tratos, delitos sexuales, incidentes con
menores, amenazas, secuestros, etc.); Seguridad Publica contra la propiedad (Robo, Timo, Danos a la
propiedad, etc.) Delitos contra el medio ambiente (Caza y pesca, vertidos, otros...); Incidentes rela-
cionados con el trafico y Otros (pérdida de objetos, alarmas, convivencia o incidentes inmigracion).

6. Lalocalidad de Coria cuenta con el puesto mas importante de la zona estudiada. Y por lo tanto,
el Unico que permanece abierto las 24 horas del dia.
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Mapa 2. Distribucion geografica de los Nucleos Operativos de la Compaiiia de Coria.
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Nota: Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos de Junta de Extremadura y 112.

Ademas, los servicios policiales cuentan con nuevas herramientas telematicas para
la prevencion y actuacion policial como AlertCops o VioGen. La herramienta AlertCops
es un sistema gratuito que tiene como objetivo mejorar el acceso de la ciudadania a los
servicios publicos de seguridad ciudadana (Policia Nacional y Guardia Civil)’. Sobre esta
cuestion, trataremos posteriormente en nuestras conclusiones.

En definitiva, estos datos no sélo demostrarian la necesidad de estudiar estas areas,
sino el importante esfuerzo humano, que los efectivos policiales deben realizar dia tras
dia en las areas rurales de la region extremefa y las consecuencias que esto tiene entre
la poblacion de las areas rurales.

IV. METODOLOGIA

Después de corroborar la falta de investigaciones criminoldgicas en el medio rural
de nuestro pais. El objetivo principal de esta investigacion es conocer la percepcién
de inseguridad y miedo al delito que existe en las areas rurales espafnolas a partir de
un micro-estudio llevado a cabo en la localidad de Cilleros, un municipio situado al

7. Se trata de un aplicacién desarrollada por el Ministerio del Interior, que permite avisar a las
fuerzas y cuerpos de seguridad de cualquier delito y conocer la ubicacién de la victima, ver: https://
alertcops.ses.mir.es/publico/alertcops/ [Ultima consulta 1 de agosto de 2023].
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noroeste de la provincia de Caceres en la Comunidad Auténoma de Extremadura
cercano a Portugal, y un término municipal de 208 km? con apenas 1.617 habitantes
(INE, 2022). El municipio tiene unas caracteristicas socioecondmicas singulares por su
enclave geografico en la region extremena. La localidad se encuentra situada a 800
metros de altitud entre la espesura de sus montes (Flores, 2018), como puede verse en
el siguiente mapa tematico:

Mapa 3. Area de estudio: Municipio de Cilleros (Provincia de Céceres).

Area de
estudio:
Localidad de
Cilleros
(Provincia de
Caceres).

G

[=3

25 50 km

Nota: Elaboracidn propia a partir del software Qgis (version 3.30).

Junto al objetivo principal de esta investigacion, hemos podido analizar otras cues-
tiones como: la percepcion de inseguridad segun algunas variables individuales de las
personas encuestadas (sexo, edad, situaciéon laboral o nivel educativo), si han sido vic-
timas de un hecho delictivo, las posibles causas que provocan inseguridad en aquellas
personas que afirman no sentirse seguras en la localidad, conocer la percepcién de ne-
cesidad o no de aumentar la presencia policial en el municipio y conocer los problemas
en la gestidon de la sequridad provocado por la falta de servicios policiales en determi-
nados horarios a partir de un analisis de redes con sistemas de informacién geografica.

La consecucién de dichos objetivos permitira conocer el estado general en el que se
encuentra la poblacion cillerana respecto a esta cuestion, asi como ofrecer una visiéon
de la percepcién de inseguridad y miedo al delito en zonas rurales, una mirada que
permita mejorar las politicas y estrategias locales de seguridad en el medio rural.
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Para llevar a cabo esta investigacion se han realizado dos estudios. Por un lado, se
ha realizado una encuesta a 316 personas que residen habitualmente en la localidad
de Cilleros. La muestra recogida resulta representativa, con un nivel de confianza de
un 95% y un 5% de margen de error. Las personas que han participado en esta investi-
gacion suponen aproximadamente un 19,5% del total de poblacion mayor de edad.

El método utilizado ha sido mediante un cuestionario de elaboracién propia, el cual
ha podido cumplimentarse tanto de forma digital, a través de un formulario de Google
Forms, como en formato papel. Durante el mes de noviembre de 2022 se repartieron un
total de 100 copias de ésta entre los habitantes del municipio mayores de edad.

Ademas, se han obtenido datos de la Guardia Civil de lalocalidad respecto ala gestién
de los servicios policiales de la localidad y su entorno. Tanto a nivel de actuacién como
de servicios.

La encuesta se administré durante el ultimo trimestre de 2022 en la localidad de
Cilleros. La participacion se propuso directamente a las personas que teniamos acceso
en los lugares publicos del municipio. Las personas que accedieron voluntariamente a
participar, se les explico el objeto de la investigacidn, asi como su anonimato y consen-
timiento informado. La duracién aproximada de la encuesta fue de cinco minutos.

Una vez recogida la muestra, con el objeto de poder efectuar el posterior analisis es-
tadistico, se ha disefiado y estructurado una base de datos, y una selecciéon de campos,
gue constituyen un elemento esencial para la consecucion de los objetivos marcados
en este estudio: edad, sexo, profesién, ;Ha sido victima de un delito en los ultimos 12
meses?, ;Como se siente en Cilleros?, En el caso de sentirse inseguro/a jCual seria la
causa? jCree usted que es necesario aumentar la presencia policial en Cilleros?.

Posteriormente, se ha producido la medicién de esta informacién, etapa funda-
mental, para disponer de datos fiables y exactos en los que fundamentar nuestra in-
vestigacion y conclusiones. Los resultados de tablas y graficos se han realizado con el
programa estadistico SPSS version 278,

Para la segunda fase de la investigacién, hemos realizado una andlisis geoestadistico
a partir de la informacion obtenida sobre la gestion de los servicios policiales en la loca-
lidad de Cilleros por parte de la Guardia Civil. El objetivo ha sido comprobar el tiempo
de respuesta de los servicios policiales en el area de estudio. Concretamente, si la pres-
tacion del servicio de una patrulla seria adecuada a una situacidon de emergencia en la
zona. Para ello, el software que hemos utilizado para este trabajo es Qgis (version 3.30).

A continuacion, vamos a mostrar los principales resultados de nuestra investigacion.

8. La Universidad de Extremadura cuenta con una licencia del software SPSS para personal in-

vestigador, ver: https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/servicios/siue/funciones/

gestion_corporativa/software
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V. RESULTADOS

Los resultados que exponemos a continuacion deben ser analizados teniendo en cuenta
las propias limitaciones que tiene cualquier investigacién en el medio rural, como la
falta de datos oficiales por parte de las distintas administraciones. Y a pesar, que los
resultados de la investigacion podrian ser mas extensos, sélo abordaremos aquellas
cuestiones mas importantes, teniendo en cuenta las variables mas significativas que
recogen los estudios de Criminologia respecto a la percepcién de inseguridad o miedo
al delito, como son: sexo, edad o situacion laboral.

5.1. Resultados sobre percepcion de inseguridad y medio al delito

La muestra de los resultados se ha dividido en cuatro bloques, los cuales se corres-
ponden al objeto principal de la investigacidén y otros objetivos secundarios del estudio.
En el primer bloque, se analiza el perfil de las personas encuestadas. El sequndo de los
bloques analizara los resultados en cuanto haber sido victima de un hecho delictivo en
los ultimos doce meses. En tercer lugar, se expondran los resultados sobre las posibles
causas de inseguridad de aquellas personas que manifestaron percepcién de insegu-
ridad. En ultimo lugar, se analiza la necesidad de una mayor presencia policial en el mu-
nicipio. Con respecto a las variables individuales de las personas encuestadas, el 56%
son mujeres (n=180) frente al 43% que son hombres (Grafico 1):

Grafico 1. Personas encuestadas segun el sexo.
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136
50

Mujeres Hombres

Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.

En cuanto a la edad de las personas encuestadas, la distribucion ha sido la siguiente:
un 696 % son personas entre 18 y 20 afnos (ambos inclusive), un 21'51%, entre 21y 30
anos (ambos inclusive), un 13’6 %, entre 31 y 40 anos (ambos inclusive), un 14’5 %, entre
41y 50 anos (ambos inclusive), un 18’6 por ciento, entre 51y 60 afios (ambos inclusive),
un 12’3 por ciento, entre 61y 70 anos (ambos inclusive) y el resto de personas mayores
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de 70 anos, suponen también un 12’3 por ciento de las personas encuestadas, como se
puede observar en el siguiente grafico.

Grafico 2. Personas encuestadas segtin su edad.
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Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.

En tercer lugar, respecto a una ultima caracteristica personal de las personas encues-
tadas, situacion laboral, ha sido muy heterogénea la respuesta, por lo que las hemos
agrupado, al objeto de sistematizar la informacion. De este modo, de las 316 personas
encuestadas, un 65’82 por ciento (n= 208) desempena multitud de ramas laborales,
lo que ha provocado dicha necesidad de agrupacién en un grupo con denominador
comun; un 16’77 (n=53) percibe una pension de jubilacion; un 9’81 por ciento (n=31)
se encuentran estudiando distintos niveles académicos; mientras que el 7’53 por ciento
(n=24) se encuentra en situacién de desempleo (véase, Grafico 3):

Grafico 3. Personas encuestadas segtin su situacion laboral

250

208
200
150

100

65,82 53
50 3] . 67 24
981 > 7.59
. ] ]
Ocupado/a Estudiante Jubilado/a Desempleado/a

mCantidad m Porcentaje

Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.
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Respecto al segundo bloque, indicar que 21 personas afirman haber sido victima de
un hecho delictivo en los ultimos doce meses, un dato significativo teniendo en cuenta
el tamano de la localidad y la muestra analizada para la investigacion, lo que supone un
6,6 % de las personas encuestadas, como puede verse en el siguiente grafico:

Grafico 4. Personas encuestadas victimas de un hecho delictivo en los ultimos 12 meses

21

295

m Victima No victima

Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.

El tercer bloque analiza la percepcion de inseguridad de las personas encuestadas.
Se trata del apartado mas importante desde un punto criminolégico. Los resultados in-
dican que mayoritariamente las personas se sienten seguras en la localidad, un 83,5 por
ciento del total (n=264), frente a un 16 por ciento (n=52) que se siente insegura, como
se puede observar en el siguiente grafico:

Grafico 5. Percepcién de inseguridad en la localidad de Cilleros.
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Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.
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Sobre esta misma cuestion, existen personas que las investigaciones criminoldgicas
han apuntado como mas vulnerables a ser victimas de un delito como son las mujeres
y las personas mayores. Del total de personas que dicen sentirse inseguras, el 60 % (n=
31) son mujeres. Lo que supone un 17,2% del total de las 180 mujeres encuestadas
(Grafico 6). En el caso de las personas mayores, hemos seleccionado a aquellas con edad
igual o superior a 60 anos (n=87). El resultado muestra que un 20’6 % de este grupo se
sienten inseguras, frente, al 79,4 % que si se sienten seguras. Del grupo de personas que
se sienten inseguras, un total de 8 personas tienen edades comprendidas entre los 60y
70 anos, lo que supone un 44’44 % del total de ciudadanos inseguros; mientras que 10
personas con edad superior a 70 anos, traduciéndose en el 55’55 % del total de las 47
personas mayores entrevistadas (Grafico 7):

Grafico 6. Percepcion de inseguridad entre Grafico 7. Percepcion de inseguridad entre
las mujeres. personas mayores.
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Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.

Otro factor que incide en la percepcion es la propia experiencia de victimizacién o
de personas conocidas. En esta investigacion, un 19 % de las personas que se sienten
inseguras (10) han sido victimas de un delito en los ultimos doce meses. Sin duda, un
factor determinante y relacionado con el miedo y la percepcién de inseguridad.

Junto a la percepcion de inseguridad, la investigacion analiza las causas por las que
las personas encuestadas se sienten inseguras. Un total de 52 personas respondieron
a esta pregunta, de las que 15 (28’8 %) atribuyeron su inseguridad a la ausencia de
actuacion policial. La segunda de las causas mas sefialada como culpable de la insegu-
ridad percibida es el desempleo, con un 23’07 por ciento. Por ultimo, las causas menos
sefialadas han sido: la escasa iluminacion existente en determinadas zonas con un 15°3
por ciento; y por otro lado, las drogas con un 11’53 por ciento, como se puede ver en el
siguiente grafico:

54



TUS ET SCIENTIA « 2023
Vol. 9 « N° 2 o pp. 42-63

Estudio criminoldgico sobre la inseguridad en las dreas rurales a partir del uso de...

Jordi Ortiz Garcia / Ricardo Rodrigues Antunez

ISSN 2444-8478 « http://doi.org/10.12795/IESTSCIENTIA.2023.i02.03

Grafico 8. En caso de sentirse inseguro/a ;Cual seria la causa o el motivo?

Pobreza 0
Desempleo m——s—— | )
Alcohol 0
Ausencia de actuacion policial 1

Drogas m——(
Escasa iluminacion en. . s—— §
Inmigraciéon 0
Escasa presencia policial ~m—— |

0 5 10 15 20

Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.

En dltimo lugar, analizamos la respuesta de la poblacién de Cilleros respecto a la
presencia de servicios policiales en el municipio. Sin duda, la falta de servicios publicos
en el medio rural esta siendo fuente de un gran debate entre operadores politicos y
sociales. Sin embargo, los servicios policiales en las areas rurales no parecen estar en
la agenda de los partidos politicos, centrando en resolver otros problemas como la sa-
nidad, la educacién o la economia de los municipios rurales.Y en este sentido, los resul-
tados muestran que un total de 195 personas encuestadas confirmaron la necesidad de
aumentar la presencia policial en la localidad, lo que supone un 61,7% frente al 38,3%
que consideran que no es necesaria aumentar los servicios locales de Cilleros:

Grafico 9. ;Cree usted necesario aumentar la presencia policial en Cilleros?
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Nota: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta.
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Sobre esta cuestion, las respuestas de mujeres y de personas mayores sobre la nece-
sidad de aumentar la presencia policial en el municipio, se han obtenido los siguientes
resultados:

En cuanto a las mujeres, los resultados obtenidos corroboran los extraidos sobre la
percepcidn de inseguridad, pues en aquel caso se observaba que habia mayor niumero
de mujeres inseguras que hombres, por lo que cobra sentido que de las 180 mujeres
encuestadas, 120 hayan afirmado que es necesario aumentar la presencia policial, lo
que supone el 66'6 % de las que han participado, frente al 33’4 % que han manifestado
la no necesidad de incrementar la presencia policial en la localidad.

Ademas, los datos recogidos sobre las personas mayores entorno a esta cuestion,
muestra que el 20’6 % sienten inseguridad, por ende, en este caso de los 87 individuos
considerados como personas mayores, al tener una edad superior a 60 anos, 69 han
respondido afirmativamente sobre la necesidad de aumentar la presencia de las FFCSE
en la poblacién, suponiendo 79,31 % del total de la muestra (n=87), frente al 20,69 %
(n=18) que han manifestado que no es necesario aumentar la presencia policial.

5.2. Analisis geoestadistico de la seguridad en Cilleros

A partir de lainformacién obtenida por parte de los efectivos de la Guardia Civil en la lo-
calidad de Cilleros, hemos querido analizar a partir del uso de sistemas de informacién
geografica, las consecuencias que tiene sobre la poblacidn, la situaciéon actual que tiene
el modelo policial actual para la proteccion de la seguridad en las areas rurales.

Como ya hemos indicado en el punto 2 de este trabajo, la seguridad en el drea de
estudio cuenta con un nucleo operativo dividido en 3 zonas. Y estos nucleos opera-
tivos tienen un vehiculo patrulla en determinados horarios. La localidad objeto de es-
tudio (Cilleros), se encuentra dentro del Nucleo Operativo 2. Esta zona la conforman las
siguientes localidades: Vegaviana (845 ha.), Moraleja (6.685 hab.), Huélaga (210 hab.),
Calzadilla (464 hab.) y Zarza la Mayor (1.192 hab.), es decir, que la poblacién que reside
dentro de este nucleo, incluido la localidad de Cilleros, es de aproximadamente 11.000
habitantes, un dato nada significativo, si tenemos en cuenta que es una patrulla la que
presta servicio para toda la zona®.

El siguiente mapa observamos un supuesto de actuacién policial, en el caso que el
vehiculo patrulla se encuentre en el municipio de Cilleros, y tenga que desplazarse a
otra localidad dentro de su nucleo operativo. El color rojo muestra que el coche patrulla
tendria que recorrer hasta 50 kildmetros para llegar a la localidad de Zarza la Mayor, lo
que supondria mas de 30 minutos en llegar a esa localidad. El tiempo seria menor po-
sible, pues no tenemos en cuenta si esa patrulla se encuentra en una actuacién policial,
lo que provocaria que el tiempo de reaccién fuera superior.

9. Lalocalidad de Moraleja cuenta con policia local. Sin embargo, de lunes a viernes el servicio no
se presta las 24 horas del dia.
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Mapa 4. Distancia entre la localidad de Cilleros y resto de municipios del Nucleo Operativo 2 de
la Guardia Civil.
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Nota: Elaboracién propia a partir del analisis con la herramienta QNEAT?3.

En la siguiente tabla se puede observar la distancia en kildbmetros y minutos que
debe recorrer una vehiculo policial estacionado en la localidad de Cilleros al resto de
municipios que se encuentran dentro de su nucleo operativo:

Tabla 2. Distancia entre Cilleros y municipios del Nucleo Operativo 2

Cilleros - Vegaviana 13 Km. 14 min.
Cilleros - Moraleja 14 Km. 15 min.
Cilleros - Zarza la Mayor 35 Km. 32 min.
Cilleros - Calzadilla 31 Km. 28 min.
Cilleros - Huélaga 18 Km. 20 min.

Nota: Elaboracion propia a partir del analisis de redes QNEATS3.




TUS ET SCIENTIA . 2023
Vol. 9 « N° 2 « pp. 42-63

Estudio criminoldgico sobre la inseguridad en las dreas rurales a partir del uso de...

Jordi Ortiz Garcia / Ricardo Rodrigues Anttinez

ISSN 2444-8478  http://doi.org/10.12795/IESTSCIENTIA.2023.i02.03

VI. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las areas rurales han sido consideradas por la literatura criminoldgica lugares de bajo
interés criminologico. Sin embargo, estos ultimos anos ha crecido el interés por parte
de algunos paises, por los problemas de criminalidad en el medio rural y las diferencias
delincuenciales con las areas urbanas (Hollis y Hankhouse, 2019:177-180). Asi, cues-
tiones delincuenciales como la violencia de género, contintan siendo un elemento de
preocupaciéon destacado en estas areas rurales (Soriano, 2022).

Es mas, esta preocupacién por parte de operadores politicos, sociales o cientificos
han llevado al desarrollo de acciones y estrategias para mejorar la calidad de vida de
las personas que residen en ciudades o espacios con una mayor concentracion de po-
blacién. Unas politicas que se llevan a cabo con resultados similares a areas menos po-
bladas, por lo que nos hemos preguntado: ;Cudles son los motivos que provocaria la falta
de interés por la sequridad el medio rural? En nuestra opinion, el motivo mas importante
puede ser la invisibilidad de estas areas por la falta de datos de las administraciones o
la idealizacion de estos lugares, como lugares seguros y baja tasa de criminalidad, una
imagen dudosa, por la falta de estos datos.

Por lo tanto, la primera y mas importante de las conclusiones de este trabajo, es sub-
rayar la necesidad de abordar la problematica de la seguridad y el delito en el medio
rural de nuestro pais.

En lineas generales, los resultados de nuestro estudio muestran porcentajes muy
parecidos a algunas investigaciones llevadas a cabo en nuestro pais (Encuesta de
Victimizacion, 2023)'°. Estos estudios concluyen que la ciudadania tiene una percepcion
de inseguridad moderada o alta en funcion del lugar en el que residen, un hecho que
provoca un interés y preocupacion por la seguridad de estos lugares por parte de la
literatura criminoldgica, algo que no ocurre en el medio rural.

En segundo lugar, respecto al perfil de las personas que se sienten inseguras. Los
resultados muestran datos similares a estudios en areas urbanas respecto a las variables
sexoy edad. Nuestros datos confirman que las mujeres se sienten mas inseguras (Guillén,
2020), a pesar de que la ultima Encuesta de Seguridad Publica de Catalunya de 2022
concluye que las diferencias entre ambos sexos era cada vez menor y que los hombres
son numéricamente hablando, victimas de delitos mas frecuente que las mujeres, como
apunta Guillén (2023). En todo caso, como apuntan algunas autoras (Batlle y Vasilescu,
2022; Almécija,2022), la falta de investigaciones en género y los resultados obtenidos,
nos invitan a seguir analizando la victimizacion de las mujeres en las zonas rurales de
nuestro pais. Tal vez, esta es una de las principales criticas que podemos hacer a la co-
munidad criminolégica de nuestro pais, la falta de estudios de género en el medio rural.
Como reflexion, segun datos de la Subdelegacién del Gobierno de Caceres en 2022, la
provincia de Caceres tenia un total de 493 6rdenes de proteccion en el medio rural, un

10. Ver: https://ajuntament.barcelona.cat/seguretatiprevencio/sites/default/files/2023-08/Victi-
mitzacio_BCN_Informe_2023.PDF
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dato lo suficientemente importante, para analizar cuestiones relacionadas con la segu-
ridad de las mujeres en las zonas rurales.

En cuanto a la edad, la franja de edad que se siente mas insegura son las personas
mayores de 60 afnos, con un 20% del total de personas mayores entrevistadas. Y dentro
de este grupo, los mayores de 70 ahos, es el grupo que manifiesta una mayor insegu-
ridad. Se tratan de unos datos que corroboran los resultados obtenidos en otras in-
vestigaciones, que muestran diferencias entre los dos grupos de edad dentro de este
colectivo (Vauclair y Bratanova, 2017; Bogacka, 2020).

Respecto a los factores que tienen incidencia en la inseguridad, a diferencia de lo que
sucede en las ciudades, algunas cuestiones son menos importantes o, directamente,
no lo son, como puede ser la ansiedad, aislamiento o la diversidad cultural (San Juan,
Vozmediano y Vergara, 2012; Guillén, 2018). En cambio, si se muestra un porcentaje
muy significativo de percepcién de inseguridad debido a factores econémicos como el
desempleo (Doran y Burgess, 2012). Otras de las causas importantes de la percepcién
de inseguridad es la falta de servicios policiales o de actuacion policial, un motivo que
pueden deberse a la falta de policia local o el cierre del cuartel en horario nocturno o fin
de semana, situacién que no ocurren en las ciudades o areas mas pobladas de nuestro
pais. En este sentido, no podemos olvidar que los servicios policiales en las zonas rurales
realizan tareas, que van mas alla de su funcién estrictamente policial. Los efectivos po-
liciales en el medio rural son los responsables de trasladar al gobierno local problemas
de indole urbanistico, social o administrativo, sobre todo, en municipios con escaso per-
sonal administrativo. Se trataria de un aspecto que va mas alla de la incidencia que tiene
la presencia policial o mayor patrullaje respecto al descenso de la criminalidad (Medina,
2011). No podemos obviar, que las continuas noticias de hechos delictivos también
llegan a las areas rurales a través de los medios de comunicacion o las redes sociales,
lo que puede ser visto por la poblacidon que reside en estos lugares como una amenaza
real. Por lo tanto, la falta de efectivos policiales puede aumentar ese temor por parte de
la poblacion que reside en estas areas rurales.

En cuanto al nUmero de personas encuestadas victimas de un delito en la localidad
de Cilleros (6 %), son datos parecidos a las obtenidos en las numerosas encuestas rea-
lizadas en Catalunya (Murria, Sobrino y Gonzalez, 2020). Este dato evidencia la nece-
sidad de analizar desde la criminologia y, sobre todo, desde los operadores politicos y
sociales, las politicas locales de seguridad en estos lugares. Desgraciadamente, si no se
hacemos evaluaciones de las politicas locales de seguridad a nivel nacional o regional,
no esperemos que se realicen en el medio rural.

Con respecto al analisis geoestadistico, el resultado muestra claramente los pro-
blemas que pueden darse en el medio rural por la falta de servicios policiales. La dis-
tancia que deben recorrer las patrullas para atender una emergencia puede significar
un peligro real para las victimas. Ademas, no podemos olvidar que el descenso de los
servicios policiales en periodo vacacional puede ser aun mas dafoso en areas rurales
gue en las urbanas, lo que puede suponer un perjuicio ain mas significativo que en
otros periodos del afno, con la problematica que supone un aumento de la poblacién
durante época de vacaciones (Ortiz y Rufo, 2023).
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Finalmente, indicar que los programas electorales de los principales partidos poli-
ticos en las elecciones generales de 2023, con la excepcion de VOX, presentan algunas
medidas sobre politicas de seguridad en el medio rural'’. Y de todos ellos, el partido
politico que parece abordar con mas claridad la problematica en torno a la seguridad
de las areas rurales es SUMAR™. Una evidencia que muestra claramente la existencia
de una problematica entorno a la seguridad de nuestras areas rurales, que debe ser
abordada y analizada por parte de los poderes publicos.

VII. PROPUESTAS A FUTURO PARA POLITICAS LOCALES DE SEGURIDAD
Y PREVENCION EN EL MEDIO RURAL

Para concluir, queremos ofrecer algunas propuestas a operadores politicos y personal in-
vestigador con vistas a evaluar o estudiar politicas locales de sequridad en el medio rural:

— Primero: La necesidad de evaluar las medidas aprobadas en las ultimas leyes
sobre reto demografico, que incluyen en su articulado cuestiones relativas a la
seguridad y prevencién de la delincuencia®.

— Segundo: Evaluar algunas de las estrategias implementadas por los gobiernos
para mejorar la seguridad en las zonas rurales como AlertCops o VioGen'.

11. En el caso de Extremadura, el acuerdo programatico entre PP y VOX, si menciona la seguridad
en el medio rural. La medida numero 60 recoge lo siguiente: “Exigiremos el orden publico y la seguri-
dad de los barrios y zonas rurales, ambos pilares prioritarios de este gobierno”. En todo caso, deberian
desarrollarse esas medidas.

12. El programa de Sumar recoge entre las paginas 127 a 130 las Politicas de Seguridad y Preven-
cion. Concretamente, el punto 4 dice lo siguiente: Propondremos una comision parlamentaria para
reabrir el debate sobre el modelo policial espanol. Es preciso impulsar un nuevo modelo policial que
delimite adecuadamente sus funciones sobre el principio de subsidiariedad frente a otros actores
sociales e institucionales, que sirva para profundizar en su profesionalidad y su modernizacién y que
acentue su caracter de institucién al servicio de la ciudadania. El nuevo modelo ha de apostar por es-
tructuras menos burocraticas, mas horizontales y flexibles, con mayor capacidad para la colaboracién
con otras administraciones, mas abierto a la participacion ciudadana y con una mejor capacidad de
planificacion, gestion de la informacion y adaptacion al cambio tecnoldgico. Este modelo tendra. que
reconocer las particulares necesidades y retos del ambito rural y de la Espafa vaciada. Esta comision
propondré las lineas maestras para la reforma de la Ley de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
(FCSE) de 1986, a fin de disefar un nuevo mapa de funciones actualizado a los retos de seguridad
actuales, as. como nuevos mecanismos de coordinacién y colaboracién entre el nivel municipal, el
autonomico y el central.

13. En el caso de nuestro pais, distintos Ministerios han incorporado entre sus lineas de actuacion
el medio rural. A modo de ejemplo, encontramos cuestiones relativas al desarrollo rural en el Minis-
terio de Transicién Ecolégica y el Reto Demografico, Ministerio de Politica Territorial o el Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion. Las Comunidades Auténomas han aprobado o estan elaborando
normas para fomentar o mejorar el medio rural. A modo de ejemplo, la Ley 2/2021, de 7 de mayo, de
Medidas Econdémicas, Sociales y Tributarias frente a la Despoblacion y para el Desarrollo del Medio en
Castilla la Mancha.

14. A modo de ejemplo, en la provincia de Caceres, de los 48 municipios que tienen policia local,
s6lo la localidad de Navalmoral de la Mata tienen acceso a VioGen. La localidad de Plasencia también
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— Tercero: La necesidad de crear foros de debate tan importantes en materia de
prevencion y seguridad como FEPSU. Se trata de crear espacios de discusion
para nucleos con menos densidad de poblacién o el medio rural, como sucede
en el Férum Espanol para la Prevencién y la Seguridad Urbana.

— Cuarto: Analizar el papel de la seguridad privada en el medio rural. Se trata de
un servicio cada vez mas demandado por los gobiernos locales de municipios
rurales, es habitual encontrarnos servicios de seguridad privada para la gestiéon
de espectaculos publicos o actividades recreativas, una labor que deberia ser
asumida por nuestras fuerzas y cuerpos de seguridad, cdmo lo indica nuestra
Constitucién Espanola (art. 104 CE). Analizar el coste que supone a las adminis-
tracioneslocales de estos pequefos municipios el uso de estos servicios, por falta
de servicios publicos, y que sean las distintas administraciones las que asuman
esos gastos, suponen un importante ahorro para estos ayuntamientos, que dia
a dia ven empobrecidos sus presupuestos por descenso de su poblacién. Por
ejemplo, lasadministraciones o instituciones como las Diputaciones Provinciales
deberian crear partidas econdmicas especificas para los municipios rurales re-
ferentes a politicas locales de seguridad. Un presupuesto que permitiria asumir
de forma eficiente estos servicios, si el propio Estado no puede hacerlo, no sélo
en formacién como sucede actualmente.

En definitiva, entendemos que son numerosos los problemas criminolégicos que
podemos estudiar en las dreas rurales, esperemos que este trabajo sea un punto de
partida significativo para futuras investigaciones en nuestro pais.
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a la ciudadania, en estas areas, en muchas ocasiones.
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