i EEE REERE W

=4
TR

Gonzélez Ramirez, T. (Coord.) (2000). EVALUACION YGESTION DE LA
CALIDAD EDUCATIVA. UN ENFOQUE METODOLOGICO. Mélaga:
Ediciones Aljibe. 294 péaginas.

T et
5 % Facultad de CC de la Educacion
- E & Universidad de Sevila™®
4 ~
4
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En la actualidad la sociedad es objeto de continap®ios, de indole socioeconémicos
fundamentalmente, a los que la educacién debe fracée. Nuevos retos y metas se
plantean asi, a un sistema educativo que debecoineevas respuestas formativas. Esta
necesidad de adaptacion lleva parejo el desadellana atencidén especial hacia los
resultados del sistema educativo. La evaluaci@oseierte de esta forma en una
herramienta esencial para el control y la mejorkaslucacion.

Los &mbitos de evaluacion, tradicionalmente linogad los alumnos, se han extendido
e incluyen a profesores, centros, programas yns&tque son ahora también objetos de
la politica evaluativa. Esta ampliacion de los eatus y objetos de la politica de
evaluacion hace mas patentes las necesidadesngiearen esta area de estudio. Como
sefala la profesora Teresa Gonzalez, coordinadola gliblicacion, las necesidades
fundamentales se identifican en materia de fornmagiprofesionalizacion de los

propios evaluadores, y en la falta de una cultwrtodoldgica propia de esta area
disciplinar.

Exportando referentes del ambito empresarial, #uaeion educativa se ha convertido
en el instrumento para alcanzar un sistema edwucadéicalidad, que responda a las
necesidades sociales y del mercado, con sus posyservicios, reflejando de esta
forma la idea de eficacia educativa que se extipodéodo el panorama educativo
internacional.

La obra que comentamos se ajusta a una tematiotedés reconocido y actualidad: la
evaluacion y gestion de la calidad educativa, gresenta como un recurso que ha
sistematizado la amplitud y variedad teorica y mekdgica desarrollada sobre el
ambito de la calidad en educacion. Destacamostdebg su caracter compilador.
Recoge diversos trabajos de profesores de distiniasrsidades espariolas, destacados
por sus trayectorias profesionales en el campa dducacion, y en el &mbito de la
evaluacion y la calidad educativa. Consideramgsitdicacion como un manual de
estudio por el conjunto de aportaciones que lasrasithacen en ella, destacables todas
por su interés y actualidad, y por su presentadidactica de contenidos, que la
convierten en un recurso Util para estudianteofepionales de la educacion, dada su
claridad expositiva y sistematizacion.

En cuanto al contenido, en la obra se distinguasmpdctes: la primera, de dos capitulos,
ofrece una panoramica general pero detallada dekpo de evolucién de la evaluacién
educativa, conectada con el concepto de calidadieden punto de vista tedrico y
metodoldgico, haciendo un primer acercamiento @déiticas educativas; en la
segunda parte, constituida por los cinco capitistantes, se acercan los autores a los
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diferentes &mbitos de la evaluacion, tratando da cao de ellos aspectos como
objetivos, modelos y aplicaciones metodoldgicasverdiente mas tedrica se acompafa
de aportaciones metodoldgicas que otorgan al mamualatiz muy innovador en este
ambito, y ofrecen al lector una panoramica muy detap

La obra esta integrada por un total de siete dapitjue siguen una estructura comun
incluyendo Objetivos, Esquema de Contenidos, DelbarActividades para el alumno,
y Bibliografia especializada comentada, que destasaomo un recurso Util para
elegir con criterio otras lecturas de profundizaci esta seleccién bibliografica, se
aflade una bibliografia mas general, al final dibla. Merecen una mencién especial
también las actividades que se proponen, ya qeéloceran una guia para los
estudiantes al concluir la lectura y estudio declystulos, sino también a los profesores
serviran de orientacién para otras propuestas esaah la filosofia que se desarrollan
los autores. Como recurso de consulta y complenparlos profesionales se incluye
un anexo con una relacién de referencias legisisthobre los ambitos de evaluacion
del profesorado y centros educativos.

En el capitulo I, a cargo de la profesora Pilara€ale la Universidad de Sevilla, se
ofrece un recorrido por las principales etapasdevblucion cientifica de la medicién y
la evaluacion educativa, incidiendo en aspectasdes tales como las teorias de la
medida y las nuevas tecnologias.

La profesora Teresa Gonzalez (Universidad de $@yvéktablece en el capitulo Il un
acercamiento conceptual, enmarcando los téermingest@n y calidad educativa en el
ambito de la calidad total. Expone distintos mosl@lctualmente vigentes aplicados a la
evaluacion de la gestion y la calidad educativec@®o herramientas y politicas
educativas que han puesto en marcha estrategadigeion para garantizar esta
calidad en educacion.

En el capitulo I, el profesor Jose M@ Gobantetadéniversidad de la Laguna, plantea
de forma sistematizada aspectos y dimensiones$vodat ambito de la Evaluacion de
Programas, acercandose con un caracter evolutoanakpto y los modelos que se
identifican en cada periodo, aportando una deséripnalitica de ellos. Desde una
Optica de la evaluacion como mejora social, expasestrategias para el desarrollo de
la evaluacién de programas, y presenta los elemgntoestructura del disefio de
evaluacion.

Una vision de la Evaluacion del Profesorado desdenfioque holistico, ofrece el
capitulo 1V, a cargo de los profesores Jose Ma@aetia y Elvira Congosto, de la
Universidad Complutense de Madrid. Hacen un regonpior los distintos modelos que
se desarrollan y las diferentes funciones que asi¢gan a la evaluacion del
profesorado en cada una de las etapas educatétasjehdose en la evaluacion del
profesorado universitario, insistiendo en la imaocia de la tarea evaluativa para la
mejora profesional.

La Evaluacion y Gestion de la Calidad de los Centiotratada en el capitulo V,
desarrollando su autor, Jesus Miguel Mufioz (Unidadsde La Corufia), una serie de
modelos clasificados segun diferentes criteriosddesl punto de vista de las
organizaciones, desde una vision epistemologicetpdoldgica y, partiendo del
criterio de calidad como referente. La metodolggiaocedimientos del proceso
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evaluativo quedan expuestos en la Ultima parteajgtulo, en la que se presentan los
aspectos principales a tener en cuenta a la haeatizar el disefio de la evaluacion.

En el capitulo VI las profesoras Leonor BuendiesentiBiz Garcia de la Universidad de
Granada, ofrecen un panorama de la Evaluacionidosthal y la Mejora de la Calidad
de la Ensefianza Superior, presentando los diferpidaes de evaluacion desarrollados
a nivel europeo. Afladen una detallada aproximagilms modelos de evaluacion
institucional mas generalizados, en el nivel degasza superior, deteniéndose en el
recorrido de la evaluacidn institucional en Espa@aproliferacién de modelos es la
respuesta a la predisposicion general hacia laaeidn de la calidad de las
instituciones universitarias, originada, seguralat®ras, por dos tipos de causas: como
instrumento para la mejora interna de la propiituggon, y como un sistema de
rendicion de cuentas a la sociedad.

La profesora Mercedes Garcia (Universidad Compsgtele Madrid), propone en el
capitulo VII un acercamiento a la Evaluacion y @adi de los Sistemas Educativos,
entendida como un feedback cuya audiencia prinepéd sociedad. Analiza el
concepto de calidad educativa, determinando ldsres que la garantizan: relevancia,
eficacia, eficiencia y equidad, y se refiere alaeiones que cumple, y su importancia
para la toma de decisiones politicas y socialeada&funa presentacion de perspectivas
actuales en la evaluacion de los sistemas edusativde procedimientos para
desarrollarla que diferencian formas de evaluaudéss estadisticos e investigacion
evaluativa.

Para terminar el comentario, en cuanto a la agortagentifica de la obra nos
referirnos a que recoge la variedad de la praetraduativa en los distintos a&mbitos de
la educacion, lo que ofrece un completo panorammaperfecto acercamiento al
concepto de calidad educativa, que se presenta@ coherente a través de las
aportaciones de los autores, lo que ofrece al atmjuna linea comun de desarrollo y
exposicion.
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