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RESUMEN PALABRAS CLAVE
Este ensayo glosa, desde una Optica laboral, el Reglamento de la Union Union Europea
Europea sobre la inteligencia artificial (RIA,2024). Y, en especial, comenta la Inteligencia artificial

regulacion de los sistemas y modelos de IA, prestando especial atencion a las
obligaciones de los empresarios que los utilizan, y a los derechos individuales
y colectivos de los trabajadores afectados.
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ABSTRACT KEYWORDS
Thisessay examines, fromalabor perspective, the European Union Regulation European Union
on Artificial Intelligence (RIA, 2024). It specifically discusses the regulation of Al Artificial intelligence

systems and models, paying special attention to the obligations of employers
who use them and the individual and collective rights of affected workers.

Labor law
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* Este articulo es resultado de la actualizacion de la Conferencia General “Aspectos laborales de la Ley sobre Inteligen-
cia Artificial de 2024: una ley europea con proyeccion internacional’, dictada el 9 de mayo de 2024 en la Aula Magna de
la Universidad de la Habana, en el marco del “XVI Encuentro Internacional de Abogados/as Laboralistas y del Movimiento
Obrero”, desarrollado los dias 8 a 10 de mayo de 2024 en la Habana (Cuba); y, de la conferencia “Inteligencia Artificial y
el futuro del Trabajo”, pronunciada el 13 de septiembre de 2024 en las “Jornadas Internacionales a 50 afios de la Ley de
Contrato de Trabajo”, celebradas los dias 12, 13y 14 de septiembre de 2024, en el Colegio de Abogados del Departamento
Judicial del Mar de Plata, organizadas por dicho Colegio de Abogados y Abogadas, por la Asociacion Latinoamericana de
Abogados y Abogadas Laboralistas (ALAL), y, por otras asociaciones.
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I. INTRODUCCION

Este ensayo glosa las principales aportaciones de contenido laboral, que el Reglamen-
to (UE) 2024/1689 de 23 de junio de 2024 sobre inteligencia artificial’ (RIA, en adelan-
te) efectla sobre los sistemas de IA; no es pues, un comentario sobre la totalidad de
dicho texto, ni mucho menos, un estudio sobre el perfil laboral de la IA.

A dicho fin, se comentara el articulado del RIA con una mirada laboral, teniendo en
cuenta —con la brevedad propia de caso- normas del acervo comunitario (UE), y otras
fuentes concordantes, regionales e internacionales (cits., nota pie pagina). Asi mismo,
se tomara en consideracion una breve y actual seleccion de opiniones doctrinales so-
bre el tema, acotada a 2024 y 2025 (cits. nota pie pagina y en referencia final).

El orden del comentario, seguira —en lineas generales- el del propio RIA, aungue,
sea un texto mejorable conceptual y estructuralmente, segin opiniones autorizadas.

Para cerrar esta introduccion, avanzando y contextualizando la exposicion, ya se
apunta aqui, que el Reglamento de referencia, tiene como Ultima finalidad, coho-
nestar los intereses economicistas de un mercado interior de la UE en constante
avance tecnoldgico, con el respeto de los derechos fundamentales: es un empefio
colmado de interrogantes y retos de presente y futuro, que requiere de la participa-
cion de empresarios y trabajadores implicados para superarlos, segun se despren-
de del RIA.

[I. CUESTIONES GENERALES SOBRE EL RIA

A. A modo de recordatorio

El RIA, tras un largo periodo de negociacion y tramitacion (2021-2024) que se da por
comentado?, se publicé en el Diario Oficial de la Union Europea el 12.7.2024 y entro
en vigor el 1 de agosto de 2024, y, su aplicacion, se ha escalonado por temas, desde
el 2 de febrero de 2025 hasta el 2 de agosto de 2027 (ex art. 113 RIA y Considera-
cion 179)%. Asi pues, al momento de actualizar estas paginas, ya se aplican desde el

1. Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio de 2024, por el que se
establecen normas armonizadas en materia de inteligencia artificial y por el que se modifican los Reglamentos (CE)
n.° 300/2008, (UE) n.° 167/2013, (UE) n°® 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 y (UE) 2019/2144 y las Directivas
2014/90/UE, (UE) 2016/797 y (UE) 2020/1828 (Reglamento de Inteligencia Artificial) (DO L, 2024/1689, 12.7.2024; ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j).

Para su seguimiento, aplicacion, contextualizacion, y algunos comentarios, ver el “Explorador de la Ley de A", en:
https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-explorer/, Asi mismo, ver: “Observatorio de la IAy el Trabajo en la Econo-
mia Digital (OIT), en https://www.ilo.org/es/artificial-intelligence-and-work-digital-economy

2. Pérez Amords, Francisco: "El derecho del trabajo ante la futura ley de inteligencia artificial”, 2024, p. 64-110.

3. Los capitulos | (“Disposiciones generales”) y Il (“Prdcticas de IA prohibidas”), se aplica desde el 2 de febrero de 2025;
el capitulo Ill, seccion 4 (Autoridades notificantes y organismos notificados), el capitulo V (Modelos de IA de uso gene-
ral), el capitulo VIl (Gobernanza)y el capitulo XII (Sanciones) y el articulo 78 (Confidencialidad), se aplicaran a partir del 2
de agosto de 2025, a excepcion del articulo 101 (Multas a proveedores de modelos de |A de uso general); el de 2 agos-
to de 2026 comienza a aplicarse el resto de la Ley Al, excepto el articulo 6(1), que se aplicara partir de 2 agosto 2027.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-explorer/
https://www.ilo.org/es/artificial-intelligence-and-work-digital-economy
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es
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recién pasado 2 febrero 2025 las “disposiciones generales” y las referencias a las “Prdc-
ticas e IA prohibidas”.

Es un texto extenso, farragoso y algo indeterminado en ciertos casos: contiene 180
Considerandos, 113 articulos y Xlll Anexos (144 pags. DOUE cit)*. A recordar, que los
Considerandos del Reglamento, aun careciendo de valor vinculante, tienen —-a modo
y manera de una Exposicion de Motivos- un reconocido potencial interpretativo en
sentido auténtico (STJUE de 22 de enero de 2022, asunto C-165/20, y, STJUE 22 de
diciembre de 2022, asunto C-61/21).

El Reglamento, para lograr sus objetivos, crea un marco uniforme para la puesta
en servicio y la utilizacion de “sistemas de IA" y “modelos de IA" en la UE, (arts. 1.1y 1.2,
y, Consideracion 63), a cuyo fin, armoniza los actos legislativos de la UE dictados en la
materia®,

EL RIA es un acto legislativo de la UE®, que tiene como objetos de regulacion los
sistemas de IA y los modelos de IA, y, que, debido a su condicion de derecho deri-
vado reglamentario, tiene alcance general y es obligatorio en todos sus elementos y
directamente aplicable a todas las personas, y, estados miembros e instituciones de
la UE, sin necesidad de transposicion (arts. 1, 2y 3 RIA; ex art. 16, 144 y 288 TFUE). El
Reglamento de referencia, debe “aplicarse en todos los sectores” sin perjuicio de la le-
gislacion vigente de la Union, “en particular” (sic) en materias de “..empleo, proteccion de
los trabajadores”, de las que el Reglamento “es complementario” (Considerando 9 RIA)’.

Eltexto comentado, es la primera -y, posiblemente la Unica- norma supraestatal con
tal jerarguia y con proyeccion internacional que ordena la utilizacion de la IA. Ninguno
de los textos existentes sobre la materia, con el que pudiera guardar algin parecido,
redne las caracteristicas —ni juridicas ni materiales- del Reglamento en cuestion.

Para el estudio del RIA, y tomando siempre como referencias las aportaciones de
Naciones Unidas®, se deben atender ciertas fuentes del acervo comunitario (UE) y
de otras instituciones® y regiones, y, se debe tener en cuenta, que algunos estados
europeos o de otros continentes, que han aprobado o aprobaran normas sobre la
cuestion, deben tener en cuenta Reglamento de referencia, en mayor o menor grado,
segun el caso'.

4. Ver las concordancias entre el articulado del RIA'y los Considerandos del mismo, en “El Explorador de la Ley de
IA", en: https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-explorer/

5. En el Anexo | consta la “lista de actos legislativos de armonizacion de la Union”.

6. Encuadrado en la Agenda para el Desarrollo Sostenible, en la Agenda Digital para Europa para el perfodo 2020-
2030y en el Programa Estratégico de la Década Digital para 2030.

7. Blog Eduardo Rojo, “Publicado el Reglamento de Inteligencia Artificial. Notas descriptivas de su contenido laboral “,
domingo, 14 de julio de 2024.

8. Por todas: Naciones Unidas. Asamblea General: Resolucion aprobada por la Asamblea General el 21 de mar-
z0 de 2024. Aprovechar las oportunidades de sistemas seguros y fiables de inteligencia artificial para el desarrollo
sostenible [A/RES/78/265], de consulta, en https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n24/087/86/pdf/n2408786.pdf

9. Por todas: Recommandation sur I'éthique de l'intelligence artificielle de TUNESCO, adoptée le 23 novembre 2021;y,
la Recommandation sur l'intelligence artificielle adoptée par le Conseil de 'OCDE le 22 mai 2019; y, the G7 agreed some
International Guiding Principles on Artificial Intelligence in 2023.

10. Ver: EPRS (European Parliamentary Research Service/Servicio de Investigacion del Parlamento Europeo). Au-
thor: Tambiama Madiega Members' Research Service. PE 698.792-September 2024, pag. 2, de consulta en: https://
www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/698792/EPRS_BRI(2021)698792_EN.pdf


https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-explorer/
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n24/087/86/pdf/n2408786.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/698792/EPRS_BRI(2021)698792_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/698792/EPRS_BRI(2021)698792_EN.pdf
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es
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Por razones obvias, para comentar el RIA, se requiere tener presentes: los Tratados
de la UE (en los que se debe incluir la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE,
que merecera especial atencion); otros Reglamentos UE" y ciertas las Directivas UE'?;
las Declaraciones y Resoluciones de la propia UE; y, se debe recordar alguno de los
tratados internacionales suscritos por la UE (accion exterior de la UE), que inciden en
una materia como la comentada, cuya “extra territorialidad” es manifiesta.

EI RIA, no es una fuente laboral en sentido estricto, aungue, una de sus principales
caracteristicas sea su vasto contenido sociolaboral tal y como -sintomaticamente- se
pone de manifiesto desde el principio del texto (arts. 1y 2 RIA, y Considerando 9 RIA)
y forma reiterada: no podria ser de otra manera, si se conviene que el ambito laboral
es uno de los habitats por excelencia de los sistemas de IA'3, y, precisamente, es uno
de alto riesgo acreditado™.

B. El perfil laboral de los objetivos del RIA y alto nivel de proteccion

Segun el propio texto reglamentario, sus objetivos inmediatos son, mejorar el funcio-
namiento del mercado interior y promover la adopcion de una inteligencia artificial
(IA) en apoyo de la innovacion, y garantizar al mismo tiempo los derechos fundamen-
tales (art. 1 RIA), siendo pues sus fines mediatos, cohonestar intereses econdémicos
(mercado interior y libre circulacion de servicios) y derechos laborales en la UE Son
pues, propdsitos multidimensionales o polifacéticos, que no siempre son faciles de
alcanzar plenamente, tal y como se ha adelantado.

El RIA, tras reconocer —desde buen principio y de forma reiterada-, que los siste-
mas de |IA pueden provocar “efectos perjudiciales” (art. 1 RIA), previene que la IA debe
estar centrada en el ser humano y ser fiable, a cuyo fin, persigue el objetivo de lograr

11. Especialmente, ver: el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos)
(DO L 119 de 4.5.2016); y, Reglamento (UE) 2022/1925 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de septiembre
de 2022, relativo a unos mercados disputables y equitativos en el sector digital y por el que se modifican las Directi-
vas (UE) 2019/1937 y (UE) 2020/1828 (Ley de Mercados Digitales).

12. Por todas: Directiva 2002/14/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 2002, por la que se
establece un marco general relativo a la informacion y a la consulta de los trabajadores en la Comunidad Europea -
Declaracion conjunta del Parlamento Europeo, el Consejo y la Comision relativa a la representacion de los trabajadores
(DO L 80 de 23.3.2002, paginas, 29-34); Directiva (UE) 2024/1760 DEL Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de ju-
nio de 2024, sobre diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifican la Directiva
(UE)2019/1937 y el Reglamento (UE) 2023/2859 (DOUE, de 5 de julio de 2024, paginas 1 a 58) [Entrara en vigor a los 20
dias de su publicacion, es decir, el 26 de julio de 2024; los Estados miembros tienen dos afios para realizar la transpo-
sicion a la normativa nacional, a mas tardar el 26 de julio de 2026]; y, Directiva (UE) 2024/2831 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 23 de octubre de 2024, relativa a la mejora de las condiciones laborales en el trabajo en plataformas
(«DOUE» num. 2831, de 11 de noviembre de 2024, paginas 1 a 26).Y, con vision de presente y futuro, ver., v.gr: Propues-
ta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo por la que se maodifica la Directiva 2009/38/CE en lo que se refiere
a la constitucion y al funcionamiento de los comités de empresa europeos y a la aplicacion efectiva de los derechos
de informacion y consulta transnacional COM/2024/14 final Bruselas, 24.1.2024 COM (2024) 14 final 2024/0006(COD).

13. Sobre efectos de la IA sobre el empleo, por todos: ver, Observatorio de la IAy el Trabajo en la Economia Digital, cit.

14. World Economic Forum: “Future of Jobs Report 2025". Insightreport., Geneva, janury 2025; y, UN: “Informe sobre
la economia digital 2024. Forjar un futuro digital ambientalmente sostenible e inclusivo”, 2024 UN.
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la proteccion de la salud, la seguridad y de los derechos fundamentales consagrados
en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea', incluidos la demo-
cracia, el Estado de Derecho y la proteccion del medio ambiente (art. 1.1 RIA); y, a la
vista que la peligrosidad de los sistemas de IA potencialmente es alta, el RIA, postula
que la proteccion de las personas afectadas en general —incluidos los trabajadores-
alcance un elevado nivel (art. 1 RIA), que todavia es mayor, si se anticipa y convienen
que los referidos derechos fundamentales, se pueden asemejar o asimilar a los dere-
chos humanos, hipotesis que sera objeto de posterior atencién al tratar de los dere-
chos de los trabajadores afectados por sistemas de IA (infra, V.C.3).

Advertida la relevancia de dichos objetivos y subrayado el nivel proteccion persegui-
do, ahora se afiade, que tales objetivos tienen un marcado perfil laboral, tal y como se
deduce del hecho, que los temas de salud y seguridad precitados estan estrechamen-
te relacionados -tanto histérica como actualmente- con el ordenamiento laboral, y, se
desprende del hecho, que, entre los mencionados derechos fundamentales ex Carta de
los Derechos Fundamentales de la UE, muchos operan en favor de las personas que tra-
bajan, individual y colectivamente consideradas. Abunda en dicha laboralidad, el hecho,
que entre los objetivos del RIA también se incluya “prestar apoyo a la innovacion”, en favor,
especialmente, de “las pymes, incluidas las empresas emergentes” (art. 1.1 in finey 1.2g RIA).

EI' RIA, al tratar de sus objetivos, todavia aporta mas datos que ponen de manifiesto
su laboralidad, tal y como se desprende de los datos, que, 0 modo de ejemplo, aqui
simplemente se anotan, y, posteriormente se explicitaran. La proteccion -ni mas ni
menos- de “la democracia, el Estado de Derecho”, como un objetivo mas del RIA, (art. 1.1
RIA), ademas, de elevar el tomo politico del debate sobre la IA, permite plantear que
la democracia empresarial (participacion y negociacion colectiva) deber tenerse pre-
sente para ordenar el funcionamiento de los sistemas de IA en la empresa. Y, en estos
tiempos, en los que la IA opera habitualmente en el mundo del trabajo, y en los que,
a la vez, el trabajo estrecha sus relaciones con el medio ambiente’, resulta légico y
necesario, que la proteccion del medio ambiente, se incluya, de forma expresa como
uno mas de los objetivos el RIA (art. 1.1 RIA): circunstancia ambiental, que, aunque se
menciona aqui, simplemente a mayor abundamiento, quiere dejar constancia, que
hoy dia, al trabajo, para ser trabajo decente (OIT), también se le exige, que no deje
huella ambiental, ni en la empresa ni en el entorno de del misma; pues, aceptado
que la IA puede generar brechas ambientales, la diligencia debida por el empresario
en materia de sostenibilidad’’, también le reclama que los sistemas de IA que utilice
sean respetuosos con el medio ambiente'®, para asegurar asi el buen fin de la doble
transicion (ambiental y digital) que esta en curso.

15. Con la entrada en vigor del Tratado de Lisboa en diciembre de 2009, la Carta paso a ser juridicamente vincu-
lante y a tener la misma validez juridica que los tratados de la UE.

16. Por todos, Vigo Serralvo, Francisco.: “La proteccion del medioambiente como fin propio del Derecho del Trabajo”, 2024.

17. Ver, Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio de 2024, sobre diligencia
debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifican la Directiva (UE) 2019/1937 y el Regla-
mento (UE Reglamento (UE) 2023/2859), texto que sera objeto de posterior atencion.

18. Esta dimension laboral del ambito del RIA, en todas sus vertientes, sigue siendo objeto de debate actual, v.
gr.. en la Conferencia conjunta de alto nivel entre el Comité Econdmico y Social Europeo (CESE) (UE) y la Organizacion


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Francisco Pérez Amorods

Aspectos laborales del Reglamento (UE) 2024/1689 de 23 de junio de 2024 sobre inteligencia artificial

Social » 2025

/

cion

ISSN2445-3269» hteps://dx.doi.org/10.12795/e-R1PS.2025.101.01

[o0e)

e-Revista Internacional de la Protec

Vol. X »N° 1 » pp. 11 - 37

C. Dimension laboral del ambito del RIA

El Reglamento, fija su ambito de proyeccién tomando en consideracion cuatro refe-
rentes— material, subjetivo, territorial y aplicativo-, que, por razones de exposicion, se
pergefian aquiy se comentaran posteriormente.

El ambito material objeto de regulacion por el RIA, es la introduccion en el mercado -“la
puesta en servicio y la utilizacion™ de los denominados “sisternas de A"y “modelos de IA" en
ciertos entornos, como, por ejemplo, en las empresas (arts. 1.1y 1.2 RIA). Se trata pues,
de una operacion, que, como se ha advertido, combina practicas mercantiles y laborales
con objetivos sociales, es pues un ejemplo —ejemplar- de las politicas que caracterizan la
Union Europea.

Desde un punto de vista subjetivo, el Reglamento afecta a muchas personas por-
que muchas son las que operan con los sistemas de IA, tales como los proveedores,
fabricantes, representantes autorizados, importadores o distribuidores de los mis-
mos (arts. 1, 2y 3 RIA), y, en concreto, interesa sefialar, que entre dichos operadores
se incluyen de forma expresa y repetida: el empresario, como “responsable del des-
pliegue” de un sistema que se utiliza “bajo su propia autoridad” (por todos, arts. 2.1by
3.4 RIA); y, los trabajadores, como personas “afectadas” por tales sistemas (por todos,
arts. 2,1g,2.11,3.56 y 4 RIA).

Desde una vision territorial, el RIA, es un texto de origen europeo, que proyecta
parte de sus efectos practicos a nivel extraterritorial, incluso internacional (art. 2 RIA). La
IA, a pesar de no tener fronteras geograficas en un mundo laboral globalizado, levanta
barreras socioeconémicas entre personas y colectivos de un mismo o distintos terri-
torios, y, también las levanta entre regiones (Norte y Sur digitales); y, el RIA, de acuerdo
Con sus objetivos y su proyeccion, quiere corregir, tales brechas digitales territoriales,
evitando —por ejemplo- que en centros de trabajo ubicados en paises del Sur Digital,
se fabriguen -en condiciones laborales deficitarias- productos indispensables para
que las empresas del Norte Digital utilicen sistemas de IA en beneficio propio, ya sea
causando o no ciertos perjuicios sociales o ambientales en el Norte y/o en el Sur'.

Y, por ultimo, el propio RIA —-para completar su ambito de aplicacién dando prue-
bas de su acusada laboralidad- establece, que sus previsiones, no impiden, que las
disposiciones derivadas de la Union Europeas o los estados miembros —-incluidas en
los convenio colectivos-, establezcan “disposiciones mas favorables a los trabajadores
en lo que atafie a la proteccion de sus derechos respecto al uso de sistemas de IA" (art. 2.11,
y Considerandos 9y 20).

Todas estas consideraciones sobre el ambito y los objetivos del RIA, como “cuestio-
nes —disposiciones— generales” gue son, tienen un plus de relevancia porque precisan
las previsiones de dicho Reglamento, que, en razon de su naturaleza y debido a la

Internacional del Trabajo (OIT) sobre «fusticia social en la era digital: El impacto de la IA en el trabajo y la sociedad» (2025);
y, en la Cumbre de Accidn sobre Inteligencia Artificial (10 y 11 de febrero de 2025), Paris, 10y 11 de febrero de 2025,
siendo unos de sus 5 ejes “el futuro del trabajo”.

19. Gmyrek, P., Winkler, H., Garganta, S., “Buffer or Bottleneck? Employment Exposure to Generative Al and the Digital
Divide in Latin America *, 2024; y, OIT: “Perspectivas sociales y del empleo en el mundo: Tendencias 2025". Ginebra, 2025.
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complejidad de su elaboracion, se presentan de forma algo genérica o indeterminada
en No pocas ocasiones.

D. Alfabetizacion sobre IA en la empresa: formacion y educacion

Sin valorar lo acertado o desacertado que pueda ser, ubicar la “alfabetizacion” entre
las disposiciones generales del RIA se aprovecha la circunstancia para resaltar, que tal
“formacion” de los empresarios (“responsables del despliegue”) y del “personal” trabaja-
dor en materia de IA, es un dato mas que pone de relieve la laboralidad de la misma
(arts. 3.56 y 4 RIA?® y Considerando 56 RIA) por la relacion que tiene con el derecho a
la promocion y formacion profesional de las personas que trabajan

Tal formacién, no solo es indispensable por razones de pura prevencion de los
riesgos que conlleva tal tecnologia, y, por razones de productividad, competitividad
y empleabilidad, que ya son razones de importancia, sino, que —junto con la infor-
macion- es un deber-derecho de promocion y formacion, que en tiempos digitales
adquiere un sentido especial, entre otras razones porque actla a modo y manera de
una condicion necesaria para el disfrute de varios derechos laborales (infra V).

I1I. LA CONCEPTUACION DE LOS “SISTEMAS DE IA” Y DE LOS
MODELOS DE 1A

Partiendo de la idea que “sistemas de IA"y modelos de IA", son los objetos de regulacion
del RIA, en este apartado, se comentara el concepto de uno y de otro desde una Op-
tica laboral, y, en los siguientes apartados, se tratara del régimen de gobernanza de
ambos y de la protecciéon que ofrecen a las personas afectadas.

El Reglamento, aun reconociendo la dificultad de conceptuar la IA debido a la im-
posibilidad de poder identificarla y abarcarla plenamente?’, mantiene la necesidad de
hacerlo??, a cuyo fin, abre el foco, y se refiriere a los “sistemas de IA"y a los “modelos de
IA", y, disponiendo un régimen de gobernanza y un sistema de proteccion integrales,
aunque con diferencias en cada uno de los supuestos referidos, con el objetivo de cu-
brir todas las manifestaciones posibles de una realidad tan difusa, variable y evolutiva
como lo es la IA, y, respetando asimismo la seguridad juridica especialmente debida
en una operacion de tanto calado -tecnoldgico, econdémico, social y juridico??- como
lo es la puesta en practica de IA en las empresa.

20. Aplicable desde 2 febrero 2025 (art. 113 RIA).

21. Importa advertir, que el Reglamento, a pesar de referirse generalmente a tales sistemas y modelos, en algu-
nas ocasiones se dirige a la IA de manera directa y expresamente, en unos términos ilustrativos: valga, al respecto,
subrayar, que ya en el primero de sus articulos, se refiere a “una inteligencia artificial (IA) centrada en el ser humano y
fiable...", expresion, que sin duda incide en el debate general y laboral en particular sobre la |A.

22. El propio RIA considera, que “El concepto de modelos de IA de uso general debe definirse claramente y diferenciarse
del concepto de sistemas de IA con el fin de garantizar la seguridad juridica” (Considerando 97 in prius- uno de sus Con-
siderandos mas extenso-, y Considerando 12 RIA).

23. Casas Baamonde, Maria Emilia.: “Tecnologias, ciencia, economia y Derecho”, 2025.
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Tal esfuerzo del legislador de la UE es manifiesto, aunque no siempre logra dis-
tinguir con total nitidez entre sistema de IA y modelo de IA, dando lugar asi a un
cierto solapamiento entre ambos, que suscita dudas y podria, menoscabar la re-
ferida seguridad juridica, handicaps que la propia Comision (UE) asume e intenta
superar?4,

Pese a todas las dificultades conceptuales, se puede sostener, que el sistema de
IA —especialmente el de uso general- es la boveda de clave del RIA, dicho sea, salvo
mejor opinion.

A. Sistema de IA: Concepto y clases. Especial consideracion del sistema de TA de
alto riesgo

1. Concepto

Segun el RIA%*, el denominado “sistema de IA" se puede definir, tomando en considera-
cion los siguientes referentes (art. 3.1, Considerandos 12y 97 RIA): 1°) es un sistema
de tecnologias digitales (IA); 2°) pretende alcanzar unos objetivos finales —"explicitos o
implicitos’- prefijados por quien corresponda; 3°) su funcionamiento tiene “autono-
mia”, aungue “limitada”, pues requiere el concurso humano (supervision humana) en

24. Tras la publicacion y entrada en vigor del RIA, la Comision ha aprobado el proyecto de directrices, pero aun
no las ha adoptado formalmente. Ver, Communication to the Commission Approval of the content of the draft Commu-
nication from the Commission - Commission Guidelines on the definition of an artificial intelligence system established by
Regulation (EU) 2024/1689 (Al Act) Brussels, 6.2.2025, C(2025) 924 final, en: https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/
library/commission-publishes-guidelines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application

25. La definicion de “sistema de IA" formulada en el RIA, es del tenor literal siguiente: es “un sistema basado en una
mdquina que esta disefiado para funcionar con distintos niveles de autonomia y que puede mostrar capacidad de adap-
tacion tras el despliegue, y que, para objetivos explicitos o implicitos, infiere de la informacion de entrada que recibe la ma-
nera de generar resultados de salida, como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisiones, que pueden influir en
entornos fisicos o virtuales” (art. 3.1 RIA).

No se trata de reiterar aqui, que el proceso de la negociacion de tal concepto en la UE, ha sido largo e intenso,
aunqgue se pueden recordar dos hechos. El concepto de sistema de IA, fue uno de los temas mas debatido y enmen-
dado, y, no se consensu6 formalmente hasta los Ultimos momentos de la negociacion interinstitucional (dialogos y
trilogos) (Ver, Pérez Amords, F.: “El derecho del trabajo ante la futura ley de inteligencia artificial’, op. cit., p. 90-102). Otro
dato significativo, es que el concepto previsto en el RIA, sigue la definicion de IA propuesta por la OCDE, que apunta
que es “Un sistema de IA es un sistema basado en maquinas que, para unos objetivos explicitos o implicitos, infiere, a partir
de la entrada que recibe, como generar salidas tales como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisiones que
pueden influir en entornos fisicos o virtuales. Los distintos sistemas de IA varian en sus niveles de autonomia y adaptabilidad
tras su despliegue “(OCDE “Memorandum explicativo sobre la definicion actualizada de la OCDE de un sistema de IA”. OECD
Artificial Intelligence Papers, March 2024 No. 8, 2024, de consulta en: https://www.oecd.org/en/publications/explana-
tory-memorandum-on-the-updated-oecd-definition-of-an-ai-system_623da898-en.html).

A mayor abundamiento sobre el concepto de sistema de IA, se hace constar, que el «Convenio Marco del Consejo
de Europa sobre Inteligencia Artificial, Derechos Humanos, Democracia y Estado de Derecho» de 2024 -que co-
mentara infra, V.C.3- incluye la siguiente definicion de sistema de IA: “A efectos del presente Convenio, se entendera por
«sistema de inteligencia artificial» un sistema automatizado que, con objetivos explicitos o implicitos, deduce de la informa-
cion que recibe la forma de generar resultados como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisiones que puedan
influir en entornos fisicos o virtuales. Los distintos sistemas de inteligencia artificial varian en sus niveles de autonomia y
capacidad de adaptacion tras su despliegue” (art. 2 Convenio Marco). Esta definicion del Convenio —que coincide, en o
esencial, con la que se estaba discutiendo en su momento en la negociacion sobre el RIA-, coincide con la definicion
actualizada de sistema de inteligencia artificial en la Recomendacion de la OCDE sobre Inteligencia Artificial (OCDE/
LEGAL/0449, 2019, modificada en 2023).


https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/library/commission-publishes-guidelines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/library/commission-publishes-guidelines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application
https://www.oecd.org/en/publications/explanatory-memorandum-on-the-updated-oecd-definition-of-an-ai-system_623da898-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/explanatory-memorandum-on-the-updated-oecd-definition-of-an-ai-system_623da898-en.html
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momentos claves; vy 4°) su puesta en practica tiene tres fases: en la primera, se de-
terminan y se proporcionan al sistema una multiplicidad de “datos de entrada” —unos
por parte de quien corresponda y otros por parte del propio sistema resultado de su
aprendizaje auténomo (incluidos, los resultantes de autoaprendizaje, los de entrena-
miento, de prueba y de validacion, ex. art. 3 RIA); en la segunda, el sistema somete a
la totalidad de datos a un tratamiento de datos programado por medio de algoritmos
(con capacidad de aprendizaje propio), ideados bajo la responsabilidad de quien co-
rresponda; y en la tercera fase, el sistema genera -infiere- los “datos de salida” de dis-
tinto grado (observaciones, opiniones, y decisiones) que utilizara quien corresponda,
para decidir sobre una pluralidad de cuestiones, con miras a alcanzar los objetivos
perseguidos, en el entorno determinado.

En atencion al objeto de comentario de estas paginas, dos de los referentes basi-
cos del concepto de sistema de IA referido, merecen un tratamiento particular: sus
sujetos y su autonomia.

2. Sujetos laborales: poder empresarial y subordinacion digital

Cierto es, que dicha definicion general del sistema de IA, no menciona de forma ex-
presa a los empresarios y trabajadores, pero, una interpretacion sistematica de la
misma, permite incluirlos entre los actores u operadores que intervienen en el fun-
cionamiento de tales sistemas de IA, y/0 en la supervision humana a la que se deben
someter los mismos.

Con la utilizacion de sistemas de IA en la empresa, el protagonismo del empresa-
rio se renueva y se refuerza (art. 3.18 RIA). Se renueva porgue a sus facultades mas
tradicionales se suman otras, como las siguientes: implementa (“desplegador”) el sis-
tema IA y lo utiliza (“operador” (art. 3.1 y 3.8 RIA); prefija los objetivos empresariales
que pretende alcanzar con el sistema de IA; y, controla directa o indirectamente los
referidos datos de entrada de los que se alimenta el sistema y los datos de salida
que le ofrece el mismo para ayudarle a adoptar “sus decisiones” en su empresa; y, se
renueva también, porgue el empresario —-junto con los proveedores- es uno de los
actores mas activos de la cadena de valor de la IA, y, como Ultimo eslabon de la misma
que es, sus actuaciones laborales estan, mas o menos, impregnadas o condicionadas
por las mantenidas por de las personas que el anteceden en cadena, especialmente
por las actuaciones de quien le provee del sistema de IA que utiliza (infra V, art 25
RIA). Es mas, el poder empresarial no solo se renueva por dichas razones técnicas co-
yunturales, sino que se refuerza estructuralmente, pues los sistemas de |IA dan lugar
a una subordinacion digital (IA) de los trabajadores, que -real, operativa y practica-
mente-, es mas efectiva que la subordinacion clasica o tradicional?®. Tal es el nuevo
protagonismo del empresario, que el RIA, al considerarlo “responsable del despliegue’

26. Sierra Benitez, Esperanza Macarena.: “Subordinacion sin lugar y horario de trabajo: los nomadas digitales”, Noticias
Cielo, num. 2, 2025.
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de un sistema que se utiliza “bajo su propia autoridad” (por todos, arts. 2.1by 3.4 RIA),
previene que los repetidos empresarios “desemperian un papel fundamental a la hora
de garantizar la proteccion de los derechos fundamentales” (Considerando 93 RIA) de
las personas afectadas en el ambito empresarial, y, considera, que el empresario “se
encuentra(n) en una posicion optima para comprender el uso concreto que se le dara al
sistema de IA de alto riesgo...” (Considerando 93 RIA),

Y, por otra parte, el rol y el estatus de quienes laboran en un entorno empresarial
digitalizado, también se recomponen asi: al ser “personas afectadas” (arts. 1y 2 RIA),
tanto por los riesgos generales que conllevan los sistemas de IA, como por los efectos
de la referida subordinacion digital en particular, y siendo unas personas mas vulne-
rables que otras?’, el RIA reestablece el equilibrio disponiendo que se deben benefi-
ciar de “un elevado nivel de proteccion” (arts. 1y 2 RIA), mediante unos derechos que se
infieren de tales obligaciones y se recogen en el RIA, segun se dira (infra V).

Otorgar tal protagonismo de los empresarios y trabajadores (art. 26 RIA) en el fun-
cionamiento de los sistemas de IA, otorga laboralidad del RIA, hecho que se certifica-
ra, definitivamente, al tratar de las obligaciones laborales de unos y de los derechos
laborales de otros (infra V).

a) Autonomia ilimitada ante las decisiones humanas

Segln se ha avanzado, la autonomia del sistema de IA para tratar unos datos e inferir
otros, es uno de sus referentes basicos: este es el rostro artificial del sistema de
referencia.

Importa subrayar, que se trata de una autonomia del sistema limitada por los pro-
pios empresarios y trabajadores—-, hecho cierto, que abona la laboralidad de dichos
sistemas de manera convincente. Segun el RIA, tal autonomia esta limitada, tanto por
la supervision humana que los empresarios ejercen sobre el sistema de IA cuando lo
despliegan y utilizan, como por la supervision que realizan los trabajadores cuando
participan y negocian colectivamente con el empresario ciertos aspectos del funcio-
namiento del sistema en cuestion. Y, si se advierte, que las previsiones artificiales ce-
den ante las decisiones humanas, y se conviene, que la independencia del sistema de
IA ante a la actuacion humana solo es posible en ciertas ocasiones (Considerando 12
RIA), se puede concluir, que tales limitaciones de la autonomia artificial debidas al pro-
tagonismo de los sujetos laborales, laboralizan los sistemas de IA. Es en este sentido,
en el que el RIA, establece un principio estableciendo, que la IA debe operar “centrada
en el ser humano” (art. 1.1. RIA)?.

27. Rodriguez Fernandez, Maria Luz.: “Inteligencia artificial, género y trabajo”, 2024.
28. Araguez Valenzuela, Lucia.: "Hacia la eticidad algoritmica en las relaciones laborales’, 2024; y, Rodriguez-Pifiero
Royo, Miguel.: “Derecho del trabajo, inteligencia artificial y tutela de las personas”, 2024.
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Z?) Una nota SOZ?7”€ €l concepto d(’ sistema d@ uso o IDVOPO/Sl'CO geneml

Y para concluir este punto, dedicado a cuestiones conceptuales, se plantea, que junto
al ya comentado concepto de “sistema de IA” (ex art. 3.1 RIA), se contempla el concepto
del “sistema de IA de uso general” formulado en los siguientes téerminos: es “un sistema
de IA que se basa en un modelo de IA de proposito general y que tiene la capacidad de
servir para una variedad de propositos, tanto para uso directo como para integracion en
otros sistemas de IA” (art. 3.66 RIA), en el que —como se advierte- se entrecruzan los sis-
temas con modelos de IA, pudiendo dar lugar asi, a posibles confusiones conceptua-
les, problematica, que ya se ha anticipado, y, que sera objeto de comentario al tratar
de los modelos de IA en concreto (infra V.B y V.C).

La creciente utilizacion de sistemas de IA de uso general, explica que el RIA les de-
dique una particular atencion, que todavia es mayor en el caso de sistemas de A de
alto riesgo.

3. Clases de sistemas de IA segdn SU riesgo: el RIA como norma de gestién de riesgos

Los sistemas de IA, en razon del riesgo que comportan, se clasifican asi: prohibidos
(“practicas de IA prohibidas”), sistemas de “alto riesgo”, sistemas de riesgo limitado, v,
sistemas de riesgo minimo?.

Tal piramide de riesgos ya hace suponer que el Reglamento dedicara mayor aten-
cion y extension a los “Sistemas de IA de alto riesgo” (arts. 6 a 49 RIA) que, a los prohibi-
dos (art. 5 RIA), y mucha mas, que, a los de menor riesgo°.

Desde una Optica laboral, se comprueba, que entre las practicas de IA prohibidas®',
se incluye: la introduccion en el mercado, la puesta en servicio o el uso de sistemas de
|A para inferir las emociones de una persona fisica (trabajadores) “en los lugares de tra-
bajo” (art. 5.1f RIA); y, también se prohibe, la categorizacion biomeétrica que clasifique
individualmente a las personas fisicas (trabajadores) sobre la base de sus datos, para
deducir o inferir “su raza, opiniones politicas, afiliacion sindical, convicciones religiosas

29. Gines i Fabrella, Anna.: “Inteligencia artificial y sesgos”, 2024; y Lousada Arochena. José Francisco.: “Inteligencia
Artificial y sesgos discriminatorios...”, 2024.

30. Los sistemas de riesgo limitado, imponen a sus operadores unas obligaciones adicionales. Y, los sistemas de
riesgo minimo, suponen un impacto bajo para la seguridad y privacidad de las personas, por lo que su desarrollo y
uso no implica obligaciones legales adicionales, cuestion o distinta es que se sometan voluntariamente a cédigos de
conducta o limitaciones similares.

31. Taly como se ha apuntado, estas prohibiciones, forman parte de las previsiones del RIA que se aplican desde
febrero 2025 (art. 113 RIA).

Segun art. 5.1a RIA, la regla general, sobre las practicas de IA prohibidas, reza asi : quedan prohibidas las siguien-
tes practicas de IA “.. la introduccion en el mercado, la puesta en servicio o la utilizacion de un sistema de IA que se sirva
de técnicas subliminales que trasciendan la conciencia de una persona o de técnicas deliberadamente manipuladoras o
engafiosas con el objetivo o el efecto de alterar de manera sustancial el comportamiento de una persona o un colectivo de
personas, mermando de manera apreciable su capacidad para tomar una decision...”.

Ver: European Commission. Brussels, 4.2.2025 C(2025) 884 final Annex Communication to the Commission Approval
of the content of the draft Communication from the Commission - Commission Guidelines on prohibited artificial intelligen-
ce practices established by Regulation (EU) 2024/1689 (Al Act), ver en : https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/
commission-publishes-guidelines-prohibited-artificial-intelligence-ai-practices-defined-ai-actwe:
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o filosoficas, vida sexual u orientacion sexual” (art. 5.1g RIA). Esta retahila de supuestos
laborales que estan prohibidos debido a que generan un riesgo inaceptable en razon
de materia o derecho lesionado, es ejemplificativa, y por lo demas, evidencia que los
derechos lesionados son fundamentales, desde el de privacidad y no discriminacion,
hasta el de libertad sindical, dicho sea, por ahora, sin mayor precision.

El RIA, también trata de algunas modalidades particulares de sistemas de IA ca-
racterizadas por una mayor intensidad de sus riesgos, como, por ejemplo, los deno-
minados “determinados sistemas de IA” (arts. 50 RIA y art. 26.11 RIA), y, a los que nos
referiremos al tratar de las obligaciones de los empresarios y a los derechos de los
trabajadores que prestan sus servicios en entornos digitales (infra V).

Es por todo ello, que el RIA es una norma de gestion de riesgos, 0 mejor, es una
norma de gestion de altos riesgos existentes en entornos empresariales digitalizados
(IA). Esta circunstancia, explica, que el Reglamento en cuestion, —que “esta a la defen-
siva” 0 en “estado de prevencion (de riesgos)’ permanente- extreme el celo para fijar
las obligaciones de los proveedores de IA y de los empresarios que los utilizan.

A. Concepto de modelo de IA, Especial consideracion del modelo de TA de uso

general con riesgo sistémico

El modelo IA, en sentido tedrico, se puede concebir como una aplicacion tecnoldgica
mas simplificada estructural y/o funcionalmente que el sistema de IA: en esta linea,
se considera, gque "Aunque los modelos de IA son componentes esenciales de os sistemas
de IA, no constituyen por si mismos sistemas de IA. Los modelos de IA requieren que se les
afiadan otros componentes, como, por ejemplo, una interfaz de usuario, para convertirse
en sistemas de IA” (Considerando 97).

Aungue, en teoria, pueden existir modelos de IA de distinto tipo, el RIA -siempre
preocupado por los riesgos de mas nivel-, mayormente, se refiere a los “modelos de IA
de uso general’ (ex art. 1.2e RIA), entre los que incluye los “...modelos de IA de uso general
con riesgo sistémico™?. Y, aungue los distintos modelos de IA se podrian implementar
en las empresas individuamente considerados, en la practica, suelen estar integrados
en |los sistemas de IA implantados en las mismas, produciéndose asi un cierto solapa-
miento entre modelos y sistemas, que puede generar algunas dudas conceptualesy
dificultar la eleccion de las normas aplicables (art.3.63 RIA).

Segun el propio RIA, por modelo de uso general —-como los grandes modelos de 1A
generativa-, se entiende, el “..entrenado con un gran volumen de datos utilizando auto-
supervision a gran escala, que presenta un grado considerable de generalidad y es capaz
de realizar de manera competente una gran variedad de tareas distintas...” (ex art. 3.63
RIA®3), y, desde este plano, se enfatiza, que estos modelos no obedecen a una finali-
dad especifica, sino que se caracterizan por su general y amplia capacidad funcional.

32. Capitulo V “Modelos de IA de uso general”, Seccion 1 “Reglas de clasificacion”, art. 51 “Reglas de clasificacion de los
modelos de IA de uso general como modelos de IA de uso general con riesgo sistémico”.
33. Que se da por reproducido aqui; ver: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j
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Y, el riesgo sistémico, se debe a que tiene “capacidades de gran impacto” (ex art. 51 1a
y 1b,y 51.2 RIA*#, y Considerando 110 RIA), y, a que es un riesgo “especifico”, “considera-
ble", y de “gran impacto”, puesto que los perjuicios subsiguientes son “negativos, reales
0 razonablemente previsibles”, en materias tales como “...la salud publica, la seguridad, la
seguridad publica, los derechos fundamentales...” (ex art. 3.65 RIA'y 3.64 jdem), previsio-
nes preocupantes y materias sensibles todas ellas, cuya laboralidad cualificada ya ha
sido vastamente constatada en estas paginas.

Ante tales combinaciones —integraciones- entre sistemas y modelos, el RIA, es-
tablece “...normas especificas para los modelos de IA de uso general y para los modelos
de IA de uso general que entrafian riesgos sistémicos, que deben aplicarse también cuan-
do estos modelos estén integrados en un sistema de IA o formen parte de un sistema de
IA" (Considerando 97 RIA), y, considera que, “.. los modelos de IA de uso general con
riesgo sistémico deben estar Siempre sujetos a las obligaciones pertinentes establecidas
en el presente Reglamento” que son mMas rigidas en atencion al riesgo que conllevan
(Considerando 97 RIA).

IV. SISTEMAS DE IA DE ALTO RIESGO EX ANEXO III RIA

El Capitulo Il RIA (“sistemas de IA de alto riesgo”)*, previene, que un sistema de IA, se
considerara de alto riesgo, si se ajusta a uno de los dos casos siguientes (art. 6.1 RIA
y art. 6.2 RIA).

En el primer caso (art. 6.1 RIA), se consideran de alto riesgo, los sistemas de IA
destinados a ser utilizados como componentes de seguridad de los productos refe-
renciados en el Anexo | RIA (v.gr.. maquinas, juguetes, ascensores...etc.), 0 bien, que
el propio sistema de IA sea uno de dichos productos (ex art. 6.1a RIA): estos sistemas
tienen un perfil laboral indirecto, que justifica no comentarlos aqui. Y, en el segundo
caso, (art. 6.2 RIA), se califican como sistemas de alto riesgo, “/os sistemas de IA con-
templados en el anexo IlI" del RIA: se trata de sistemas, cuya alta laboralidad, obliga a
dedicarles un espacio propio en estas paginas.

A. Conﬁguracién por ambitos materiales

El Anexo Ill RIA (ex art. 6.2 RIA), califica de sistema de alto riesgo, a los que operen en
cualguiera de los 8 &mbitos —-por razén de materia-, que enumera y rubrica con am-
plitud de miras y describe con mas o menos detalle®*,

34. Que se dan por reproducidos aqui; ver: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j

35. Capitulo Il (“Sistemas de IA de alto riesgo”), incluye 43 articulos -del 6 al 49- de los 113 del texto.

36. Tales ambitos, fijados, esencialmente, por razén de materia, son: 1°) Biometria; 2°) Infraestructuras criticas; 3°)
Educacion y formacion profesional; 4°) Empleo, gestion de los trabajadores y acceso al autoempleo; 5°) Acceso a servicios
privados esenciales y a servicios y prestaciones publicos esenciales y disfrute de estos servicios y prestaciones; 6°) Garantia
del cumplimiento del Derecho, en la medida en que su uso esté permitido por el Derecho de la Union o nacional aplicable;
7°) Migracion, asilo y gestion del control fronterizo, en la medida en que su uso esté permitido por el Derecho de la Union o
nacional aplicable; y, 8°) Administracion de justicia y procesos democraticos.
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A la vista, que tal calificacion se hace por medio de un listado —amplio, pero no
cerrado- se pueden generar dudas, que el legislador intenta minimizar desde buen
principio (art. 6.3 RIA), utilizando inclusiones y exclusiones, y estableciendo las siguien-
tes previsiones: tales sistemas de IA, “no se considerard(n) de alto riesgo” cuando “no
plantee un riesgo importante de causar un perjuicio a la salud, la seguridad o los derechos
fundamentales de las personas fisicas, ni cuando “.. no influya (influir) sustancialmente en
el resultado de la toma de decisiones” (art. 6.3 RIA, primer parrafo); y, se establece que
los sistemas de IA a que se refiere el anexo Il “...siempre se considerardn de alto riesgo
cuando el sistema de IA efectue la elaboracion de perfiles de personas fisicas” (art. 6.3, dlti-
mo parrafo). Algunas de las dudas, que el legislador quiso superar con dichas reglas,
siguen hoy dia dando pie a discutir, si un sistema IA en concreto (de los muchos que
surgen periddicamente), queda o no sometido a dicho Reglamento.

La laboralidad de los sistemas de IA de alto riesgo - tanto como la del RIA- es mani-
fiesta, tanto cuantitativa como cualitativamente, pues: 7 de los 8 ambitos enumerados
se pueden calificar de laborales (algunos mas expresamente que otros); y, entre to-
dos, afectan a todas las relaciones laborales, es decir, a la relaciéon laboral contractual,
a las relaciones laborales colectivas o sindicales, y, a otras relaciones de trabajo.

B. Ambitos afectados: contractual, sindical y Otros

1. Lossistemas de IA de alto riesgo operativos en la relacion laboral contractual individual:
sistemas con riesgo altisimo

EI RIA, previene, que los sistemas de referencia operan, antes de formalizarse el con-
trato de trabajo, y, en los momentos claves de las tres fases del ciclo vital contractual
(Considerando 57 y Anexo Il RIA), tal y como se detalla.

EL RIA, partiendo de su Considerando 57°7, contempla, que los repetidos sistemas
de IA, ya actian en la fase precontractual, afectando al ambito del “Empleo” (Anexo I11.4
IA), y concreta tan amplio término, apuntando que se utilizan, tanto, para seleccionar
personal en general (Anexo .4 |A), como para seleccionar al personal laboral con
"biometria” en particular (Anexo llI.1 RIA). En el primer caso, se trata de “sistemas de
IA”, que se utilizan en multiples ocasiones, “..para la seleccion de personas fisicas”, para
... publicar anuncios de empleo especificos...”, y, para “...analizar y filtrar las solicitudes de
empleo y evaluar a los candidatos” (Anexo 1.4 RIA)®%; y, en el segundo caso, se trata de

37. El Considerando 57, expone, que los sistemas de IA de alto riesgo, inciden en materia de “empleo” y en de
“gestion” de los trabajadores, y, considera, que se utilizan para la “contratacion”, para la “seleccion de personal’, para
la “toma de decisiones que afecten a las condiciones de las relaciones de indole laboral’, para, decidir la “promocion”
profesional, se utilizan, para la “asignacion de tareas a partir de comportamientos individuales o rasgos o caracteristicas
personales, para la “supervision o evaluacion de las personas en el marco de las relaciones contractuales de indole laboral’,
y, para determinar la “rescision de relaciones contractuales de indole laboral’; y, es por todo ello, que el Reglamento,
considera, que “los sistemas de IA de alto riesgo, afectar(n) de un modo considerable a las futuras perspectivas laborales, y
... @ los derechos de los trabajadores”.

38. Delgado Lopez, “Impacto de los sistemas algoritmicos en los procesos de seleccion de personal. Andlisis juridico-la-
boral a la luz del nuevo Reglamento europeo en materia de inteligencia artificial, 2024.
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sistemas de IA, denominados “sistemas de identificacion biométrica remota”, que estan
permitidos, principalmente, para seleccionar personal (Anexo .1 RIA; y, arts. 3.38 y
3.39 RIA) .

Los sistemas de IA de alto riesgo, inciden en “la gestion de los trabajadores” (Anexo
1.4 RIA) operando en los tres momentos cruciales del desarrollo del contrato de
trabajo:

1°) gestionan “la contratacion” inicial, a resultas de los sistemas de IA utilizados para hacer
la previa seleccion del personal (ex Anexo lll.4a RIA); 2°) gestionan, durante el desarrollo de
la relacion contractual, la “toma(r) de decisiones que afecten a las condiciones de las relaciones
de indole laboral” en general, y, hacen lo propio con “la promocion” de los trabajadores, con
“la asignacion de tareas a partir de comportamientos individuales o rasgos o caracteristicas per-
sonales” (maodificacion de condiciones), y, “la supervision y evaluacion del rendimiento y el com-
portamiento de las personas” trabajadoras (Anexo Il1.4b RIA); y, 3°) tales sistemas IA, pueden
condicionar o decidir sobre la “rescision de relaciones contractuales de indole laboral” (Anexo
I1.4b RIA), ya sea mediante extinciones o despidos tanto individuales como colectivos. El lis-
tado de ambitos y derechos es generoso, tanto por utilizar expresiones omnicomprensivas
(“condiciones de las relaciones de indole laboral”), como por ser ejemplificativo.

Los sistemas de IA también afectan la “educacion y formacion profesional” de los
trabajadores, pues pueden utilizarse para determinar, por ejemplo, “el acceso o la ad-
mision ..." de los trabajadores a los cursos, v, la “evaluacion de los resultados...” de tales
estudios (Anexo Ill. 3RIA). Esta prevision alcanza mayor valor, si se concuerda con la
comentada obligacion del empresario de garantizar, que su personal tenga un nivel
suficiente de alfabetizacion en materia de IA (art. 4 RIA).

La posibilidad que los sistemas de |A repercutan en las relaciones laborales indi-
viduales es pues manifiestamente alta: escasisimas son las vicisitudes laborales que
tiene vida propia sin injerencias de la IA; hecho que todavia merece mayor atencion
desde el punto de vista laboral, si se conviene, que es —precisamente- en tal ambito
individual, en el que el poder del empresario se manifiesta con mayor intensidad, v,
en el gue mayor es la consiguiente subordinacion laboral de la persona que trabaja.
Realmente, se trata de sistemas con un riesgo altisimo.

2. Sistemas IA de alro riesgo opemtivos en las relaciones colectivas y sindicales

Un primera lectura del literal del RIA, podria dar a entender que los sistemas de IA
no inciden -expresamente- en las relaciones laborales colectivas y sindicales, tanto
como en las relaciones individuales, no obstante, dichos sistemas tienen su perfil sin-
dical*: asi es, porque, participan de los objetivos generales del RIA, entre los que se

39. El propio Anexo lIl.1a RIA, previene, que “Quedan excluidos los sistemas de IA destinados a ser utilizados con fines
de verificacion biométrica cuya unica finalidad sea confirmar que una persona fisica concreta es la persona que afirma ser”.
A recordar, aqui, las practicas de IA prohibidas, citadas (ex art. 5 RIA).

40. European Trade Unions.: “Inteligencia artificial en el lugar de trabajo Recomendaciones a coordinadores y repre-
sentantes de los trabajadores en los CEE y SES", 2024.
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incluyen algunos con contenido sindical (art. 1 RIA)*"; porque asi se puede inferir de
los tratados de la UE (incluida la ya citada Carta Derechos Fundamentales de la UE
citada en el RIA) y de otras normas europeas conexas y concordantes con el RIA, que
auspician la libertad sindical; y, porque el propio RIA asi lo dispone en aspectos con-
cretos, cuando, por ejemplo, se refiere o remite a la negociacion colectiva in genere, tal
y como se comentara (infra, V. Q).

A recordar aqui, que entre las practicas de IA prohibidas, se incluyen expresamen-
te, la categorizacion que clasifique individualmente a las personas fisicas (trabajado-
res) sobre la base de sus datos biomeétricos para deducir o inferir su “..afiliacion sindi-
cal...” (art. 5.1 RIA), cuestion, que permite constatar via ejemplificativa la mencionada
relacion de los sistemas de IA con la libertad sindical entendida como un derecho de
derechos, y a su vez permite comprobar la proteccion de los derechos fundamentales
laborales en entornos laborales digitalizados mediante sistema de IA (por todos, art. 3
de la Carta de los Derechos Fundamentales de |la UE).

3. Sistemas IA de alto riesgo operativos en otros ambitos laborales, alguno de doble filo

Segun el RIA, los sistemas de IA de alto riesgo, también operan en el ambito de la ru-
bricada “Migracion, asilo y gestion del control fronterizo, en la medida en que su uso esté
permitido por el Derecho de la Union o nacional aplicable” (Anexo I1l.7 RIA): este es un su-
puesto con concomitancias laborales, pues tales sistemas pueden incidir en las deci-
siones de las autoridades competentes sobre el asilo, visado o permiso de residencia
y trabajo de personas, que, generalmente, han perdido su trabajo y/o lo demandan
(Anexo I1.8b RIA). El estilo de la rdbrica transcrita —extensa y zigzagueante—, y su con-
tenido, dejan entrever la posibilidad indeseada ,que la IA pudiera utilizarse en algin
Caso para practicar controles indebidos de las migraciones mas que para ordenarlas
-¢es la IA una herramienta de doble filo para las personas migrantes que demandan
trabajo?-: recuérdese aqui, que la negociacion y aprobacion del RIA (2024), coincidio
en el tiempo con las recientes reformas sobre migracion producidas en la UE (2024)%
-precisamente- en tiempos de crisis migratorias.

Los sistemas de IA, también se utilizan en otros ambitos laborales, asi, por ejemplo,
pueden incidir en materia de proteccién social, con ocasion, por ejemplo, de recono-
cer o denegar el "Acceso a... servicios y prestaciones publicos esenciales y disfrute de estos
servicios y prestaciones” (Anexo Ill. 5 RIA).

lgualmente, merece cita propia, la referencia del Reglamento sobre la utilizacion
de los sistemas de |A por parte de la autoridad judicial. Las funciones jurisdiccionales
se pueden considerar de “alto riesgo” (arts. 6.2 y 6.3 y Anexo 1.6 y ll1.8 RIA), siendo
asi, gue la IA solo se puede utilizar para apoyar sus decisiones, sin menoscabar la
independencia judicial (Considerando 61); planteamiento este, que coincide con la

41. Entre los que se incluye la defensa de “los derechos fundamentales...la democracia...el Estado de Derecho” (art. 1 RIA).
42. En el marco de la reforma de las normas de asilo (2023-2024), se recuerda que el Consejo UE adopt0 el Pacto
de la UE sobre Migracion y Asilo con fecha de 14 de mayo de 2024.
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doctrina jurisprudencial del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, que postula
que la tecnologia debe respeto a la potestad jurisdiccional de juzgar y hacer ejecutar
lo juzgado, a cuyo servicio ha de adaptarse necesariamente.

Queda comprobado que el RIAy sus sistemas de IA, actian durante todas las fases
de los sistemas de IA en general, desde que se fabrican hasta que se despliegan en las
empresas; y, queda comprobado, que, en concreto, afectan a todas las personas que
participan en tal ciclo, incluidos, los empresarios que los utilizan en sus empresas y
los trabajadores a quienes afectan. Y, queda a la vista, que el RIAy los sistemas de IA,
inciden en todas las fases del ciclo vital del contrato de trabajo, desde antes de forma-
lizarse, hasta después de su extincion, al igual que afectan aspectos de las relaciones
laborales colectivas. Por todo ello, se cabe cerrar este apartado IV, augurando o pre-
sumiendo, que el RIA configura con cierta concrecion las obligaciones del empresario
implicado y los derechos de los trabajadores afectados.

V. OBLIGACIONES DEL EMPRESARIO Y DERECHOS DE LAS
PERSONA QUE TRABAJAN EN U ENTORNO DIGITAL (IA) DE
ALTO RIESGO

Las obligaciones de los responsables del despliegue de sistema de IA de alto riesgo
(los empresarios) contempladas en el RIA, y los subsiguientes derechos de |os trabaja-
dores afectados, son las categorias que mejor muestran y particularizan los aspectos
laborales del RIA anunciados desde el principio de estas paginas, y, paulatinamente
identificados en términos generales hasta aqui®.

Para examinar los aspectos laborales de tales obligaciones y derechos (infra V.C),
conviene, previamente, mostrar la dimension laboral que tienen los requisitos exigi-
dos a los sistemas de IA (infra V.A) y, las obligaciones de las personas que proveen al
empresario de tales sistemas (infra V. B).

A. Requisitos con perﬁl laboral de los sistemas de alto riesgo

Los sistemas de IA de alto riesgo deben cumplir los siete requisitos siguientes (art. 8.1
RIA, con remision a arts. 9 a 15 idem#%).

Los dos primeros requisitos (arts. 9y 10 RIA), son de tono general, y exigen que los
sistemas de IA de alto riesgo: 1) deben disponer de un “sistema de gestion de riesgos”
(“salud, la seguridad o los derechos fundamentales’, art. 9 RIA), que permita determi-
narlos y evaluarlos durante “todo el ciclo de vida" de los mismos, y, que haga posible
adoptar medidas adecuadas y especificas para hacerles frente, todo, de acuerdo con
la “informacion y formacion” de la que disponen los empresarios como “responsables
del despliegue” del sistema que son (arts. 9 y 13 RIA); y, 2) deben desarrollarse a partir

43. Mercader Uguina, JesUs.: “Inteligencia Artificial y relaciones laborales”, 2024.
44. Ver, Capitulo Ill, Seccion 2 (“Requisitos de los sistemas de alto riesgo”), arts. 8 a 15 RIA.
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de una “gobernanza y gestion de datos adecuadas”’, basadas en un tratamiento con-
junto de “datos” de entrenamiento, validacion y prueba, que cumplan los criterios de
“calidad”, que sean "pertinentes”y “suficientemente representativos y, en la mayor medida
posible, careceran de errores y sesgos” (art. 10 RIA).

Y los cinco requisitos restantes, mas operativos, que deben cumplir los sistemas
de IA de alto riesgo (arts. 11 a 15 RIA) son: 1) deben disponer de una “documentacion
técnica”, que se elaborara “antes de su introduccion en el mercado o puesta en servicio”, y
“se mantendra actualizada” (art.11 RIA) durante todo su ciclo de vida; 2) permitiran “re-
gistrar automaticamente” los acontecimientos («archivos de registro») a lo largo de “todo
el ciclo de vida del sistema”, facilitando asi conocer la “trazabilidad” de los sistemas 1A
de alto riesgo (art. 12 RIA); 3) se disefiaran y desarrollaran con la “informacion” debida,
con un “nivel de transparencia suficiente’, “pertinente, accesible y comprensible”, y, con
“precision solidez y ciberseguridad) para que los “responsables del despliegue” (art. 3.4
RIA), interpreten y usen correctamente sus resultados de salida (art. 13. RIAy sus re-
misiones a los arts. 16 a 27 idem); 4) los sistemas de |A de alto riesgo, se “disefiaran y
aplicaran” (art. 14 RIA), “vigilados de manera efectiva por personas fisicas durante el pe-
riodo que estén en uso” (art. 14 RIA), a cuyo fin, se estableceran medidas pertinentes, y,
se facilitara, la “debida informacion” a quienes vigilen (art.14.4 RIA), todo ello, teniendo
presente, que “el objetivo de la supervision humana sera prevenir o reducir al minimo los
riesgos...” que pueden surgir cuando se utiliza un sistema de IA de alto riesgo (art.14.2
RIA); y, 5) los sistemas de IA de alto riesgo, se disefiaran y desarrollaran de modo que
alcancen un “nivel adecuado de precision, solidez y ciberseguridad’ y funcionen de ma-
nera uniforme en esos sentidos “durante todo su ciclo de vida” (art. 15 RIAy art. 10 RIA).

Si se tiene presente, que los empresarios y trabajadores estan implicados en el
manejo de los sistemas de |A caracterizados por reunir tales requisitos, se puede con-
venir, que tienen una dimension laboral mas que evidente, y, por légica, se puede an-
ticipar, que los sistemas de IA que los deben cumplir, también tienen tal rasgo y perfil.

B. Obligaciones de los proveedores versus Obligaciones de los empresarios

Los proveedores de sistemas de |A de alto riesgo (arts. 3.3 a 3.8 RIA, 16 a 22, 25, 47
a 55y 77 RIA), deben “velar (velaran) por que sus sistemas cumplan los requisitos...”
precitados (art. 16a RIA remitiéndose arts. 8 a 15 idem), y, asumen las siguientes obli-
gaciones: contaran con un “sistema de gestion de la calidad” (art. 17 RIA); conservaran
la “"documentacion” (art. 18 RIA); conservaran los “archivos de registrar” (art. 19 RIA, vy,
art. 49 idem); aseguraran que los sistemas de IA de alto riesgo sean sometidos al “pro-
cedimiento pertinente de evaluacion”; y, facilitaran “la informacion” debida, también, a
los “responsables del despliegue” (art. 20 RIA), obligacion esta Ultima que se subraya en
atencion al objeto de comentario en estas paginas.

En ciertos supuestos particulares contemplados en el RIA, las obligaciones de los
proveedores son mas exigentes. Tal es el caso del proveedor de “determinados siste-
mas de IA” que conllevan mas riesgos, la informacion que debe transmitir, por ejem-
plo, al responsable de desplegarlos (empresario) sera, mayor (arts. 50.1 y 50.2 RIA). Y,
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en el supuesto particular de proveedores de “modelos de IA de uso general” (modelos
de IA que sustentan sistemas de |IA capaces de llevar a cabo una amplia gama de ta-
reas, segun supra I11.2B), el RIA les atribuye un plus de obligaciones adicionales sobre
evaluacion, vigilancia, documentacioén y comunicacion, como, por ejemplo, la de in-
formar a otros proveedores “que tengan la intencion de integrar el modelo de IA de uso
general sus sistema de IA”(arts. 51, 52 y 53 RIA), y, en el caso del proveedor de modelos
calificados “uso general con riesgo sistémico” porque sus capacidades de gran impacto
generan un mayor riesgo potencial (arts. 55 RIA, segun supra Il1.2B)*.

Por lo que aqui interesa, se subraya, que la obligacion que tienen los proveedores,
de facilitar informacion a los empresarios sobre la incidencia que los sistemas 0 mo-
delos IA facilitados pudieran tener en materia ambiental y cambio climatico, ayuda a
perfilar la obligacién que tienen dichos empresarios (ademas de archivar tal informa-
Cion recibida) de informar a los trabajadores o a de sus representantes sobre tales
materias (por todos, art. 25 RIA, y su Considerandos 92 y 93), segun se expondra.

C. De las obligaciones empresariales a los derechos laborales de los trabajadores:
deber versus derecho. Especial consideracion de los derechos fundamentales y
derechos humanos

A modo de premisa general, el articulo 26 RIA -tematicamente monografico y uno de
los mas extensos del texto-, ordena las “Obligaciones de los responsables del despliegue
de sistemas de IA de alto riesgo” de tal manera, que se pueden colegir los derechos la-
borales de los trabajadores afectados.

1. Obligaciones empresariales

En tal sentido, y en términos generales, los empresarios responsables del desplie-
gue de sistemas de |A de alto riesgo, estan obligados, a “adoptar medidas técnicas y
organizativas adecuadas para garantizar que utilizan dichos sistemas con arreglo a las
Instrucciones de uso” (art. 26.1 RIA), que dan cabida a los derechos que protejan a los
trabajadores afectados por los repetidos sistemas de IA.

El Reglamento de referencia, profundizando su planteamiento, concreta ciertas
obligaciones empresariales en particular, tales, como, por ejemplo, las siguientes.
Una de las “disposiciones generales” del RIA, bajo la rdbrica “Alfabetizacion en materia
de IA" (art. 4 RIA, ver supra I1.D), dispone, con tono imperativo, que “... los responsa-
bles del despliegue de sistemas de IA adoptaran” medidas para garantizar “en la mayor
medida posible”", que “su personal” -sus trabajadores en general-y otras “personas”
tengan un nivel suficiente de alfabetizacion en materia de IA; (arts. 3.56 y 4 RIA y

45. Afinales de marzo de 2025, se esta discutiendo el tercer borrador de “Codigo de buenas practicas de IA de
finalidad general”, con y sin riesgo sistémico, que trata de las obligaciones de los proveedores de sistemas de IA,
ex arts. 55.3y 56 RIA, ver: (https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/library/third-draft-general-purpose-ai-code-practi-
ce-published-written-independent-experts
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Considerando 56 RIA). Entre otras obligaciones del empresario, también se estable-
cen las siguientes: debe “"encomendar la supervision humana (del sistema IA) a perso-
nas fisicas que tengan la competencia, la formacion y la autoridad necesarias” (art. 26.2
RIA); debe “asegurar...que los datos de entrada sean pertinentes y suficientemente repre-
sentativos en vista de la finalidad prevista del sistema de IA de alto riesgo, en la medida
en que ejerza el control sobre dichos datos (art. 26.4 RIA), debe documentar y “conser-
var los archivos de registro” (26.5 RIA); y, los empresarios de referencia, “vigilaran el
funcionamiento del sistema de IA de alto riesgo basandose en las instrucciones de uso y,
cuando proceda, informaran a... representantes de los trabajadores” (art. 26.5 RIAy 25.7
RIA). Y, por ultimo, se acentla, que los responsables del despliegue de sistemas de
IA de alto riesgo a que se refiere el anexo Ill, punto 5, letras b) y ¢), llevaran a cabo
una evaluacion del impacto que la utilizacion de dichos sistemas puede tener en
los derechos fundamentales (art. 27.1 RIA. Tal abreviada sintesis de las obligaciones
empresariales, se puede complementar con las que se deducen de la colaboracién
y apoyo que el empleador debe prestar para favorecer la “innovacion” en las PYME y
en las nuevas —emergentes- empresas (art. 1.1g RIA%).

A las anteriores obligaciones que deben atender los responsables del despliegue
de sistemas de IA de alto riesgo previstas con caracter general (ex art. 26 RIA), se
suman otras especificas exigibles en supuestos particulares. Los empresarios que
utilicen “determinados sistemas de IA" que tienen un mayor riesgo potencial, asumen
otras obligaciones mas exigentes sobre la “transparencia”’ del uso y funcionamiento de
tales sistemas, y asi, y por ejemplo, cuando utilicen un sistema de reconocimiento de
emociones o de un sistema de categorizacion biométrica, informaran a las personas
fisicas -los trabajadores- expuestas a él y trataran sus datos personales de confor-
midad con los Reglamentos de la UE aplicables (art. 50.3 RIA), informacion, que se
facilitara a las personas fisicas de “manera clara y distinguible a mds tardar con ocasion
de la primera interaccion o exposicion” (art. 50.5 RIA).

Las obligaciones del empresario no son pocas pues, cuestion distinta, es que la
forma y manera de establecerlas sea mejorable formal y sustancialmente; en todo
Caso, tales obligaciones permiten inferir o deducir aspectos concretos de los dere-
chos individuales y colectivos de los trabajadores en materia de IA: unas obligaciones
y unos derechos, que, efectos de debate, se podrian, adjetivar de rigidas y generosos,
respectivamente.

46. V.gr.: tener acceso prioritario a los espacios aislados de regulacion a las PYME; participar en actividades
de sensibilizacion y desarrollo de competencias digitales adaptadas a las necesidades de las organizaciones
mas pequefias, y, en actividades de sensibilizacion y desarrollo de competencias digitales adaptadas; disponer
de canales de comunicacion especificos para recibir orientacion en materia digital; participar en el proceso de
elaboracion de normas; y, disfrutar de ciertas reducciones de la carga financiera y otros costes derivados de la
utilizacion de IA.
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2. Derechos de los tmbajadores: individuales y colectivos

Segun tales obligaciones empresariales, los derechos laborales individuales mas vul-
nerables en entornos digitales (IA)*, resultarian ser los derechos a la “salud"’, “seguri-
dad", "formacion” e “informacion” (por todos, arts. 26.11, 1.1, 4, 6, 50 y Anexo Il RIA), y
permite inferir otros como el derecho a la dignidad, privacidad, y a lo no discrimina-
cion; y, en la misma linea, dicho Reglamento también menciona de forma expresa 'y
repetida a los “derechos fundamentales” (por todos, arts. 1y 27 RIA)*, El derecho de
formacion disfruta de una atencion especial por parte del RIA, pues al estar estrecha-
mente vinculado con una “disposicion general” del RIA como lo es la “alfabetizacion”
digital (ex art. 4 RIA, supra 1), es un derecho que opera en multiples momentos del
funcionamiento de los sistemas de IA, actuando asi a modo y manera de una condi-
Cion necesaria para el disfrute de otros derechos laborales individuales y colectivos
(supra 11.D)*.

Segun tales obligaciones del empresario, los derechos colectivos y sindicales —par-
ticipacion, negociacion e informacion®- también operan y son vulnerables en tal en-
torno digital (art. 26 RIA)*'. Desde un punto de vista general, dichas obligaciones: 1)
ayudan a identificar cuales son los derechos colectivos afectados, refiriendose, con
mayor o menor precision, a los de participacion, informacion colectiva, y control o vigi-
lancia, atribuidos, de forma expresa a los “representantes de los trabajadores”, derechos
que en parte son de rango fundamental —entre otras razones posibles- por su per-
tenencia a la libertad sindical, entendida como un derecho de derechos (ver art. 12
Carta Derechos Fundamentales UE); 2) precisan el objeto de tales derechos colectivos,
concretando, que comprende los datos (de “entrada”, “salida” y “de entrenamiento, va-
lidacion y prueba, que cumplan los criterios de “calidad”), y, la programacion algoritmica
utilizada para tratar dichos datos; asi, por ejemplo, tales materias son objeto de la ne-
gociaciony de lainformacion entre empresarios y representantes de los trabajadores;
y, 3) las obligaciones del empresario en punto a elaborar y guardar cierta “documen-
tacion” y ciertos “archivos de registro”, las de efectuar algunas “evaluaciones”y respetar
las “instrucciones de uso”, resultan ser medios que facilitan el ejercicio de los referidos
derechos colectivos por parte de los representantes de los trabajadores (art. 26 RIA).

Y, entre tales derechos colectivos, el derecho de informacion de los representan-
tes trabajadores sobre los sistemas de IA, recibe especial atencion por parte del RIA>,

47. AAVV: Labos, Vol. 5, Numero extraordinario ‘Normativa europea sobre inteligencia artificial’, doi: 10.20318/la-
b0s.2024.9028; AAVV.: Revista Trabajo y Derecho. Monografico num. 19 junio 2024 “Impacto laboral de la Inteligencia
Artificial. Herramientas para evitar la deshumanizacion y proteger a las personas que trabajan”, 2024; y, AANVV.: “Derecho
y Tecnologias” [Casas Baamonde, Maria Emilia. (Directora) y Pérez del Prado, Daniel. (Coordinador)], 2025.

48. Ver como concordante: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, cit.

49. AAVV.: e-Revista Internacional de la Proteccion Social (e-RIPS), Vol. IX, n° 2, 2024; y, Revista Internacional y Com-
parada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo. Monografico. Volumen 12, nimero 1, enero-marzo de 2024.

50. Todoli Signes, Adrian..” Democracia en el trabajo y codeterminacion ante el uso de la IA en la empresa algo mds
que negociar el algoritmo”, 2024.

51. AA. VV.: Revista Critica de Relaciones de Trabajo. Laborum, Extraordinaria n°® 2, 2024.

52. Ver como concordante: Directiva 2002/14/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 2002, cit.
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debido quizas, a que es necesario para el buen disfrute de otros de idéntica condicion®,
Al respecto, el RIA: 1) previene, que “Antes de poner en servicio o utilizar un sistema de IA
de alto riesgo en el lugar de trabajo, los responsables del despliegue que sean empleadores
informaran a los representantes de los trabajadores y a los trabajadores afectados de que es-
taran expuestos a la utilizacion del sistema de IA de alto riesgo. Esta informacion se facilitara,
cuando proceda, con arreglo a las normas y procedimientos establecidos en el Derecho de
la Union y nacional y conforme a las practicas en materia de informacion a los trabajadores
v sus representantes” (art. 26.7 RIA); 2) establece, que “...Jos responsables del despliegue de
los sistemas de IA de alto riesgo a que se refiere el anexo lll que tomen decisiones o ayuden a
tomar decisiones relacionadas con personas fisicas, informardn a las personas fisicas (por
ejemplo, los trabajadores afectados) de que estan expuestas a la utilizacion de los siste-
mas de IA de alto riesgo...” (art. 26. 11 RIA); 3) considera, que tal derecho de informacion
resulta “accesorio y necesario para el objetivo de proteccion de los derechos fundamentales
que subyace al presente Reglamento” (Considerando 92 RIA>%); y, 4) el RIA, revaloriza el de-
recho de informacion de referencia, al considera, que “Los responsables del despliegue de
los sistemas de IA de alto riesgo... también desempefian un papel fundamental a la hora de
informar a las personas fisicas y, cuando tomen decisiones o ayuden a tomar decisiones rela-
cionadas con personas fisicas, deben, en su caso, informar a las personas fisicas de que son
objeto de la utilizacion de un sistema de IA de alto riesgo. Esta informacion debe incluir la fina-
lidad prevista y el tipo de decisiones que se toman” (Considerando 93 RIA). Para delimitar tal
derecho de informacion en general, -y salvo mejor opinion-también resultan de interés
las aportaciones del articulo 50 RIA sobre la “transparencia” de la informacion, dicho sea,
a sabiendas, que se trata de un pasaje que mayormente se refiere a sistemas de IA par-
ticulares (“determinados”), tal y como se relata a renglén seguido. Las aportaciones

del RIA, animany animaran los comentarios sobre los derechos de informacion, de
los que aqui, ni se puede ni debe apuntar nada mas.

Si, anteriormente se ha comentado, que en ciertos supuestos de mayor riesgo, las
obligaciones empresariales son mas exigentes, ahora, se ha de apuntar, que los de-
rechos de los trabajadores deducibles de las mismas, se reforzaran: asi por ejemplo,
si los empresarios utilizan “determinados sistemas de IA" que tienen un mayor riesgo
potencial, o utilizan un sistema de reconocimiento de emociones o de un sistema de
categorizacion biométrica, el derecho de informacion de los trabajadores se refuerza
(arts. 50.3 y 50.5 RIA).

53. Por todos: Teruel Fernandez, Carlos.: “Presente y futuro del derecho de informacion de los trabajadores ante la
toma de decisiones automatizadas a través de sistemas de IA en las empresas”, 2024.

54. Segun el Considerando 92 “El presente Reglamento se entiende sin perjuicio de la obligacion de los empleadores de
informar o de informar y consultar a los trabajadores o a sus representantes, en virtud del Derecho o las practicas naciona-
les o de la Union, incluida la Directiva 2002/14/CE del Parlamento Europeo y del Consejo... sobre la decision de poner en ser-
vicio o utilizar sistemas de IA. Se debe velar por que se informe a los trabajadores y a sus representantes sobre el despliegue
previsto de sistemas de IA de alto riesgo en el lugar de trabajo incluso aunque no se cumplan las condiciones de las citadas
obligaciones de informacion o de informacion y consulta previstas en otros instrumentos juridicos. Ademds, este derecho de
informacion es accesorio y necesario para el objetivo de proteccion de los derechos fundamentales que subyace al presente
Reglamento. Por consiguiente, debe establecerse en el presente Reglamento un requisito de informacion a tal efecto, sin que
dicho requisito afecte a ningtn derecho vigente de los trabajadores.
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Para cerrar este punto de la exposicion sobre obligaciones y derechos, se insis-
te, en que las previsiones del RIA, deben “aplicarse en todos los sectores” sin perjuicio
de la legislacion vigente de la Unidn, “en particular” (sic) en materias de “proteccion
de datos...derechos fundamentales, empleo, proteccion de los trabajadores”, de las que
el Reglamento “es complementario”; no deben pues, minusvalorar las condiciones la-
borales patrocinadas por otras fuentes de la Union Europea, como por ejemplo, las
directivas que ordenan “las condiciones de trabajo en el trabajo en plataformas”; y, se
concreta, que dichas previsiones reglamentarias, no merman el ejercicio de los de-
rechos fundamentales reconocidos en los Estados miembros y a nivel de la Unidn,
“incluido el derecho o la libertad de huelga o de emprender otras acciones contempladas
en los sistemas especificos de relaciones laborales de los Estados miembros, asi como el
derecho a negociar, celebrar y aplicar convenios colectivos 0 emprender acciones colectivas
de conformidad con el Derecho nacional” (Considerando 9 RIA).

3. Especial referencia a lOS dGVCChOS fundamentales Yy un apunte SObTC lOS derechos
humanos

Las referidas remisiones del RIA a los “derechos fundamentales” y a la Carta de Dere-
chos Fundamentales de la Unidn Europea (por todos, los repetidos arts. 1y 27 RIA),
potencian los derechosy la proteccion de los trabajadores afectados por los sistemas
de A, y, consecuentemente, realzan el debate sobre la laboralidad de los sistemas de
IA'y del RIA que los regula®®; es mas, si se recuerda que “El término «derechos funda-
mentales» se utiliza para expresar el concepto de «derechos humanos» en la Union Euro-
pea®, se puede defender, que dicha laboralizacion alcanza todavia mayor nivel*’,
Recientemente, NU, ha resuelto, que “..se deben respetar, proteger y promover [0s
derechos humanos y las libertades fundamentales durante todo el ciclo de vida de los sis-
temas de inteligencia artificial,...y, en su caso...que dejen de usar sistemas de inteligencia
artificial...que supongan riesgos indebidos para el disfrute de los derechos humanos,...”®.

55. Fernandez Villazon, Luis Antonio: “Nuevo Reglamento Europeo de IA: Los derechos humanos como especificacion
técnica de producto”. Briefs AEDTSS, 71, 2024, Publicado el 24/07/2024, de consulta, en:. https://www.aedtss.com/
nuevo-reglamento-europeo-de-ia-los-derechos-humanos-como-especificacion-tecnica-de-producto/

56. Segun, la propia UE, en: https://eur-lex.europa.eu/ES/legal-content/glossary/fundamental-rights.html).

57. La relacion derechos fundamentales versus derechos humanos, se refuerza, si se recuerda, que muchos de
los derechos vy las libertades contenidos en la referida Carta de la UE reflejan los ya consagrados en el propio Con-
venio Europeo de Derechos Humanos (1950) del Consejo de Europa y en la Carta Social Europea (1965 y revisada
en 1996), mediante la que los Estados miembros del Consejo de Europa convinieron en garantizar a sus pueblos los
derechos sociales especificados en esos instrumentos con objeto de mejorar su nivel de vida y de promover su bien-
estar social. En este escenario, ver, la. Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio
de 2024, sobre diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifican la Directiva
(UE) 2019/1937 y el Reglamento (UE) 2023/2859 (DO L, 2024/1760, 5.7.2024), en la que se insiste, que “las empresas
tienen la responsabilidad de respetar los derechos humanos”, y asi se establece en su articulado (por todos, art.1).

58. Resolucion aprobada por la Asamblea General NU el 21 de marzo de 2024. Aprovechar las Oportunidades de
sistemas seguros y fiables de inteligencia artificial para el desarrollo sostenible, cit,, epigrafe 5, in prius.

Asimismo, ver: el Informe grupo de expertos de la ONU. Governing Al for Humanity. Final Report. September 2024 (Uni-
ted Nations, de consulta, en: https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/governing_ai_for_humanity_final_report_en.pdf
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Es por todo ello, que, aquiy ahora, resulta obligada, la cita del «Convenio Marco del
Consejo de Europa sobre Inteligencia Artificial, Derechos Humanos, Democracia y Estado
de Derecho» de 5 noviembre 2024. ks el primer tratado internacional juridicamente
vinculante en este ambito®?, y, es un Convenio abierto también a la firma de paises
que no sean miembros del Consejo de Europa, y, por lo que aqui interesa mas, entre
sus firmantes, consta la UE (en nombre de sus estados miembros)®®. El Convenio del
Consejo de Europa, tiene por objeto garantizar que las actividades dentro del ciclo
de vida de los sistemas de inteligencia artificial sean plenamente compatibles con los
derechos humanos, la democracia y el estado de derecho. No se trata de comentarlo
aqui, ni de mencionar las vias de proteccion que habilita dicho texto, sino, simplemen-
te, de advertir, que complementa el planteamiento del RIA de 2024 sobre la laborali-
dad de los sistemas de IA, pues, el Convenio en cuestion, tras exponer, que |os siste-
mas de IA pueden provocar efectos negativos en diversos ambitos, “como el empleo y
el trabajo"*®', reclama “garantizar que las actividades en el marco del ciclo de vida de |os
sistemas de inteligencia artificial sean plenamente coherentes con los derechos humanos,
la democracia y el Estado de Derecho” (art. 1 Convenio Marco ¢it.*?): ambos textos, firma-
dos por socios internacionales afines, son los primeros en sus géneros respectivos,
que coinciden en el tiempo y comparten espacios territoriales y tematicos.
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