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RESUMEN PALABRAS CLAVE
La presente obra colectiva se circunscribe a una ayuda obtenida por la Unidad Algoritmos
de Igualdad de la Universidad de Malaga para el desarrollo de actividades Tecnologfas

en materia de igualdad de género. Gracias a la misma tuvo lugar el pasado

mes de septiembre de 2021 el “I Seminario Internacional sobre género y ?realzgz
colectivos desfavorecidos: discriminacion en el empleo, el uso de algoritmos o
digitales y la inteligencia artificial”. Tras su éxito y las brillantes reflexiones de Justicia

los ponentes, comunicantesy participantes al mismo, se considerd oportuno

efectuar una obra colectiva, la cual se encuentra incluida igualmente en el

Proyecto de Investigacion recientemente concedido del Plan Propio de la

Universidad de Malaga para proyectos dirigidos por jovenes investigadores

denominado: “Legal Tech en el ambito de las relaciones de trabajo y el uso

de algoritmos digitales: primeras aproximaciones” dirigido por la profesora

Lucia Araglez Valenzuela.

ABSTRACT KEYWORDS
This collective work is limited to a grant obtained by the Equality Unit of the Algorithms
University of Malaga for the development of activities in the field of gender Technologies
equality. Thanks to this grant, the “1st International Seminar on gender and Gender
disadvantaged groups: discrimination in employment, the use of digital Labour

algorithms and artificial intelligence” was held last September 2021. After .
its success and the brilliant reflections of the speakers, communicators and Justice
participants, itwas considered appropriate to produce a collective work, which

is also included in the recently awarded Research Project of the University of

Malaga for projects directed by young researchers called: “Legal Tech in the

field of labour relations and the use of digital algorithms: first approaches”

directed by Lecturer Lucia Araguez Valenzuela.
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I. INTRODUCCION A LA OBRA COLECTIVA

La irrupcion tecnologica esta afectando la manera en que las relaciones sociales y la-
borales se construyen y cimientan. Los canales de comunicacion y de prestacion del
trabajo parecen haber sustituido el trato mas humano y personal de la relacion por
una preocupante tendencia hacia la tecnologia, ocasionando cambios abruptos en
ciertos modelos de trabajo.

Esta necesidad de regulacion respecto a la materia, teniendo siempre muy pre-
sente el entorno laboral y el comportamiento de las partes en la propia relacion
juridica de trabajo, implico la concesion de una ayuda econdmica que dio origen al
“I Seminario Internacional sobre género y colectivos desfavorecidos: discriminacion
en el empleo, el uso de algoritmos digitales y la inteligencia artificial” en la Facultad
de Estudios Sociales y del Trabajo de la Universidad de Malaga, el cual resultd ser un
verdadero éxito.

Esta obra, la cual igualmente se encuentra incluida en el Proyecto de Investiga-
Cion para jovenes investigadores de la Universidad de Malaga denominado “Legal Tech
en el ambito de las relaciones de trabajo y el uso de algoritmos digitales: primeras
aproximaciones”, es fruto de una serie de reflexiones y debates planteados por los
participantes al Seminario en su mayoria, los cuales pretenden reflexionar acerca de
la digitalizacion de las relaciones laborales desde una perspectiva amplia, teniendo
siempre muy presente el enfoque de género y de justicia.

II. DESAFIOSDELADIGITALIZACIONDELASRELACIONESLABORALES

Las empresas tienden a emplear las herramientas tecnoldgicas para controlar y vigilar
a la persona trabajadora de una manera ciertamente mas invasiva. Esto nos hace re-
plantearnos el tipo de relacion que se viene estableciendo, la cual debiera orientarse
hacia una relacion personalisima basada en la confianza entre las partes y honesti-
dad. Sin embargo, parece que este afan empresarial en una vigilancia incesante de su
comportamiento merma los cimientos mas clasicos de las relaciones de trabajo.

Por consiguiente, resulta fundamental reflexionar con mayor detenimiento so-
bre los nuevos modelos de trabajo y las nuevas formas de control empresarial. En
este sentido, parece que las empresas estan recurriendo con mayor frecuencia a
los algoritmos digitales para la toma automatizada de decisiones, viéendose sustitui-
da esta parte mas subjetiva y humana de las relaciones laborales por una maqui-
naria que pretende dar respuestas objetivas tras cotejo de una serie de datos de
diversa indole.
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La creacion de estos instrumentos no parece ajustarse a los parametros de jus-
ticia, puesto que, en ocasiones, estos algoritmos -y mas concretamente durante su
proceso de aprendizaje- se encuentran bastante alejados de la neutralidad. Ello im-
plica la consecucién de sesgos en las propias relaciones laborales, creando brechas
de diversa indole -por razon de género, etnia, religion, entre otros- entre las perso-
nas trabajadoras y modelos laborales muy alejados a la concepcién de justicia en la
relacion juridica.

Por ende, la aplicacion de las tecnologias y, mas concretamente, el uso de algorit-
mos digitales, esta revolucionando el mundo laboral. Sin embargo, lamentablemente,
las propuestas normativas se arbitran con cierto retraso respecto a los cambios so-
Ciales y laborales existentes, creandose ciertos vacios de justicia y ocasionando una
importante desproteccion hacia las personas trabajadoras. A ello se suma que las
empresas no ofrecen la informacion necesaria respecto a la vigilancia real que efec-
tlan, encontrandonos con comunicaciones entre las partes poco transparentes y
honestas.

Con estas ideas relativas a la digitalizacion de las relaciones de trabajo, esta obra
colectiva no solo resulta novedosa, sino también necesaria para el ambito empresa-
rial y académico, donde se tendra muy presente el enfoque de justiciay el analisis de
la digitalizacion del trabajo desde una perspectiva amplia e interdisciplinar.

ITI1. REFLEXTONES FINALES

En la presente obra colectiva se reflexionarad sobre la excesiva instrumentalizacion
hacia lo tecnoldgico, por encima del elemento humano vy los principales desafios que
ello conlleva en el ambito de las relaciones de trabajo, mermando no sélo el entorno
laboral existente y las propias relaciones personales, sino también modificando los
preceptos normativos, los cuales, por el momento, resultan ser insuficientes.

De este modo, cuestiones como la digitalizacion de las relaciones laborales, la ro-
botizacion del empleo, el excesivo control empresarial, los algoritmos y la inteligencia
artificial, los sesgos existentes en los nuevos modelos laborales, entre otras cuestio-
nes, seran objeto de estudio con el fin Ultimo de conducir la digitalizacion laboral ha-
Cia la consecucion de un modelo de trabajo decente orientado hacia la consecucion
de la justicia.
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