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Resumen: El problema filosofico de las relaciones entre physis y polis ha de
ser abordado hoy desde una nueva perspectiva debido al desarrollo de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. Su incidencia pro-
duce un cambio en estas relaciones v, sobre todo, un cambio en la constitu-
cion de la cindad, En este articulo se emplea un concepto de tecnologia  para
caracterizar las reletecniologias, y se utiliza esta caracterizacion para examinar
¢l fenomeno de la ciudad global busada en la red de relaciones que producen
esas teleteenologias.

Abstract: Nowadays the philosophical problem of the relationship hetween
~physis” and "polis”™ is to be approached from a new perspective. due to the
development of the new information technologies. Tt brings about a change in
this relationship and. above all. a change in the constitution of the modern
town. In this article a certain concept of technology is employed  to characte-
tize felotechnologies. and this conception is used to explore the phenomenon
of the global town. which is sustained on the net of relations produced by tele-
rechnologies.

1. INTRODUCCION

El objetivo principal de este articulo serd analizar el papel de las
teletecnologias en la construccion de Telépolis, la ciudad global.
Puesto que la perspectiva desde la que abordo el tema es filosofica,
en la primera parte de mi exposicion me referiré a algunas de las

I Este texto estd basado en una conferencia pronunciada en la Universidad de
sevilla ¢l 22 de octubre de 1998 en el acto de presentacion del namero 1 de Argionen-
tos de Reaazon Teaice. Ha sido elaborado en el marco del proyecto “Ciencia y Valores”
de la Drireccion de Ensemunza Universitana del Ministerio de Educacion y Cultura

Argnnentos de Rezont Teciice N 2019990 ppo 13-28
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caracterizaciones de la tecnologia propuestas por filosofos como Or-
tega, Quintanilla y Agazzi. Mi objetivo serd resaltar los puntos que sus
respectivas definiciones tienen en comun, dejando de lado las dife-
rencias, pese a ser dignas de estudio. Partiendo de aquellos puntos co-
munes en las conceprualizaciones de estos tres filosofos, en la segunda
parte trataré de senalar las especilicidades de las teletecnologias, en-
tendiendo por tales las nuevas tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones que permiten i los seres humanos interrelacionarse e
interactuar a distancia. En la altima parte sugeriré que las teletecnolo-
gias posibilitan la emergencia de una ciudad global, electronica y a dis-
tancia (Telépolis), cuya construccion efectiva puede generar y de
hecho yua estd produciendo profundas transformaciones en las socie-
dades v en la vida de las personas. Este ejemplo de tecnologia, a mi
modo de ver, es uno de los mas relevantes a finales del siglo XX y su
estudio aporta nuevas perspectivas a la filosoffa de la teenologia, y en
particular o las investigaciones sobre las relaciones entre ciencia, tec-
nologia v sociedad. que son los temas centrales de los que se ocupa
esta revista, Argumentos de Razon Técnica. Por supuesto, hay otros
muchos tipos de teenologias que difieren en muchos aspectos de las
aqui consideradas, como la biotecnologia, la ingenieria del conoci-
miento o las tecnologias asociadas a la investigacion cientifica actual
( Big Science). Mis propuestas no tratan de abarcar todo el campo de
Ia filosofia de la teenologia. sino tan solo un ambito especitico de la
misma. Aun asi, creo que las teleteenologias nos permiten compren-
der mejor las complejas relaciones entre la physis v la polis, tema de
honda tradicion filosofica y que debe ser abordado desde una pers-
pectiva nueva por la incidencia de las nuevas tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion,

2. ORTEGA Y AGAZZI SOBRE LA TECNICA

Me referire en primer lugar a las definiciones de téenica formula-
dus por Ortega y Agazzi, porque ambas son esclarecedoras para inda-
gar la compleja relacion entre naturaleza y técnica. Para Agazzi, la
téenica es el conjunto de conocimientos eficaces que el hombre ha de-
sarroflado a lo largo de los siglos para mejorar su manera de vivir prec-
ticamente?, desarrollo que ha tenido lugar, segin Agazzi, de forma

2 E. Agazzi, “El impacto epistemologico de la teenologia®, Argumentos de Razon

Tecnica, 1, 1998, p. 18
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acumulativa, Y anade: of hombre ha idecicio miles de formas para adeg-
ter el medio ambiente a sus necesidades: ler técnica es precisamente esto
y consiste basicamente en la construccion por parte del hombre de 1n
“entorno artificial” para su vida. Por consiguiente, puede dafirmerse
quie. basta un cierto punto, el reino de lo artificial es o natural para el
hombre, pues lo artificial es el signo distintivo del hombre frente a los
clemds animales®.

Afos antes Ortega y Gasset ya se habia pronunciado en términos
muy similires en su Meditacion de la 1ocnica. Para €l: el hombre, mer-
ced a sit don (ecitico. bace quite se enciientre siempre en sit derredor lo
que be menester -cred. pues, una circunstancia wiera mds favorable,
seeresa. por decirlo asi, una sobrenaturaleza adaptando la naturaleza
¢t sis necesicledes .

Y a continuacion  mantenia una tesis que considero fundamental
para reflexionar sobre la tecnologia: la técnica es lo contrario de la
adaptacion del sujeto al medio, puesto que es la adaptacion del medio
al sujeto. Ya esto bastaria para bdacernos sospechar que se trate de 1
movintiento en diveccion inversa a todos los biologicoss.

Es importante traer a colacion estas tesis, ahora que muchos filo-
sotos de la tecnologia intentan aplicar modelos evolucionistas, con-
forme 2 las tesis de naturalizacion de la filosofia. Entre los defensores
de la epistemologia evolucionista cabe distinguir dos grandes tenden-
cias, La primera surgidy en los anos 70, a partir de propuestas de Pop-
per, Campbell v Toulmin. Estos autores recurrian a la metdtora
evolutiva para explicar ¢l cambio de teorias cientificas y comparaban
las especies con las teorfas (Popper) o las disciplinas (Toulmin). La se-
sunda tendencia fue defendida por autores comao Lorenz, Ruse y Voll-
mer, y no se preocupaba tanto del cambio de teorias, sino de las
hases biologicas y evolutivas del aparato sensorial y cognitivo de los
seres humanos. Estos altimos autores defendieron Ia epistemologia
evolucionista, que es la variante mds fuerte de la epistemologia natu-
ralizada®. Relevantes filosofos de la ciencia, como Giere v Kitcher se
han adherido con diversos matices a esta corriente de la filosofia de
la ciencia,

¥ Ibid.

U1 Oriega v Gasset, Meditacion de la técnica. en Obras Completas, V (Madnd,
Revista de Oceidente, 1970), p 326.

3 Thd

6 Hay autores. como Campbell y Giere, que aceptan tesis de ambas cornentes.
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Sin embargo, las tendencias naturalizadoras lo tienen dificil a la
hora de retlexionar sobre la tecnologia, precisamente porque, como
subrayo Ortega, la téenica aparece como un movimiento de signo in-
verso al de los fendmenos biologicos. La naturaleza impone exigencias
y determina fa vida humana, pero las personas no son inactivas frente
a ella, sino que responden imponiendo, a su vez, un cambio a la na-
turaleza, En esta interaccion, en la que la nawuraleza impone necesi-
dades al hombre y el hombre impone cambios a la naturaleza es
donde se incardina la técnica, segin Ortega. Agazzi parece coincidir
en gran medida con las tesis del filosofo madrileno, puesto que afirma
que el resultado de las acciones téenicas consiste en generar un en-
torno artificial en el que vivir, que puede ser facilmente cjemplificado:
las casas, las ciudades y las grandes metropolis serfan modalidades
mds o menos complejus de ese entorno artiticial del que habla Agazzi.
Utilizando otra terminologia, Ortega afirmd tesis similares. Segan él: /a
técnicad os la reaccion endérgicd contra la naturaleza o circunstaicias,
que Heva a crear entre éstas 1na nuerd nalitraleza presta sobre ceuié-
Her, una sobrenaturaleza.

La evolucion social difiere profundamente de la evolucion biolo-
gica y de la seleccion natural, debido a que, hablando en términos ge-
néricos, conlleva la construccion de una diversidad de entidades
nuevas, las sobrenaturalezas, que se convierten en la nueva circuns-
tancia para la gran mayoria de los seres humanos, al menos en nues-
tra ¢poca. La determinacion natural sigue existiendo, pero a ella se le
anade una nueva determinacion social y urbana que Ortega denomina
sobrenaturaleza y Agazzi entorno artificial. Sin perjuicio de que haya
diferencias entre ambos autores. sus tesis sobre la (éenica son profun-
damente convergentes vy en lo que sigue las tomaremos como punto
de partida para nuestra propia indagacion. Como veremos mis ade-
lunte, la ciudad global a la que denomino Telépolis® es una nueva
modalidad de sobrenaturaleza o entorno artificial. posibilitada por la
emergencia v el desarrollo de las teleteenologias.

Antes de pasar a ello conviene considerar un tercer aspecto del
pensamiento de Ortega, que ¢l formula de manera excesivamente ra-
dical, pero que hay que tener presente:

El honibre no tiene empeiio alouito por estar en el mioido. En lo
quie tiene empeno es en estar bien. Solo esto le parece necesario y toco

Ortegal. 0.0, p. 3200
5] Echeverria. Telépohs, Barceloma, Destino, 1994
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lo demds es necesidad solo en la medida en que baga posible el bienes-
tar. Por lo tanto, para el bombire solo es necesario lo objetivamente si-
perfluo. Esto se juzgard paraddjico, pero es la pura verdad. Las
necesidades biologicamente objetivas 1o son, por si, necesidddes pare
él. Cuando se encuentra atenido a ellas se niega a satisfacerias y pre-
Siere suctmbir?,

Como puede verse, esta tercera tesis de Ortega es la mas radical:
el hombre es wun animal para el cual solo o superfluo os necesariolo,
Dicho en nuestros propios términos: las necesidades del hombre no
son naturales, sino artificiales, ) esto es esencial para entender la téc-
nitcd. La téenica es la produccion de lo superfliuo, hoy v en la época pei-
leolitica .

Resumamos brevemente.

1.- La técnica surge para resolver problemas y necesidades que la
naturileza suscita en el hombre.

2.- Como resultado de la actividad téenica, los hombres generan
nuevos entornos artificiales (o sobrenaturalezas),

3.- Esos entornos artificiales dan lugar a nuevas exigencias y ne-
cesidades en los seres humanos, muchas de las cuales pueden ser con-
sideradas como supertluas si se comparan con las necesidades
nuaturales!.

4.~ La sobrenaturaleza es una nueva circunstancia para los seres
humanos, que influye profundamente en la organizacion de las socie-
dades y en la vida de las personas.

De las Gltimas citas de Ortega podemos inferir una quinta tesis,
que nos lleva a replantearnos la nocidén misma de necesidad. Reducir
el dmbito de Ta necesidad a lo natural implica desconocer lo que es el
hombre. Precisamente porque un ser humano sicmpre vive en un me-
dio total o parcialmente artificializado, sus necesidades no sdlo que-

Y Ihd.. p. 238
O bid., p. 329.

1T Ihid.. p. 329.

12 Aqui matizamos las tesis de Ortega, porque no todas las funciones de L tée-
nica se remiten a lo supertluo, No hay que olvidar que seguimos recurriendo @ muchas
teenicas para siatisfacer necesidades naturales.
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dan definidas por su tendencia a adaptarse a ese medio, que ya es ar-
tificial, sino también por su impulso a transtormarlo, generando nue-
vas necesidades que anteriormente hubieran sido consideradas como
artificiales o supertluas, por recurrir a la terminologia de Ortega. El
hombre no solo trunsforma el medio natural para adaptarlo a sus ne-
cesidades, sino que también transforma los medios artificializados, ha-
ciendo surgir en ellos nuevos deseos que, en algunos casos, llegarin
a convertirse en necesidades, No solo la naturaleza y la necesidad es-
tan mediatizadas por la artificialidad: ¢s el propio deseo quien se va
cargando de artificialidad. Asi es como podemos explicarmos que en
las sociedades desarrolladas se generen continuamente nuevas formas
de objetivacion del deseo. algunas de las cuales pueden convertirse en
auténticas necesidades para muchas personas.

Podriamos resumir lo anterior diciendo que el hombre transforma
recursivamente ¢l entorno. Suponiendo que en algiin momento hubiera
estado en un medio exclusivamente natural, el ser humano transformo
ese entorno, llegando a una clerta artificializacion del mismo. que de-
finia nuevas necesidades, no naturales, sino propiamente humanas,
Ulteriormente, dicho entorno fue a su vez transformado mediante el es-
fuerzo humano, produciéndose un grado mayvor de artificialidad. Y asi
sucesivamente, hasta llegar a los entornos urbanos que conocemos, en
los cuales se siguen generando nuevas necesidades.

Decir que este proceso de artificializacion es recursivo no implica
afirmar que sea lineal. Como ¢l propio Ortega senala, hay muchos mo-
delos de artificializacion, que dependen de la época historica, del en-
torno geogritico v del dmbito cultural en el que se viven. Muchos de
los grandes progresos tecnologicos han quedado arrumbados por la
historia precisamente porque el sistema de necesidades y el entorno
artificial habian cambiado. Las teletecnologius surgen a partir de un
contexto cultural e histérico especitico: la ciudad global no surge por
ninguna necesidad natural, no es producto de la presion ejercida por
la naturaleza, a la que llamaremos primer entorno (E1). Solo una vez
que se ha producido un cierto desarrollo cientifico, teenologico, eco-
nomico y social es posible que emerjan las teletecnologias, y sobre
todo que éstas posibiliten la construccion de un nuevo entorno artifi-
cial, el tercer entorno (E3). Aunque entre la naturaleza v la ciudad glo-
bal es posible distinguir muchos estadios intermedios, analiticamente
los englobaremos en el entorno urbano, o segundo entorno (E2), con
todas sus variantes culturales e historicas.
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Asi pues, admitiremos que el entorno urbano (la polis) es una so-
brenaturaleza o entorno artificial que se superpone a la naturaleza
(physis) produciendo grandes transformaciones en ella, pero depen-
diendo de ella. En cambio, el tercer entorno es una sobrenaturaleza
con respecto a las ciudades del segundo entorno, y por ello su im-
pacto principal es sobre la vida social, mds que sobre el entorno na-
tural. La ciudad  global es una sobreciudad, mds que una
sobrenaturaleza: en el sentido literal del término se superpone a los
escenarios urbanos, generando nuevas necesidades ¢ induciendo pro-
fundos cambios en la vida ciudadana. Lo veremos con mayor detalle
en la parte final de nuestra exposicion.

3. LAS DEFINICIONES DE TECNOLOGIA DE AGAZZI Y QUINTANILLA

Volver¢ ahora a las propuestas de Agazzi para retomar un aspecto
de su andlisis sobre la técnica que me parece especialmente relevante
para caracterizar la nocion de teletecnologia. Me refiero a la primera
parte de su definicion. cuando caracteriza a la téenica como conjunto
de conocimientos eficaces. Agazzi se remite a la nocion griega de
téchire y basa en ella su nocion de téenica. Ello le permite distinguir
entre téenica y tecnologia. Si por téenica se entiende un conocimiento
eficaz, la teenologia es el conocimiento que incluye el saber que justi-
fica la eficacia de dicho conocimiento, es decir, un conocimiento cien-
tifico de las pricticas y artetactos téenicos,

La téchne implementada por la ciencia es conocimiento de las
causas de la eficacia de un determinado tipo de acciones, Como el
propio Agazzi dice:

La tecntologia puede entenderse como aquello que acontece en el
interior de la trayvectoria de la téciica cuando surge, dentro de la civi-
lizacion occidental, un conjunto de conocimientos “teoricos” que per-
miten explicar o dar vazon de lo que es eficaz en concreto, Este paso
Sundamental se cumple dentio de la civilizacion occidental en ¢l mo-
mento historico del descubrimiento y construccion de la ciencia nati-
ral moderna. Es esta ciencia lo gue permite ofrecer las razones tedricas
que justifican (es decir, explican conceptualmente) por qué ciertas
prdcticas concretas son eficaces y permiten proyectar nuevas practicas
sin necesidacd de basarse en una experiencia previals,

B Agazei o, . 20
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La propuesta es clara. La diferencia entre téenica y tecnu]ugia con-
siste en que ésta Gltima es téenica racional, es decir, conocimiento por
causas y razones. No solo se sube que tal remedio es eficaz para curar
tal dolencia (una planta medicinal. por cjemplo). sino que se sabe por
qué, se conoce la razon de su eficacia. La tecnologia, por tanto, es co-
nocimicento técnico basado en razones cientificas. Podriamos decir que,
segln Agazzi, la téenica es el conjunto de los conocimientos eficaces y
la tecnologia el conjunto de conocimientos eficaces basados en cono-
cimiento cientifico. La ciencia plantea teorias que no solo ofrecen una
comprension de diversos aspectos del mundo, proporciona también
una explicacion acerca de por qué determinadas pricticas son eficaces
para transformar el mundo. La ciencia describe y explica el mundo me-
diante teorfas. pero también explica la practica humana orientada a
trunstormar el medio. Siendo conocimiento, la tecnologia tiene una in-
soslayable componente prictica. Al tiempo que conocimiento, es ac-
cion humana. Y la ciencia. que es conocimiento, también es expli-
cacion de las causas de la eficacia de ciertas acciones humanas.

Confrontemos estas ideas de Agazzi con las propuestas de otro [i-
l1osofo que ha reflexionado profundamente sobre las diferencias entre
la técnica y la tecnologia, Miguel Angel Quintanilla, quien ha llegado
a formular deliniciones precisus de ambas nociones!. Para él, el tér-
mino ‘técnica’ ha de reservarse para designar las téenicas artesanales
precientificas, mientras que la palabra ‘tecnologia™ alude a las téenicas
industriales hasadas en conocimiento cientiticols. Su propuesta es con-
vergente con la de Agazzi. Ambos coinciden en admitir que la vincu-
lacion ciencia-téenica es la que permite hablar de tecnologia,

Quintanilla introduce otra distincion, entre téenica y realizacion
téenica, que aungue menos relevante para nuestro tema conviene
mencionar. Segiin €l, las téenicas son entidades culturales de caracter
abstracto que pueden tener diferentes realizaciones o aplicaciones.
Una realizacion téenica siempre es concreta y Quintanilla la define
como un sisteme de acciones intenciondlmente orientado a la trans-
Jormacion de objetos concretos para conseguir de forma eficiente un
resultado raliosol®. Paratraseando esta definicion, cabria decir que una

b Veéase MA. Quintanilla, Tecnologia. Un enfoque filosifico, Madrid, Fundesco,
1989.

15 Quintanilla, o.c.. pp. 12-43.
b Thid., p. 31.
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realizacion teenologica es un sistema de acciones humanas con base
cientifica, intencionalmente orientado a la transformacion de objetos
concretos para conseguir de forma eficiente un resultado valioso. Sin
embargo, como ya he intentado mostrar en otro lugar'”, algunos de los
requisitos de esta definicion son mejorables, porque hay tecnologias
simbolicas que transforman objetos abstractos y, sobre todo, porque
las tecnologias no solo transforman los objetos, sino tambicén los es-
pacios de interrelacion ¢ interaccion entre agentes. Por otra parte, al-
gunas tecnologias se orientan al logro de una eficiencia, es decir por
lograr los resultados propuestos con el minimo costo de medios para
hacerlo. Otras muchas no llegan a tanto, limitindose a ser eficaces,
aungue sea con grandes costos. De hecho, uno de los grandes deba-
tes suscitados por algunas tecnologias contempordneds se centra en
los costos y en los riesgos no previstos que el uso de algunas de esas
tecnologias puede tener. Por ello la inclusion del término “eficiencia’
me parece demasiado restrictiva.

Mas dejundo aparte estos matices, con ser importantes, ¢s claro
que las definiciones de Agazzi y Quintanilla coinciden en varios pun-
tos fundamentales. Ambos subrayan la dimension prictica de las tec-
nologias, vinculindolas a las acciones humanas. Agazzi insiste mds en
que la tecnologia, ante todo, es conocimiento, pero admitiendo de in-
mediato que ese conocimiento se orienta a la accion. Quintanilla con-
cibe desde el principio las tecnologias como sistemas de acciones
posibles, pero reconociendo que esas acciones han de estar basadas
en conocimiento cientifico. Pese a sus diferencias, ambas definiciones
son perfectamente conjugables, y aqui asumo las tesis comunes a am-
bas.

Sin embargo, en la segunda mitad del siglo XX ha surgido un
hibrido entre la ciencia y 1a tecnologia, la tecnociencia, que conviene
distinguir por la imbricacion todavia mds estrecha entre ciencia y tec-
nologia. Buena parte de la investigacion cientifica actual (aungue no
toda) solo puede ser desarrollada gracias a diversas teenologias, y por
tanto el conocimiento cientitico estd cada vez mis determinado por los
recursos y posibilidades de accion teenologica. Como ha dicho el Pro-
fesor Queraltd en este acto de presentacion de Argumentos de Razon
Téenica, “en un abrumador namero de casos, la tecnologia se ha con-
vertido en condicion de posibilidad de la ciencia”. Para terminar con

17 . Echeverria, “Teleteenologias, espacios de interaccion y valores™. Teorema
XVIL/3, 1998, pp. 11-25



22 JAVIER ECHEVERRIA

esta segunda parte de mi exposicion, haré unas breves consideracio-
nes sobre las diferencias entre ciencia y tecnociencia, cuestion de la
que ya me he ocupado en una publicacion reciente!s,

En un primer nivel de andlisis, Ia téenica se convierte en tecnolo-
gia cuando a la hase de la téenica hay conocimiento de razones y cau-
sas, conocimiento cientifico. La ciencia intluye directamente en la
tecnologia, hasta ¢l punto de que muchos autores la han reducido
erroneamente a ciencia aplicada.

En segundo lugar, la propia ciencia genera tecnologia, de manera
que, aunque la teenologia no se reduzea a ser ciencia aplicada y tenga
su propia autonomia en muchos casos, lo cierto es que en otras oca-
siones la aparicion de nuevas tecnologias depende estrictamente de
los descubrimicentos cientificos. Una parte de la teenologia es ciencia
aplicada.

En un tercer nivel de andlisis, hay que senalar que muchas veces
la tecnologia es condicion de posibilidad de la investigacion cientifica,
de modo que los descubrimientos cientificos no llegarian a producirse
si no fuera porque han tenido lugar avances tecnoldgicos. A este tipo
de ciencia, que depende estrictamente de la teenologia, la denominaré
teenociencid. Su denominacion mds corriente es Big Science. para alu-
cir a los grandes equipamientos tecnolégicos ue son precisos para
desarrollar determinadas ramas de la ciencia (energia nuclear, acelera-
dores de particulas, proyecto genonut, teoria computacional de ntume-
ros, biomedicina, etc.).

En cuarto lugar, hay que senalar que numerosos avances tecno-
cientificos (como por ejemplo la construccion del ENIAC, considerado
como el primer ordenador electronico) han dado lugar en pocos anos
a nuevas teorfas cientificas que no hubiceran sido propuestas si no se
hubicra producido el avance tecnologico. Por tanto, cabe distinguir al
menos cuatro modalidades de incidencia entre ciencia y teenologia,
una de las cuales es lo que llamamos teenociencial.

Asi como muchas tecnologias no serfan eficaces si no fuera vilido
el conocimiento cientifico que las ha hecho posibles, muchas teorfas

5 Vease mi contribucion al volumen Ciencia wiodering ) clencia postmoderia
editado en Madrid por la Fundacion March (1998)

19 Para una disuncion mads precisa, ver | Echeverria, ntrodieccion e la metockolo-
witt de le ciencia. Filosofien de le ciencie o ef sivlo XX, Madrid, Ciatedr, 1999, pp. 317-320.
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cientificas no serian vilidas si no fueran eficaces diversas tecnologias,
La nocion de tecnociencia remite a esa mutua imbricacion entre cien-
cia y teenologia, hasta el punto de hacerlas interdependicntes, y no in-
dependientes, como habian sido consideradas la ciencia y la técnica
desde Grecia. Conviene precisar que cuando se habla de tecnociencia
no se alude solo a la necesidad de utilizar aparatos sofisticados para
investigar en algunas ciencias, sino tumbién a la necesidad de que los
equipos de investigacion cuenten con personas con alto nivel de com-
petencia tecnologica. Los equipos investigadores en teenociencia no
estin compuestos solo por dentificos, sino por centificos y tecndlo-
gos {ingenieros, informiticos, téenicos de laboratorio, etc.), v en ellos
se produce transferencia de conocimiento entre dichas personas. Gra-
cias a esta interecion progresa la teenociencia.

1. LAS TELETECNOLOGIAS COMO TECNOCIENCIA QUE GENERA UN NUEVO EN-
TORNO ARTIFICIAL

Pasemos finalmente a hablar de las teletecnologias, atfirmando en
primer lugar que son una modalidad de tecnociencia, Mediante el tér-
mino ‘teletecnologias’ aludo a aquellas teenologias que pemiten ob-
servar, ver, hablar. expresarse y, sobre todo, interactuar a distancia.
Entre las nuevas tecnologias de [a informacion y las telecomunicacio-
nes muchas de ellas son teleteenologias. como el telétono, la television
y las redes telemiticas tipo futernet o tipo Swift. A cllas nos referire-
mos en lo que sigue,

I'n segundo lugar estas teleteenologias no solo transtorman obje-
tos. sino también los espacios de interrelacion entre personas, asi
como enire personds ¢ instrumentos (U objetos). Como he mostrado
en otro lugar, éste es uno de los argumentos para modificar la defini-
cion de teenologia propuesta por Quintanilla??, Las teletecnologias ge-
neran  un  espacio para la interaccion  social cuya estructura
(matematica, fisica, semidtica, ete.) es muy distinta a la de los escena-
rios tradicionales para la interaccion entre personas?!. Quicre ello de-
¢ir que las teletecnologias transforman el espacio y el tiempo fisico, al
hacer desaparecer la distancia como un factor relevante del entramado

201 Echeverria, “Teleteenologias, espacios de mteraceion vy valores™, Teoremea
XVIL 3, 1998, pp. 11-25,

21 Al respecto, véase el libra que publicaré proximamente en Ediciones Desuno,
con ¢l titulo “El tercer entorng”
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de interrelaciones humanas. Asi, posibilitan [a construccion social y
teenocientifica de un nuevo marco espacio-temporal para las acciones
humanas.

Este nuevo espacio social puede ser denominado tercer entorno,
para distinguirlo del entorno natural ¥ del entorno urbano, como ya
anticipamos al comienzo, No vamos a ocuparnos aqui de definirlo,
s$ino que nos limitaremos a proponer un ejemplo para hacer inteligible
esd nocion22,

Si alguien quiere golpear fisicamente 4 otra persona, en principio
tiene que acercarse a muy corta distancia de ella. La violencia en el
pritmer entorno ha sido tradicionalmente una lucha cuerpo a cuerpo,
implementando a lo sumo ¢l cuerpo humano con cuerpos o pieles de
otros animales, ¢s decir. con artefactos naturales de proteccion o de
ataque. En el segundo entorno, €l desarrollo de las téenicas ha ido ge-
nerando una enorme variedad de artefactos defensivos v ofensivos
(Hlechas, lanzas, pistolas, fusiles, canones, misiles, ete.) que han ido au-
mentando el radio de accion de las posibles acciones bélicas. Las lti-
mas innovaciones téenico-militares importantes han estado basadas en
conocimiento cientifico, de modo que las acciones violentas a distan-
cia han pasado a ser acciones tecnologicas, ¢ incluso teenocientificas.
Las guerras habidas en esta década de los 90 ilustran bien la profunda
transformacion que las teletecnologias inducen sobre la actividad mi-
litar, por lo que no me extenderé sobre este punto.

Los ejemplos podrian multiplicarse, pero ¢l de las acciones vio-
lentas puede bastar para distinguir entre las acciones tisicas del en-
torno natural (en este caso cuerpo a cuerpo), las acciones sociales del
entorno urbano (con ayuda de la téenica, v en dltimo término de la
tecnologia) y las teleacciones del entorno telemdtico, en el que los
agentes pueden estar situados a gran distancia fisica (y cultural) entre
si. lo cual no les impide interrelacionarse a través de un entramado de
redes (eléctricas, teletonicas, televisivas, telematicas ... ) basadas en co-
nocimientos tecnocientificos.

El tercer entorno modifica profundamente las relaciones entre las
personas fisicas o juridicas y también ¢l modo de relacionarse los
agentes con los objetos sobre los que operan y con los instrumentos
mediante los cuales acttan. Una sonda espacial accionada a distancia
o un ordenador manejado por acceso remoto no solo nos permiten

22

Ver nota anterior.
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recibir datos (como lo harian un telescopio optico o un radiotelesco-
pio), sino obtenerlos activamente. sin necesidad de recorrer fisica-
mente la distancia que nos separa del objeto. En general, las tele-
tecnologiias no solo permiten ver u oir a distancia (eso ya era posible
mediante telet¢enicas diversas). Lo principal es que hacen posibles las
acciones humanas a distancia, mediante artefactos de telemando, tele-
control, teleoperadores, ete. Ampliando las definiciones de Agazzi y de
Quintanilla, podemos decir que son sistemas de teleacciones humanas
que. en base a conocimientos tecnocientificos, transforman objetos ¢
incluso espacios relacionales, permitiendo lograr de manera eficiente
resultados valiosos,

Estas teletecnologias influyen en muchas actividades humanas
(militares, economicas, productivas. ladicas, etc), pero aqui s6lo me
voy 4 interesar por su incidencia en la propia actividad cientifica, que
también se ha visto transformado profundamente por la emergencia
d(.'] cntorno [t‘l(.’ﬂ']i'l[i('().

Pongamos un ejemplo muy sencillo, para no alargarnos mas. En
la ¢poca en gue se discutia sobre la pluralidad de los mundos (Fonte-
nelle), un enunciado como “hay agua ¢n la Luna” era incontrastable
empiricamente. El enunciado correspondiente “hay agua en la Tierra”
pucde ser verificado empiricamente ¢n el primer entorno. El enun-
ciudo “hay agua oxigenada” corresponde al segundo entorno, porque
implica una manipulacion (¢enica de los objetos en medio artificial (el
laboratorio) con el fin de oblener esa sustancia, que no existe como
tal en la naturaleza. El valor de verdad del enunciado “hay agua en la
Luna” puede ser dilucidado gracias a las teletecnologias, de maner:
que Cstas tienen un valor epistemologico indudable. No es necesario
que un ser humano recorra fisicamente la distancia hasta [a Luna para
poder comprobar la verdad de dicho enunciado. A través de un sis-
tema de acciones tecnocientificas (robots, sondas espaciales, sistemas
de transmision de datos, antenas parabolicas de recepcion, sistemas de
procesamicnto y transmision de datos, ete.) cualquier cientifico puede
comprobar la verdad de ese enunciado. Podemos decir que es un
cjiemplo de lo que podemos denominar teenofisica, o telefisica, en la
medida en que podemos ver, observar ¢ incluso experimentar 4 gran
distancia. Y esto no ¢s mis que un ejemplo muy sencillo de la tec-
nociencia actual. Otras modalidades de tecnociencia (la fisica de pe-
quenas particulas, la ingenieria genética) no s6lo tienen una incidencia
epistémica sobre la investigacion cientifica, al permitirnos comprobar
la verdad o falsedad de enunciados que versan sobre objetos situados
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a gran distancia, sino que, ademds, conllevan modificaciones sustan-
ciales, puesto que permiten la creacion de sustancias (nuevos mate-
riales, particulas efimeras, genes recombinados, etc.) que no existen
como tales en la naturaleza. En este sentido, la teenociencia genera un
nuevo tipo de artificialidad, que ya no ticne como referencia a la na-
turaleza.

Volviendo a la incidencia general de las teleteenologias, hemaos di-
cho que su principal impacto consiste en generar un nuevo espacio de
interrelucion ¢ interaccion a distancia, el tercer entorno. Pensemos en
la posibilidad del teletacto, gque hoy por hoy estd en una primera fase
de investigacion. Si pudiéramos tocarnos a distancia a través de arte-
factos digitales conectados a redes telematicas, las posibilidades de in-
teraceion entre los seres humanos cambiarian radicalmente. No s6lo se
trataria de manipular objetos a distancia por medio de robots, sino de
tener sensaciones tictiles previamente digitalizadas y transmitidas por
red, como ya ahora sucede con diversas sensaciones audiovisuales. La
telemedicina, por ejemplo, trata de simular Tas sensaciones tactiles que
un cirujano experimenta al palpar un organo corporal, de modo que
la telecirujia incluya ese tipo de sensaciones, aparte de las representa-
ciones visuales a traves de telecimaras situadas incluso dentro del
cuerpo del paciente para facilitar las acciones a distancia del cirujano.
El desarrollo del teletacto supondria un salto cualitativo en la cons-
truccion de ese entorno artificial al que hemos denominado E3, en la
medida en que se podria reconstruir teenocientificamente una gama de
sensaciones tan importante como las tdctiles,

Lse tercer entorno no se construye en hase a nuestro conoci-
miento de la naturaleza (aunque tambien). sino sobre todo en base a
un conocimiento cientifico y téenico previo, caracteristico del segundo
entorno. Si el entorno urbano era una forma de sobrenaturaleza, por
volver 4 mencionar la terminologin de Ortega vy Gasset. el tercer en-
torno puede ser considerado como una sobrenaturaleza de segundo
nivel o, lo que es mis exacto. como una sobreciudad, dado que su
construccion se hace por superposicion a los escenarios ciudadanos ¢
industriales clasicos, El tercer entorno es una teleciudad a la que se co-
nectan la gran mayoria de las ciudades y metropolis, y por eso puede
ser llamado Telépolis. cuando es considerado en su globalidad.

Concluyamos, La naturaleza (physis) ya ha sido profundamente
maodificada por la ciudad (pdfis), con todos los electos beneficiosos y
perniciosos que ello ha implicado. Las teleteenologias generan una
transformacion mayor, que atecta directamente a las ciudades fisicas, y
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solo a traveés de ellas al primer entorno. A diferencia de la inmensa ma-
yorfa de las téenicas y de numerosas tecnologias, las teleteenologias no
actian sobre la naturaleza, o muy poco, sino sobre el conocimiento
emanado de la pdlis. No emplean, gestionan ni transforman recursos
naturales, sino recursos informacionales y cognitivos. La ciudad global
no se construye sobre la physis. sino sobre el conocimiento y la infor-
macion generados por la polis. Por eso su arquitectura es nueva y di-
ferente, al no tener unos cimientos fisicos, sino tecnologicos?s, En
lugar de una iteracion de recintos con interior, frontera y exterior, Te-
lépolis estd estructurada en base a una topologia reticular que separa
actividades (militares, cientificas, financieras, entretenimientos, educa-
cion, medicina, ete.) y distingue entre dmbitos intimos, privados y pa-
blicos, como en cualquier ciudad. A través de toda esa infraestructura
tecnologica puede uno comunicarse, operar y actuar a distancia. El ter-
cer entorno se superpone a los otros dos, y en particular al entorno
urbano, generando un nuevo entorno artificial cuyo buen funciona-
miento depende estrictamente de la eficacia de maltiples acciones tec-
nologicas v de la validez de diversos conocimientos cientificos.

Las teletecnologius posibilitan la construccion de un nuevo en-
torno artificial. que se aplica a nivel local (casas. edificios, oficinas, la-
boratorios, ete,) v también a nivel global (infraestructuras mundiales y
nacionales de la informacion). La estructura espacial de la cudad glo-
hal ¢s muy distinta a la de E1 y E2. aunque aqui no vayamos a entrar
en su andlisis. Por ello cabe decir que E3 no solo transforma objetos,
sino espacios de interrelacion, y con ello la propia accion humana, in-
cluidas las acciones teenocientificas. Retomando las ideas de Ortega,
¢l nuevo entorno telemdtico no trata de satisfacer necesidades fisicas
ni biologicas, sino necesidades sociales y econdmicas previamente ge-
neradas por las ciudades y metropolis. El tercer entorno se superpone
al segundo, y ¢ste al primero. En ese sentido, es un buen ejemplo de
la recursividad de las acciones teenologicas que senalamos al comen-
tar a Ortega.

Para terminar, diré que las teleteenologias son subsumibles den-
tro de las deliniciones de teenologia que consideramos al principio,
pero también inducen modificaciones significativas en esas definicio-

25 Los cinuentos de Telepolis son los saelites artificiales de telecomunicactones
v osuinfraestructur arquitectonica Lis redes de parabolicas. relepuertos, repetidores, pos-
tes eléctricos, ele. que transmiten o informacion entre los rincones mids lejanos del pla-
neta
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nes. La mas importante, a mi modo de ver, es la ya senalada anterior-
mente. Tradicionalmente se ha entendido que las acciones téenicas y
recnoldgicas servian para transformar objetos, o para inventar nuevos
objetos artificiales. Lus teletecnologias también modifican objetos, pero
sobre todo transforman los espacios de relacion y accion, es decir las
circunstancias orteguianas. Las concepciones objetualistas de la tecno-
logia habrin de ser ampliadas conforme analicemos con mayor deta-
lle las acciones tecnoldgicas que no solo transforman objetos, sino
también reluciones. Puesto que los seres humanos nos relacionamos
con muchos objetos v sujetos, no solo habri que atender a los cam-
hios que las teenologias suscitan en ellos, sino también a las transfor-
maciones que inducen sobre los espacios de relucion entre personas,
entre sujetos y objetos y entre agentes e instrumentos.



