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Resumo: Como equacionar a “amizade” no contexto duma sociedade tecnoldgica na era digital?
Importa ponderar as (des)vantagens da presente proliferacdo de encontros, de “amizades”
proporcionadas com a utilizagdo das tecnologias digitais, de modo particular com a Internet.
Perguntamos se estamos ou ndo face a situagcBes denominaveis de ‘“amizade”. Isto perante
manifestacdes individualistas extremadas e estilos de vida essencialmente marcados pelo prisma
emocional e por uma veneragdo exclusiva do momento presente, assim como por adesdes
desmesuradas de hiperconsumo e de fruicdo mercantil. Desde ja indicamos que ndo enveredamos por
uma posicdo puramente negativista, tecnofobica ou netcéptica, isto é, de descrenga total face a
viabilidade, embora de modo diferente do tradicional, de sustentar e partilhar “amizades” via digital,
bem como o pautar por referenciais éticos e de pensarmos em torno de valores comuns.

Palavras chave: era digital, paradigma-rede, redes sociais, cultura instantaneidade.

Abstract: How to equate “friendship” in the context of a technological society of digital era? It is
necessary to ponder the (dis)advantages of the present proliferation of meetings, of” friendships”
provided by the use of the digital technologies, in particular way with the Internet. We ask if we are
or not face to the nominated situations of “friendship”. This before individualistic manifestations
distinguished and styles of life essentially marked by the emotional prism and an exclusive
veneration of the present moment, as well as for adhesions exaggerated of hyper consume and
mercantile enjoyment. By now we indicate that we will not get into a negativist, technophobic or
purely net septic position, that is, of total incredulity face to the viability, even so in different way of
the traditional one, to support and to share digital “friendships”, as well as to rule ourselves for
ethical references and think around common values.

Keywords: digital era, paradigm net, social networks, instantaneousness culture.

Aspetos caraterizadores da era digital

Estamos indiscutivelmente na era digital, inseridos e a participar numa outra
ambiéncia e cosmovisdo, tal ndo significando apenas uma simples variacdo de
conteidos vividos numa época diferente, mas expressando, efetivamente, uma
alteracdo radical nas categorias com as quais concebemos o mundo e
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construimos o conhecimento. Com a era digital reconhecemos o aparecimento de
situacdes e de pensamentos que subvertem os principios estruturantes
estabelecidos para pensar o humano e a sua existéncia historica.

A revolucdo digital em curso influencia e ingere-se nos aspetos da vida
individual, coletiva e no mundo sociocultural. Ela favorece as ciberculturas, as
redes sociais digitais, 0 acesso na Internet a grandes bases de dados e a mundos
simulados ou virtuais onde podemos interagir com outras pessoas e com
méquinas.

Toda uma gama de conceitos e de ferramentas e toda uma série de aplicacGes
e de condigdes ajudam-nos a equacionar esta nova era onde 0os modelos digitais
imperam e tendem a ser cada vez mais hegemanicos. Hiperconexdo, virtualidade,
digitalizacdo, imaterialidade, instantaneidade, ubiquidade, omnipresenca,
simultaneidade, desterritorializacdo, imediatismo ... e ainda ecras holograficos,
dispositivos moveis (consolas, smartphone, tablet, portatil, smart TV ...),
ambientes tridimensionais, modelizacdo e simulacdo de ambientes remotos,
realidade aumentada... sdo conceitos que nos inserem na era digital.

Como suporte e elemento decisivo desta cultura digital, a Internet, esta a
(re)modelar de modo insofismavel as relagBes intersubjetivas, o trabalho, os
tempos de lazer, a cultura e as investigacdes cientificas. Em suma, a influenciar a
vida quotidiana dos individuos, mediante a hegemonia de contextos virtuais e a
possibilidade de acesso a depositos gigantescos de informacdo digitalizada,
facilitadores da sua posse individualizada, bem como a ades&o generalizada a
praticas comunicacionais e a participacao (in)discriminada em comunidades e
experiéncias sociais interativas.

Cada vez mais consolida-se uma sociedade de fluxos. Sobretudo
percecionamos que o0 mundo digital alastra incomensuravelmente,
implementando um novo ecossistema que provoca diluicBes de fronteiras (real e
virtual, homem e maquina), novos modelos (redes sociais virtuais, realidade
aumentada, “Internet das Coisas” (Internet of Things - 10T) e novas interagdes
mediante o0 acesso a ativos de computacéo distribuidos nas Nuvens (Cloud), na
designada era Pds-PC.

! Neste século XXI além da tradicional comunicagio pessoa a pessoa, constata-se o multiplicar de
interagBes entre pessoas e maquinas, de maquinas com maquinas e, mais recentemente, o
aparecimento de redes sensoriais e da “Internet das Coisas” (Internet of Things - 10T). Na cadeia
informacional as maquinas de aprendizagem automética (machine learning), caraterizadas com
«inteligéncia integrada» e que comunicam e interagem através de software, constituem um meio de
assisténcia na interpretagdo semantica de volumes massivos de bases de dados e em texto, e também
de ajuda na analise e valorizacéo da informagao através de sistemas de classificagéo e de sistemas de
recomendag&o.
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O ecossistema comeca a ficar pejado de redes semanticas, de novas
conexBes. O mundo que nos rodeia esta a ser fortemente influenciado pelo
paradigma-rede, designadamente por modelos de comunicacdo em rede (redes,
multiddes em rede ...), como Cloud, Big Data e redes sensoriais.’

Esta sociedade em rede carateriza-se pela desmaterializacdo das trocas de
mensagens em tempo real e quase-real, através de meios de conexdo digitais que
aceleraram o intercdmbio entre as pessoas. Materializa-se em redes sociais
mediante o recurso a tecnologias interativas em tempo real, que facilitam a
adocdo de padrdes de organizacdo mais distribuidos do que centralizados. Estas
redes sociais contemporéneas fascinam e conquistam adeptos e utilizadores
diversificados. Elas influenciam os comportamentos e os estilos de vida,
comecando a ser maioritaria a presenca permanente nas redes sociais, 0S
relacionamentos multicanal, o trabalho em linha e as atividades multiplataforma,
multitarefa, multifuncdo. Facebook, Twitter, LinkedIn, Google +, Slideshare,
YouTube, Pinterest e Instagram ... sdo exemplos de plataformas digitais que
atingem grandes niveis de popularidade em todo o mundo.?

As dindmicas em redes digitais passam a ser o alibi para novas formas de
aceder a informacdo, de aprender e de conhecer, mesmo, a constituirem uma
estratégia emblematica para a resolucdo dos problemas individuais,
socioeconémicos e politicos da atualidade. Hoje, mais do que enfatizar a nogdo
de informacdo, ha que focalizar a atengdo nas interagGes, nos NOVOS espacgos
sociais em rede com agentes (pessoas e maquinas). Tudo isto tem reflexos nas
relagdes interpessoais, na producdo de conhecimento, na formacdo de novas
identidades e de novas personalidades. S&o outro tipo de vivéncias cultivadas,
com repercussdes na socializacdo e aprendizagem dos individuos e na construgédo
de comunidades plurais. Também é premente perceber que estdo a surgir toda

2 A Cloud (Nuvem), versdo avangada da Internet, consiste numa base de dados abertos onde podemos
aceder a servicos e a aplicacdes como fazemos com outros usos em rede (agua, luz, TV, gaz...),
sendo favorecido o acesso a uma grande rede global de infraestruturas fisicas de dados, equipamentos
de comunicacéo, servidores e armazéns de dados.

® A evolucio da Web 2.0. tem vindo a possibilitar o uso de ferramentas tecnolégicas capazes de
gerar, difundir e gerir comunidades, com a ténica nas conexdes entre as pessoas, na transferéncia e
partilha. E com a geragdo Web 3.0, também apelidada de Web Semantica, a busca num gigantesco
banco de dados de informacéo passa a ser ndo apenas palavras-chave, mas tambhém interpretagdo do
contexto de solicitagdo. A Web 3.0 funciona como um assistente pessoal, que analisa as respostas,
pesquisa na Internet todas as solugbes possiveis e organiza os resultados consoante o perfil do
utilizador, consistindo um mundo de dados (dados que descrevem dados), permitindo que as pessoas
e computadores trabalhem em cooperacdo com vista a solugBes de pesquisa concretas e
personalizadas.
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uma série de propriedades emergentes da interacdo entre humanos e maquinas e,
€ necessario refletir acerca desta coexisténcia.

Situamos as “amizades digitais” neste contexto antropoldgico pautado pelo
imediatismo, instantaneidade, simultaneidade, virtualidade, coproducdo e pela
interdependéncia cada vez menos direta dos aspetos geograficos e dos aspetos
historicos, subentendendo o caracter acentrado das redes e fluxos de
comunicagéo.

Para uma leitura hermenéutica sobre as “amizades digitais” vamos enquadra-
las nesta conjuntura de exponencial expansdo da informacdo e da comunicacdo,
das trocas interpessoais e comunitarias descentralizadas e personalizadas (“sef-
media”). E esta conjuntura estd bem patenteada no mundo das redes e fluxos
digitais, expressa no novo individualismo, no superconsumismo, mas também
manifesta nos comunitarismos virtuais, no culto de entretenimentos hedonistas e
na universalizacdo da mercantilizacdo da cultura e das experiencias imediatistas.

Encontramo-nos face a preeminéncia de um capitalismo cultural em que os
aspetos da vida pessoal e social transformam-se em experiéncias
mercantilizadas.* Por conseguinte, residimos num contexto sociocultural em que
a esfera comercial apodera-se, hegemonicamente, dos estilos de vida, mesmo,
alastrando-se a maior parte das atividades humanas, caso da convivialidade, das
comunicages, do patrimonio, das producdes artisticas, das atividades ludicas e
de tempos livres, entre outras. Onde concomitantemente a verificacdo da
irrupcdo de uma pluralidade de esferas publicas, de redes descentralizadas de
comunicacdo e de interacdo imediatistas, efetiva-se a indiferenciacdo e o
esbatimento de fronteiras entre o publico e o privado. Porque 0 dmbito da vida
pessoal, lugar para as manifestacdes de afeto, da intimidade e espraiamento do
lado emocional, irrompe e cultiva-se nas estruturas publicas de modo correlativo
a politizacdo do privado. E isto acontece de modo contrario & enfase colocada
pela Modernidade na demarcacdo entre as relages impessoais e instrumentais do
estado e do mercado e 0 espago privado, pessoal.

Surgem novas comunidades e diferentes paisagens relacionais advém,
essencialmente, potenciadas pelas adesbes a redes digitais sociais.
Consubstancia-se o crescimento de relacionamentos multicanal e a presenga
continua das pessoas, mesmo, de multidées nas e em redes sociais. As redes
colaborativas, com a énfase na partilha e no relacional, passam a constituir meios
de cooperacdo, de aprendizagem, de trabalho conjunto e de generalizacdo de
praticas comunicacionais de diferente teor. Assistimos positivamente ao
incremento de diversas comunidades de interesses especificos, caso de

* Cf. Jeremy Rifkin (2000)
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comunidades de investigagdo e de conhecimento (cientifico, académico,
empresarial, escolar ...), propulsoras de aprendizagem e da construcdo de
saberes, que mediante o trabalho em rede, podem constituir uma via excecional
de producéo do conhecimento e de afirmacao de inteligéncia relacional.’

Mas concomitantemente, também se constata (resta averiguar se de modo
preponderante) o proliferar de coletividades afetivas, a materializacdo de
perspetivas hedonistas, imediatistas, tribais e sem projetos a longo prazo. Aquilo
que Maffesoli (1987), significativamente, apelida de “neotribalismo”, isto é, a
opcdo por formas de socialidade empaticas, por diferentes formas de
solidariedade e da partilha de emocgGes. Ou seja, por praticas didrias com énfase
no instante vivido, nas relacdes banais no quotidiano, nos momentos da vida ndo
institucionais, ndo racionais e finalistas e que escapam a um controlo social
rigido.

Os modos de vida imediatistas, “presenteistas” estdo a ser respostas
comportamentais face a presente sociedade competitiva, individualista e
segmentada. Aqueles acarretam a vivéncia de um tempo ndo linear e
monocromo, mas sim, policromo, ocasionando um existir aqui e agora globais,
ancorado na instantaneidade do momento presente, na contingéncia imediata. A
tonica é posta na simultaneidade, no aqui e agora, fazendo com que o presente se
baste a si mesmo. No dizer de Z. Laidi (2001) assiste-se a tendéncia do homem
ocidental de enfatizar o aqui e agora, a simultaneidade, em detrimento da
consciencializagdo da sucessdo temporal (ontem, hoje, amanhd). E o advento do
homem da contingéncia imediata que pretende comprimir o tempo, sendo, aboli-
loe quee procura viver afastado do passado e do futuro, na busca do presente
eterno.

® Nesta nova ambiéncia o trabalho colaborativo em rede comega a ser uma estratégia imprescindivel
para a producdo e representagdo do conhecimento. Inclusive pode contribuir para uma diferente
maneira de fazer ciéncia, ciéncia em rede (Data Driven Science ou e-Science). Esta nova forma de
ciéncia baseia-se na analise massivas de dados, na selecdo da extensissima informacéo disponivel e
na descoberta de padrbes que traduzam fendmenos. O processo de descoberta e associagdo de
trabalho altera-se com a utilizagfo de algoritmos de aprendizagem automatica que extraem resultados
significativos a partir de bases de dados massivas de documentos e textos e que produzem campos
semanticos com proximidades estatisticas relevantes.

Também h& que destacar as potencialidades das redes sociais em termos de trabalho conjunto,
coproducéo interativa e avango dos saberes, também na obtencdo de modelos de educagdo e de
processos de ensino e de aprendizagem colaborativos (exemplos: http://www.instagrock.com,
http://www.mindomo.pt, http://www.gliffy.com e http://www.pearltrees.com).

® Este “homem-presente” é um ser agrilhoado ao presente, que vive o tempo com urgéncia e sem
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No dizer de Virilio assistimos a uma transmutagdo profunda no elo temporal,
com “o tempo de um presente dilatado as fronteiras do mundo presente”
(1995:164). E, por conseguinte, o presente converte-se, simultaneamente, ponto
de partida e ponto de chegada e a instantaneidade passa “a ser, para além de
elemento modalizador, sobretudo um elemento estruturante” (Carmelo, 1999:
94).

Hodiernamente importa subentender no contexto de uma cultura da
instantaneidade, a descentralizacdo da informacdo, a simultaneidade, o caracter
acentrado das redes e fluxos de comunicagdo, em detrimento da
consciencializagdo da sucessdo temporal. E consequentemente importa perceber
que a relagdo com os outros e com 0 mundo ndo passa, de modo indiscutivel,
pelo valorizar da tradicdo e das referéncias historicas, pela edificacdo de uma
base comum de conhecimentos gerais, nem pelo viver junto e pelo projetar no
futuro, do mesmo modo que acontecia no passado.

Concordamos que esta nova mundividéncia regida por um padrdo temporal
de imediatismo, simultaneidade e urgéncia, consequentemente, tem repercussdes
no abalar dos préprios fundamentos da ideia de projeto e no enfraquecimento de
codigos universais, aquilo que J. F. Lyotard (1985) apelidou das “grandes
narrativas”, de apelo ao futuro, como ideias a realizar de cariz universal, como
orientacdo para todas as realidades humanas.’

Interrogamo-nos se, hoje, séo as grandes visdes do mundo que sustentam as
interpelagcBes mais fortes ou, se contrariamente, se presencia o decrescer de
grelhas matriciais de compreensibilidade unanime e de guias uniformes do viver
humano. Mais do que a paixdo pelos grandes sistemas, pelas grandes ideologias e
pelo comungar de referéncias universais, 0 que suscita interesse é a busca de
verdades pessoais (o virar-se para si mesmo), conjugado com relacfes
interpessoais pontuais, vividas numa especifica conjuntura sociocultural.

esperanca, ancorado na sua singularidade momentéanea. E consequentemente, a sua relagdo com os
outros e com 0 mundo ndo passa pela tradi¢do, pelo viver junto e pelo projetar no futuro. Distingue-
se assim do “homem-perspetivo™ que pressupde a visdo de um tempo histdrico (do passado para o
futuro através do presente), de um tempo cumulativo edificado pela experiéncia e onde a expectativa,
interpretada como horizonte possivel, ndo se pode deduzir apenas daquela. Cf. Laidi, 2001: 10, 12,
105, 245.

" Cf. Lyotard, 1999: 32. As “grandes narrativas” sio pontos de vista centrais, ideias globais nas quais
se considera sempre a Humanidade como um todo e constituiram no passado, as grandes formas de
legitimagdo do poder, estimulando o consenso e o vinculo. Elas eram fontes de justificacdo para as
éticas, para as maneiras de pensar, instituicoes, legislagdes e para as praticas sociais e politicas Como
exemplos ilustrativos de “grandes narrativas” temos os conceitos de liberdade e de emancipacéo
progressiva (Lyotard, 1985: 99), o devir da Ideia (idem, ibidem, 125), entre outros.
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Atravessamos, em parte, um panorama fortemente marcado e condicionado
por aquilo que Lipovetsky denomina por “cultura-mundo”, uma “espécie de
hipercultura universal, que transcendendo as fronteiras e baralhando as antigas
dicotomias  (economia/imaginario,  real/virtual,  producdo/representacéo,
marca/arte, cultura comercial/alta cultura), reconfigura 0 mundo em que vivemos
e a civilizacdo que se aproxima” (2010: 11, 12). Esta “cultura-mundo”
organizada com base no “hipercapitalismo”, na “hipertecnicizacdo”, no
“hiperindividualismo” e no “hiperconsumismo”, ndo pode ser interpretada como
“cultura mundial” (homogénea, una e unificada). Porque simultaneamente a
globalizagdo do mundo, adquirire importancia crescente as dindmicas de
individuacdo, o0s aspetos identitdrios, as  desterritorializacdes e
reterritorializacdes, as visfes regionalistas, os particularismos ao nivel social e
individual ®

Estas analises inerentes a era que atravessamos ressoam na caraterizacao que
nos propomos fazer das “amizades digitais”. Sem duvida, constituem
ingredientes chave para a explicacdo do imediatismo presente e pela opgao por
individualismos, exteriorizados ndo meramente no consumo de produtos e bens
materiais, mas também expressos no acesso informacional e no desenvolvimento
de interagBes comunicacionais e conversacionais multiplas (redes sociais,
blogues, féruns comunitéarios, comunidades virtuais ...), por sua vez, permitindo
a partilha, a discussao, a aprendizagem e o divertimento.®

Hoje é necessario reconhecer e avaliar a oportunidade de estilos de acesso a
informac&o e producéo de conhecimento dissemelhantes e de distintas maneiras
de socializar e de cooperar. Nomeadamente neste contexto de crescente
consolidacdo de individualizacdo e nesta dindmica de informacéo e comunicagédo
personalizada interessa perceber o impacto de comunidades virtuais de
afinidades e interesses comuns. Ou seja, urge desmistificar o proveito de
comunidades virtuais fundamentadas na livre escolha momenténea e emocional

8 “Se a cultura global, através do mercado e das redes, difunde em todo o lado normas e imagens
comuns, ela funciona, a0 mesmo tempo, como uma poderosa alavanca de superagdo dos limites
culturais dos territdrios, de desterritorializagdo generalizada e de individuagéo dos seres humanos e
dos modos de vida. As forcas de unificacdo global vdo progredindo ao mesmo ritmo que as da
diversificagdo social, mercantil e individual. Quanto mais as sociedades se aproximam, mais se
desenvolve uma dinamica de pluralizagdo, de heterogeneizacdo e de subjetivacdo”(Lipovetsky,
2010:21)

® Expandem-se in(imeros servigos, constroem-se paginas repletas de videos (no YouTube gualquer
um pode colocar videos na internet), “wikis”, “blogs”, plataformas interativas (Ning, Elgg, Noosfero,
Drupal...), redes sociais atuando como redes de relacionamentos (Facebook, Orkut, Myspace,
Twitter, Google+, Fotolog, Flickr, Bebo, Hi5...), redes profissionais (LinkedIn...), redes
comunitarias, redes politicas, entre outras, tudo com o trago comum da dupla participagéo ativa do
utilizador: facilidade de rececéo e envio de conteidos dinamicos.
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dos individuos, por sua vez, suscetiveis de acentuar o narcisismo, 0
relacionamento efémero com os outros ou o mero usufruto de dados
desordenados, desconexos, incoerentes, mas contudo, viciantes e absorvedores
de atencdo e interesse por quem o0s acede.

Na linha interpretativa de Maffessoli (1987) ndo nos parecem ser as
projecBes morais e futuristas, nem 0s ensejos institucionais, racionais ou
finalistas que se apresentam marcantes na sociedade ocidental contemporanea
em termos de edificacdo das relagGes intersubjetivas. Mas sim, o acentuar de
uma perspetiva hedonista, tribal, enraizada no presente, com a “desintegracdo”
do individuo na tribo e com a formagdo de diversas tribos contemporaneas de
partilha de emocgfes comuns. E, por conseguinte, as condi¢des de um “eu”
fechado sobre si mesmo e de um modelo social totalmente organizado
racionalmente, passam a ser substituidas por um processo de desindividualizagao
(valorizagdo do papel de cada um representado dentro da tribo, subjetividade
comum) e pela afirmacgdo de uma sociedade predominantemente empatica, isto é,
por uma “comunidade emocional”, onde a socialidade inerente ao tribalismo
fomenta o reafirmar do sentimento que um dado grupo tem de si mesmo.

Todas estas situacdes e contextos aludidos se repercutem numa abordagem
das “amizades”, no modo de convivéncia e de relagdes interpessoais ocorridas e
possiveis de manter através da Internet. E sobretudo, esta mudanga de era, com
tudo o que implica de subversivo, ndo deixa de levantar toda uma série de
apreensfes e de sobreavisos, uns mais fundamentalistas que outros, sobre as
consequéncias do digital para a vida humana e para a conservagdo das suas
caracteristicas, até entdo, consideradas essenciais e genuinas.

Amizade digital: comunitarismo, individualismo, imediatismo e
fragmentacéo da existéncia em mundos virtuais?

Com esta interrogacdo a proposito das amizades digitais, grosso modo,
procuramos chamar a atencao para as mutagdes passiveis de ocorrerem ao nivel
do inter-relacionamento afetivo entre as pessoas, com o uso de tecnologias
digitais.

E desde ja, clarificamos que com a designacdo “amizade digital”, mais do
que subentender uma pura tecnologizagdo do humano e das rela¢cbes humanas,
pretendemos denotar e enfatizar a efetiva possibilidade, na era digital que
atravessamos, de uma rutura e, mesmo, uma subversdo no modo como s&o
consubstanciadas as amizades, ou melhor dizendo, os relacionamentos das
pessoas entre si. Pelo que, com vista a uma demarcacdo do conceito tradicional
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de amizade comummente aceite, ajusta-se usar outra designacdo para patentear
alguns tipos de afeicGes hoje incentivadas e cultivadas. Provavelmente, a este
respeito, utilizar a designacdo de conhecido ou entdo pbr aspas na questdo dos
amigos.

Esta interpelacdo sobre a “amizade digital” remete, sem divida, para no¢Ges
decifradoras em termos vivenciais e que se apresentam como imprescindiveis
para uma abordagem desta teméatica nos tempos atuais. Os conceitos que
evidenciamos de comunitarismo, individualismo, imediatismo e fragmentac&o,
apesar de ndo serem novos, assumem cambiantes e conotagdes inéditas na atual
cosmovisdo marcada pelo digital, pelo virtual.

Mercé da mediacdo das tecnologias digitais expande-se um imediatismo
descrito como “aqui e agora”.’® E torna-se exequivel a presenca de um
individualismo ndo ao jeito do cartesianismo, ou seja, de afirmacdo do sujeito
individual, autbnomo, fechado, estavel, pautando-se pela interioridade, de acordo
com a riqueza da sua vida interior e com base nas qualidades intrinsecas do seu
pensamento. S8o também 0s acontecimentos instantaneos e simultneos e os
apelos sentimentais, com forte descarga emocional, que no seio de algumas redes
sociais digitais, convocam e incitam & mobilizacdo e indignacdo global.
Presentemente, em relagdio ao mundo e & vida, a énfase é colocada
essencialmente no presente vivido do ponto de vista emotivo, no prazer e na
adesdo a paixdes partilhadas, nas relages (in)tacteis e em opgdes efémeras,
colidindo com as ag@es singulares e individuais, proprias do individualismo da
Modernidade.™

Agora o0 que importa é aceder ao fluxo informacional, expressar-se na
comunicacdo, anuir ao processo relacional, fazer parte da rede de conexdes, de
interacBes. Os atributos dos individuos parecem estar a ser considerados menos
importantes do que as suas relac@es e vinculos com outros individuos no seio das
redes.

Este novo contexto vivencial, com a proliferacdo de gregarismos fugazes e
versateis, denota o risco de rompimento com o ritmo tradicional das préaticas
comunitarias e das experiéncias pessoais de vida. Também patenteia a

1 caramelo defende que uma cultura da instantaneidade continuadamente subsistiu, com a
identificacdo entre o absoluto e o imediato. Contudo, nunca antes se havia concebido a realizacéo da
instantaneidade no aqui - agora. Atualmente o absoluto “passou-se a fundir com uma magia
imediatista”, assiste-se a deslocacéo da instantaneidade para “arena absoluta do presente ... dando
corpo a um imaginario que se ancora na fruicdo de um agora - aqui”. (Cf. Caramelo, 1999: 12, 65, 80,
94).

1 A respeito da delimitagfo entre o sujeito cartesiano e a caraterizagdo do sujeito na atualidade ver:
Coimbra, Assumpta, 2010.
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descentracdo de um sujeito essencialmente caraterizado como autor hegemdnico
e autossuficiente dos pensamentos e das atuacbes mediante estratégias
deliberadamente racionais e reflexivas, a favor de um sujeito afetado na relacéo e
interacdo com 0s outros. A respeito deste Ultimo dado “deixamos de acreditar
num eu independente da teia de relagBes na qual estamos mergulhados” (Gergen,
1991:17). E, acrescentamos nés, paradoxalmente, € viavel uma apropriagdo cada
vez mais individualizada, libertéria, particularista, emocional, narcisica da
informacéo e de praticas comunicacionais interpessoais e comunitarias.

Concomitantemente a nocéo de fragmentag&o serve para sinalizar, no &mbito
do conceito de individualismo mencionado, as circunstancias de opgéo por
esquemas solipsistas, em que o outro, o coletivo passa a ser tendencialmente
perspetivado em funcdo do eu, dos desejos individuais.

Na amélgama de tanta informac&o e comunicagdo expande-se no presente a
tendéncia para a “nichificacdo” e “tribalizagdo” dos estilos de vida e de grupos
de interesses (Shenk, 1997). Também o despontar da contemplagéo, do consumo
circular, da perda de prioridades consensuais € do mero mercado informativo,
consolidando-se uma visdo limitada, parcialmente facciosa da realidade e
dissimuladora da vida.

E assim, esta era que Negroponte (1996) denomina como “era poés-
informacédo” e que classifica “por medida”, isto é, de usufruto incondicional e de
permissdo total de escolhas individuais, malogradamente, pode compelir a uma
“liberdade fatal” (Finkielkraut, 2002), ao fechar os individuos num mundo
egoide e aprisionando-0os, meramente, no seu ponto de vista, nas suas
representacdes e na sua vontade propria.

Ainda esta conjuntura acarreta ndo apenas uma outra mundividéncia e
alteragdes no modo de percecionar, relacionar e discorrer, como também
interfere no assumir da propria identidade, face a consciencializacdo de eus
descentrados, fluidos e multiplos e & manifestacéo de identidades mistas.

Dai o conceito de fragmentacdo poder ser também utilizado no
reconhecimento e caraterizagdo dos individuos face a toda um rol de facetas
identitarias simultaneamente assumidas. Porque no desempenho de papéis
ficticios, virtuais ou reais é possivel dissimular, ocultar verdadeiras identidades
(pseuddnimos, avatares ...), desmultiplicar-se (ser homem, mulher, qualquer

12 Segundo S. Turkle as atuais modalidades de apropriagdo do mundo e de construgéo da existéncia
remetem, inclusive, para a necessidade de uma “reavaliacdo fundamental da identidade humana”
(1997: 473). “No ciberespaco, centenas de milhares, talvez j& milhdes de utilizadores criam
personalidades ‘on-line’, personalidades essas que vivem num grupo diversificado de comunidades
virtuais onde a formacgdo rotineira de identidades multiplas abala qualquer nogdo dum eu real e
unitéario”(S. Turkle, 1997: 400).
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outra coisa ou ter identidades multiplas). Ou seja, é exequivel expressar
multiplas facetas da personalidade, edificar novas identidades, mesmo, brincar
com a proépria identidade.

Por conseguinte, no que respeita ao tema da “amizade digital”, estes quatro
conceitos  descritos sdo-lhe inerentes. Comunitarismo, individualismo,
imediatismo e fragmentacdo apresentam-se como principios estruturantes
subjacentes e suscetiveis de caraterizar o tipo de amizade-padrdo possibilitado e
disseminado com o recurso a Internet. Este padréo-tipo pode acontecer quer nos
estejamos a referir a participacdo havida nos primeiros tempos nos “newsgroups”
(Usenet News), em sessdes interativas Telnet, em conversacfes em direto, como
o Talk, o IRC, 0 MUD e MOOs ou em comunidades virtuais como as analisadas
por Rheingold (1996). Quer ainda suceder no que mencionamos, mais
recentemente, com a construgdo de “blogs” ou com a adesdo a redes sociais, a
plataformas interativas digitais e sitios de relacionamento na Internet. Neste
acesso imediato a informacdo e usufruto de interconexdo, muitos sdo 0s
exemplos nas conversagcbes em rede e nos relacionamentos online, desta
propensdo imediatista e inclinagdo narcisistica onde amiudamente as pessoas
apenas podem falar de si, se mostrarem, inclusive, exibirem aspetos da sua
intimidade. Vastos sdo os testemunhos da ameacga de dilGvios abundantes e
instantaneos de informacoes retalhadas e anarquicas, bem como de experiéncias
comunitarias onde podemos ser presenteados com vastissimos “amigos”, prontos
a partilhar connosco o que desejamos. Todavia, nestas situacdes, a maior parte
das vezes, ndo é possivel erigir uma constelacdo de conhecimentos, interiorizar
uma pauta de valores comuns hierarquizados, partilhados e interiorizados,
condicdo indispensavel para uma compreensdo e atuacdo conotadas com
autenticidade humana.

E o facto de a participagdo e interacdo obtidas com estes recursos
pressuporem os relacionamentos em redes digitais e a materializacdo de
comunidades virtuais, tracadas em redor de interesses em comum, tais
particularidades, por si s6, podem ndo significar um decréscimo do
individualismo ou de toda uma dindmica optativa instaurada a favor de escolhas
pessoais de cariz intelectual, emocional e socio afetivo. De modo contrario, a
superabundancia informativa e a desmultiplicagdo de comunicacdo em rede, é
suscetivel de reforgar os géneros de vida e comportamentos individualistas. E,
por conseguinte, ser cada vez mais consistente um panorama de personificagdo,
de realidade egocéntrica (realidade, sim, mas como eu a vejo). Um cenario em
gue tudo pode ser construido em torno de mim ou ser um reflexo de mim
préprio, da minha comunidade e tudo ser restaurado a minha imagem: eu acedo,
publicito, participo ou utilizo, mas quando quero e 0 que eu quero!
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Consequentemente, com repercussdes fulcrais em termos de obtencdo de
conhecimentos e de “background” cultural, o contetido informativo filtrado faz-
se de acordo com a vontade de cada individuo: eu apenas recebo como
informacdo o que eu sei, 0 que eu gosto, 0 que me convém ou 0 que 0S Meus
amigos, de que eu gosto, estdo a discutir!

Paralelamente ao ja aludido acrescente-se, em termos interrelacionais, a
facilidade no ajustamento das escolhas com quem quero ligacdo em rede e no
evitar de ver o que néo estd de acordo com a minha vontade. E ainda o facto de a
propria publicidade girar em torno de mim e corresponder e espelhar os meus
desejos consumistas, passando a palavra-chave a ser “co”: co selegdo, co
gestdo,...

Admitimos ser este um dos esquemas presentes, em grande parte apreensivo
e empobrecedor, da apropriacdo feita de recursos digitais acessiveis na Internet,
utilizados hodiernamente e aglutinadores de aderéncia e de participacdo massiva.
Neste contexto, as usualmente designadas redes sociais digitais, além de redes de
relacionamento podem transformar-se, suplementarmente, em meios de
informacgdo e de comunicacéo filtrados e espelho da nossa imagem, do cla ou
comunidades a que pertencemos. E assim, é preciso denunciar que algumas
apropriacOes de redes sociais, negativamente, simplesmente podem estimular a
difusdo do privado pela propagacdo publica ou, mesmo, apelar a formas de
narcisismo publico. Contudo, ndo deixamos de salvaguardar a materializagdo de
comunidades plurais e a viabilidade de convivéncias dispares e de outros tipos de
envolvimentos qualitativos e enriquecedores.

Nos modos de apropriagdo do mundo e da vida hodiernos aparece como
peculiar uma tendencial contradicdo entre a fragmentacdo dos interesses e dos
pontos de vista e 0s incentivos a participacdo em novas espacos globais,
multifacetados e plurais, onde sdo veiculados assuntos de interesse em comum.
Nestes espacos plurais o tipo de comunicacdo preponderante carateriza-se,
talvez, mais por uma justaposicdo de mondlogos, de manifestacdo de interesses
particularistas a serem legitimados, do que uma sequéncia de interrogagéo-
resposta, num debate dialdgico acerca da producgdo de uma realidade comum. E
acerca das “amizades” denota-se uma tendéncia para que 0s outros, as
comunidades onde nos inserimos sejam equacionados e tidos em conta, em
funcdo do que erigimos e valorizamos como fulcral e determinante segundo o
Nnosso ponto de vista, em detrimento de escolhas e valores comummente aceites.

Consequentemente tem sentido problematizar se a Internet concorre e ajuda
na obtencdo de uma cultura civica comum e no incremento dos deveres de
cidadania ou, simplesmente beneficia a segmentacdo e a polarizacdo de
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comportamentos, atitudes e valores, com base no fomento de informagdes
seletivas, corroborantes das nossas préprias opinides.

A constatacdo de mosaicos de comunitarismos plurais, de redes conviviais
heterogéneas despoleta duas questdes cruciais a respeito do tema que nos
propomos desenvolver. Uma, respeitante a tematica que temos vindo a destacar
sobre a questdo do individualismo e fragmentagdo presente nas atuacdes; outra,
considerada como fundante, implica uma reflexdo sobre a necessidade de o
proprio conceito de amizade ter de pressupor formas de cultura civica, a
convivéncia em espacos comuns e o cultivo da cidadania, e por conseguinte,
exceder a simples aposicdo e contraposicdo de interacGes e interdependéncias
plurais. Porque o exercicio da cidadania ndo pode restringir-se ao respeito pela
coexisténcia do diverso. As esferas publicas tém de ser encaradas como espacos
onde os cidaddos, de modo conjunto, podem simultaneamente amadurecer as
suas opinies, publicamente reconhecer as diferentes identidades, os direitos
sociais e culturais, para além da mera justaposicdo de interesses ou de
identidades.

Defendemos o uso das tecnologias digitais, especificamente as redes sociais
digitais, como contributo facilitador de aprendizagem de uma cultura civica
comum, potenciadora de formas de cooperacdo percebidas para além da mera
coincidéncia de interesses particulares, casualmente ligados por objetivos em
comum.

Todavia, retomando a nossa interrogagdo acerca da “amizade digital” e com a
procura de resposta a dar primazia a um certo comunitarismo, ao individualismo,
ao imediatismo e a fragmentagdo, tal ndo significa, da nossa parte, uma atitude
fobica, no sentido de constatacdo de uma opcdo unidimensional, meramente
desarreigada e depauperante em termos existenciais.

Do mesmo modo a caraterizacdo que fizemos das “amizades digitais” e de
toda a esfera digital que as promove, isto é, interpretadas como uma rutura com
0s anteriores sentidos e géneros de consubstanciar as amizades, pura e
simplesmente, ndo nos permite concluir a favor da auséncia absoluta de virtudes
civicas e democraticas ou da capitulagio num grau zero de valores.
Diferentemente do modo como estes no passado eram fixados e inculcados, na
época atual, continua-se a assistir a defesa de sistemas de valores essenciais do
ponto de vista humano. Hodiernamente sdo constataveis alusdes, preocupagdes e
a partilha de valores ético-sociais, bem como o debate, o empenhamento
humanitario e a execucdo de agdes & volta de teméticas suscetiveis de
controvérsia a nivel axioldgico. A titulo de exemplo, isto pode ser evidenciado
na defesa dos direitos do homem, na rejeicdo da crueldade, da violéncia, da
escravatura e da pedofilia, na apologia do desenvolvimento sustentavel e da
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sensibilidade ecoldgica, em atividades de campanha p6s ou contra o aborto, a
procriacdo artificial, a eutanasia, as manipulacbes genéticas e a adocdo de
criangas por homossexuais, entre outras.

A proposito das amizades, cabe invocar que independentemente das
manifestagdes de individualismo, de ligacGes efémeras e de relacionamentos
interpessoais pontuais, expressos em muitos comunitarismos e em consumismos
plurais de tipo hedonistas, também emergem novas formas de participacdo dos
cidaddos na vida publica, novas maneiras de se ser solidario com os outros e de
investir na mobilizacdo politica. lgualmente surge um tipo de consumidor, ndo ja
meramente passivo e infantilizado, que passa a dispor de informacdo e
conhecimentos mediaticos e se destaca pela capacidade de analise comparativa
na tomada de escolhas e de iniciativas.

Para (n&o) concluir

Malgrado a tendéncia comportamental descrita, talvez hegemdnica, também é
possivel notar e exortar para um aproveitamento qualitativo das tecnologias
digitais, favorecedor da construgdo e da mutualidade dos conhecimentos, da
mobilizacdo das competéncias, da articulacdo das peculiaridades individuais com
a concretizagdo de relagbes de cooperacdo. No fundo, que invoque o que P. Lévy
(1995) apelida de inteligéncia coletiva, de incitamento a valorizagdo dos capitais
social, intelectual, cultural e técnico. Por conseguinte como meio imprescindivel
de pensar conjuntamente, como vetor de agregacdo social, de sinergia entre o
individual e o coletivo. E apelando a todas as potencialidades e competéncias
cognitivas e incentivando ao uso das capacidades de aprendizagem permanente
dos individuos e dos grupos.

E assim, cabe invocar que independentemente das manifestacbes de
individualismo narcisico, da iluséria comunhdo e constru¢do comum pelo
simples facto de estarmos conectados, urge perceber e salientar a efetivacdo de
outro tipo de apropriacdo e de resultados nas redes. Mesmo, importa dizer que na
Internet, pressupomos viavel a presenga pontual e a consolidacdo de atitudes
existenciais e de amizades cimentadas noutros moldes.

Além do ja referido positivamente sobre as redes digitais, deve ser
esclarecido que nao é plausivel tipificar o estar no mundo atual, de modo redutor
e inultrapassavel, como presenteismo passivo ou individualismo irresponsavel,
inclusive, como abandono ou indiferenca total pela politica e pela intervencéo na
vida publica. Embora sem 0o mesmo cariz interventivo do passado, consoante as
circunstancias e os temas em causa, 0s cidaddos expressam a sua opinido,
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mobilizam-se e intervém, ainda que salvaguardando a sua vida privada e a
liberdade de opinido individual. Novas formas de participacdo politica, novas
formas de denuncia e de interpelacdo do poder, também de solidariedade e de
cooperacdo humanitaria surgem como expressao de que outras interpretacGes da
prépria democracia sdo equacionaveis.

Enfim, reconhecemos cada vez mais o despontar de ecossistemas digitais e
afigura-se como uma faca com dois gumes a acomodac¢do a este novo mundo
originar ou ndo empobrecimento ontologico e gnosioldgico nas existéncias.
Parafraseamos Delarbre (1996) ao dizer que a armadilha ndo esta na tecnologia
em si mesma, mas na maneira como se usa e deixa usar. Por um lado, deparamos
com o0 esmorecer de pontos de mencdo universais estruturantes e das grandes
utopias, com a desvalorizacdo da tradicdo e das referéncias historicas, bem como
com uma desmesurada acentuacdo do culto do individualismo narcisico e
tendencialmente emocional. E por outro, é preciso reconhecer que o multiplicar
dos modos de expressdo e de participagdo via digital, também propiciam
diferentes impulsos comunitérios de construcgdo e partilha de conhecimentos e de
atitudes empaticas, por sua vez, expressivos da defesa e respeito dos direitos dos
outros, de comportamentos solidarios e de desiguais formas de interpelagdo e de
mobilizagdo civica.

E assim, diferentemente do teor e das condicGes estruturais das amizades no
passado, mesmo com a acentuada tendéncia de ancoramento na instantaneidade e
consequente enfraquecimento de projecbes no futuro, acreditamos na
possibilidade de concretizagdo de amizades proficuas, assentes na cumplicidade,
mutualidade e interajuda, nesta era digital, na qual todos temos responsabilidades
na sua (des)construgdo e prossecucao.
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