Investigacion en la Escuelg, n® 17, 1992

Christopher Day

Maria Soledad Garcia Gémez (¥)
Departamento de Diddctica de las Ciencias
Universidad de Sevilla. o

(ad.

Lawrence Stenhouse, asi como su seguidor Jobn Elliott, son autores britanicos ya cldsicos en el pano-
rama de las referencias bibliogrdficas en cualguier trabajo que se precie de ser renovador y alternativo
en relacion con cuestiones curriculares, de investigacion en el aula, de formacisn de profesores investi-
gadores, eic. Sin embargo, ésta es und linea de trabajo que aun sigue aportando profesionales muy va-
liosos en la actualidad. Es el caso de Christopher W. Day, catedrdtico de la School of Education de la
Universidad de Nottingham (Reino Unido), quien desempeiia el cargo de Secretario General de la
Asociacion Internacional para el Estudio del Pensamiento del Profesor (ISATT) y es miembro del comité
de direccion de la Asociacion para la Investigacion-Accion en las Aulas (CARN). El interés de sus nume-
rosas publicaciones, ain poco conocidas en nuestro pais, le perfilan como sucesor del trabajo iniciado
por los maestros antes mencionados. Con esta entrevista, realizada en La Réibida (Huelva) el pasado
mes de julio, con motivo del Seminario-Debate sobre el Proyecto Curricular IRES, pretendemos facilitar
el acceso a sus ideas y planteamientos diddcticos.

La persona y el profesional

“Las biografias y las historias de las
personas son un indicador muy importan-
te de sus escalas de valores y sus practi-
cas. Suelen comunicar acerca de la perso-
na al investigador interesado mis que
cualquier figura o datos estadisticos que
se pudiesen emplear. Por ejemplo, fui for-
mado como profesor porque estaba visce-
ralmente comprometido con la idea de
poder ofrecer educacion de calidad a los
jovenes. ;Por qué? Porque cuando era un
joven adolescente casi llegué a ser un ca-
so perdido para el aprendizaje en la es-
cuela. Después de varios afios como pro-
fesor, se me ret6 a compartir estas expe-
riencias en el College de Educacion, ayu-
dando a formar a otros. ;Por qué lo hice?
Porque crefa en el valor del compafieris-

(*) Entrevista, traduccion v reelaboracion del contenido.

mo v en fa necesidad de reflexionar sobre
la prictica. Nunca habia habido en mis es-
quemas de pensamiento una dicotomia
entre la teoria y la prictica. Asi es como
escribi mi primer libro: primero, aprender
mediante una prictica observadora, des-
pués reflexionar, y después compartir. Mas
tarde pude trabajar ayudando a profesores
en activo al ser nombrado Consejero
Escolar de Londres. En este momento, vivi
una fase de formacitn, senti la necesidad
de ampliar mi conocimiento prictico pro-
fesional aprendiendo sobre desarrollo cu-
rricular en las escuelas y, poco después,
realicé la investigacion de mi tesis docto-
ral sobre formacién de profesores en acti-
vo basada en el aula. Desde entonces, he
trabajado en Canadd, y en la Universidad
de Nottingham durante los Gltimos doce
afios, primero como director del
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Departamento de Formacion Permanente,
luego como vicedecano y director de los
Cursos de Postgrado, siendo actualmente
Catedratico y Jefe del Departamento de
Investigacién y Desarrollo. Durante este
tiempo, he tenido la oportunidad de escri-
bir y publicar mucho, trabajar en muchos
paises y estar muy relacionado con otros
investigadores como secretario general de
la ISATT v miembro del comité de direc-
cién de la CARN. Algo permanente a lo
largo de mi vida profesional ha sido la
creencia de que dadas las condiciones
oportunas, los profesores son capaces de
ser investigadores diestros, y que una ta-
rea importante de los investigadores aca-
démicos es trabajar con los profesores en
colaboracion. Para ello, hay que contar
con habilidades técnicas, pero mas impor-
tantes atn son las humanas. Se me podria
llamar constructivista si se desea, aunque
es mis complicado que eso. Durante mi
reciente visita a Espafia, me he quedado
impresionado de vuestro propio compro-
miso en el trabajo centrado en la escuela,
que reconoce las relaciones entre la teoria
y la prictica, la investigacion y el desarro-
llo, la escuela y la ensefianza superior”.

La reflexion: condiciéon necesaria pero
no suficiente para el,cambio escolar

En la actualidad, la mavoria de los mo-
vimientos y corrientes de pensamiento en
torno a Ja formacién permanente del pro-
fesorado que realmente pretenden cambiar
la realidad del aula, las préicticas de ense-
flanza y de aprendizaje, etc. suscriben la
importancia de fomentar v desarrollar pro-
cesos de reflexién en y sobre la prictica
de los docentes. Como la mayoria de las
ideas que comienzan a tener cuerpo y se
generalizan e incorporan con rapidez al
lenguaje profesional, llega un momento en
que se desvirtda o, al menos, corre ese rie-

go. Por ello, el profesor Day plantea que,
pasados unos afios de trabajo en base a la
idea de la reflexion sobre la prictica do-
cente, conviene hacer una parada y, valga
la redundancia, reflexionar sobre el papel
de la reflexion para lograr el cambio edu-
cativo.

“No hay duda de que si los profesores
han de aprender mis acerca de la ense-
fanza en todos sus aspectos, precisan re-
flexionar sobre su trabajo -planificacion,
accién y valoracién-. La mayoria de los
profesores hacen esto diariamente como
algo cotidiano en su vida profesional. Lo
hacen mientras ensefian (lo que Donald
Schon llama la “reflexién en la accién”)
para sobrevivir; y lo hacen después de la
ensefanza (“reflexion sobre la accidon™.
Sin embargo, hay mucha evidencia de
que la mayor parte de la reflexién no es
sistemdtica ni es recogida de ninguna for-
ma. Hay poca investigacion a largo plazo
que proporcione evidencia acerca de si
estas formas de reflexién producen el
cambio o no y como lo hacen. Aunque
hay muchos informes -elaborados por
profesores y por aquéllos que les inician
en la investigacién-accidon y/o en la escri-
tura reflexiva- que demandan el cambio
como resultado de formas de reflexion
sistematica y puablica, hay poco escrito
que muestre la evidencia de tales afirma-
ciones (notables excepciones son las pu-
blicaciones de Clandinin en Canada, Elbaz
en Israel v jyo mismol). Si los profesores
dicen que la reflexién sobre el pensa-
miento v la prictica conduce al cambio,
hemos de creerlo. De todas formas, preci-
samos mas investigacién para conocer co-
mo la reflexion lleva al cambio. John
Elliott en Inglaterra, el movimiento inter-
nacional de investigacidén-accion y el mo-
vimiento de la ISATT estin comprometi-
dos en el desarrollo de conocimiento en
este drea. Lo que sabemos es que hay di-
ferentes niveles de reflexion, que la refle-
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xi6n aislada no asegura por si sola el cre-
cimiento profesional a largo plazo v que
la comnfrontacion es la consecuencia 16gica
de la reflexién”.

El desarrollo profesional como un
proceso de aprendizaje continuo,
individual y social

Una de las conclusiones mds significati-
vas de las investigaciones sobre la forma-
cion permanente del profesorado que se
vienen realizando en los Gltimos afos es
el comprobar que en el conjunto de profe-
sores y profesoras podemos establecer ni-
veles de desarrollo profesional dentro de
un continuo, que seglin Chris Day, co-
mienza con la formacion inicial del profe-
sor y concluye con la jubilacién, aunque
reconoce que el aprendizaje v el desarro-
llo son procesos que duran toda la vida.

“Bs verdad que cada uno estamos en
un punte del desarrollo que es dnico. A
veces no lo reconocemos porque estamos
demasiado ocupados en nuestras vidas
como para hacer una pausa y reflexionar
o revisar de forma sistematica lo que ha-
cemos, 0 NO QUEremos Contrastarnos con
nosotros mismos. Puede que esto sea de-
masiado dificil a nivel psicolégico.
Muchos investigadores estin escribiendo
ahora sobre las etapas del desarrollo en
las carreras profesionales. Bastante intere-
sante es el trabajo de Michael Huberman
en Suiza, y Dreyfus y Dreyfus en América;
otros han escrito acerca de las importan-
tes influencias que tienen en el desarrollo
las biografias o historias personales (por
ejemplo, Elbaz en Israel, Butt en Canadi,
y Ball y Goodson en Inglaterra) e incluso
otros, han escrito sobre el desarrollo des-
de la perspectiva del aprendizaje del adul-
to, identificando estadios de crecimiento
psicologico y social (por ejemplo, Houle,
Knowles y Oja). La verdad es que un con-

tinuo de desarrollo profesional es multi-
dimensional y multifacético. Por supuesto,
hay puntos claves en el continuo que se
pueden identificar como etapas en el de-
sarrollo de la carrera. Se pueden aplicar
los criterios generales para identificar es-
tadios de desarrollo. Sin embargo, estable-
cer niveles de desarrollo es mds complejo,
porque implica el uso de indicadores de
actuacién tanto piblicos como persona-
les. Parece que preguntas sobre la natu-
raleza del desarrollo profesional y la for-
ma en que las organizaciones pueden es-
tablecer condiciones oportunas, asi como
los lideres en particular, pueden crear cul-
turas de desarrollo. El desarrollo profesio-
nal individual descansa en cierta medida
en el apoyo de la cultura institucional
prevaleciente v su liderazgo, ademis de
en el compromiso y la iniciativa de cada
profesor. El nivel mis alto de desarrollo
implica la investigacion profunda y siste-
matica del propio pensamiento, la planifi-
cacién y la practica de uno, v los contex-
tos en los que esto ocurre. Como forma-
dores, no podemos llevar a los profesores
a esa etapa, pero podemos proporcionar
oportunidades estructuradas que les ayu-
den a llegar a ese estadio a través de con-
diciones de aprendizaje favorables, y ase-
sorados por una intervencién nuestra de
calidad, sea como investigador, lider o co-
lega”.

“Me preguntas sobre estrategias, for-
mas de trabajar con los profesores de for-
ma individual y colectiva para provocar
aprendizaje, vy resaltas correctamente la
necesidad de ir mis alld en los procesos
de colaboracién mutua. Esencialmente, es-
tds hablando de procesos de cambio. No
hay respuestas sencillas. En relacién al
cambio, hay que tener presente como
aprenden los profesores. Por lo que yo sé,
no hay investigacion empirica reconocida
acerca de como de ripido o lento se da el
cambio colectivo o individual, aunque hay



92

Investigacion en la Escuela. n® 17, 1992

mucha prudencia o sabiduria colectiva de
que el cambio o desarrollo institucional
lleva tiempo (un concepto mis organico).
Lo primero en decirse es que los que quie-
ran provocar aprendizaje o cambios han
de ser pacientes. Un segundo punto es
que cada organizacién o individuo estard
en un determinadoe estadio de preparacion
© no preparacion para afrontar el cambio,
¥ que éste depende de una serie de facto-
res. Bs importante fundamentar las decisio-
nes para trabajar con personas concretas o
con los claustros en un andlisis situacio-
nal. Esto se puede hacer muy bien me-
diante didlogos. Claramente, siempre es
mejor para el cliente (sea una persona o
una escuela) identificar por si mismo las
estrategias para promocionar el desarrollo
profesional. Una cosa de la que podemos
estar seguros es de que el desarrollo de un
individuo puede estar limitado por el con-
texto social en el que se trabaja, y, por
ello, en cualquier planificacién de desarro-
llo profesional es necesario tener en cuen-
ta ambos contextos. Mis colegas v yo he-
mos terminado recientemente un proyecto
de investigacion y desarrollo titulado
Planificacion de Desarrollo Personal para
Escuelas, el cual proporciona materiales
practicos para el progreso individual y co-
lectivo de los profesores en las escuelas, y
estaria encantado de compartirlo con cole-
gas espafioles”.

La formacion permanente del
profesorado en Inglaterra: un modelo
mercantilista

“La legislacion nacional inglesa ha si-
tuado los dineros y la responsabilidad de
la gestion de la formacién permanente (y
recientemente también de la formacién
inicial) en manos de las escuelas, en los
tltimos cinco afios. No hay tiempo aqui
de discutir esta cuestién en detalle pero,

en general, los resultados son que muchas
agencias privadas han pasado a competir
con los tradicionales proveedores de for-
macion (autoridades locales educativas y
profesores universitarios). Hay mis desa-
rrollo profesional centrado en las escue-
las, y la mayor parte consiste en breves
encuentros (un dia o medio) que se cen-
tran en materias o 4dreas que han sido
planteadas por el gobierno nacional. Asi,
aunque parece que la escuela tiene mis
poder para controlar su propio desarrollo,
s6lo controlan el como (el proceso), den-
tro de un contenido impuesto y dentro de
una estructura financiera dada. Mientras
en algunos centros liderazgos creativos
han desembocado en mayores y mejores
oportunidades de desarrollo profesional,
en otros centros jparte del dinero destina-
do a la formacién permanente se ha gas-
tado en otras cosas! Ademds, la mayoria
de los profesores deben pagar o subven-
clonar sus propias experiencias de desa-
rrollo, sobre todo aquéllas que llevan
consigo el logro de cualificaciones acadé-
micas mas altas. Creo que esto es un mo-
vimiento regresivo, por ejemplo, en rela-
cién con lo que deciamos antes del conti-
nuo del desarrollo profesional. Los profe-
sores precisan contar con un balance de
las oportunidades de desarrollo profesio-
nal a lo largo de sus carreras. Los profeso-
res y las instituciones de educacién supe-
rior estdn desarrollando estrategias para
tratar de resolver el problema, pero no es
facil”.

“Por otra parte, es muy frecuente escu-
char la frase «Fuerzas de Mercador refi-
riéndose a la educaciéon en Inglaterra ac-
tualmente. Esto tiene implicaciones tanto
negativas como positivas para el desarro-
llo profesional. Primero, como ya he di-
cho, el gobierno impone limites financie-
ros para que las escuelas gasten el dinero
en formacién permanente, y tratan de
controlar lo que se hace, realizando de-
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sembolsos para trabajar en dreas particu-
lares que ellos identifican como impor-
tantes para el desarrollo profesional. Sin
embargo, atin queda algo de margen para
las elecciones individuales. Asi, hay una
variedad, una gama de practicas diferentes
en las escuelas a lo largo del pais. No hay
principios comunes, aparte de aquellos de
‘relevancia y valor monetario’, pero éstos
se traducen de forma distinta. Hay varios
modelos tebricos sobre la direccion que
debe seguir el perfeccionamiento de los
profesores, pero no todos se explicitan.
Cada uno sigue su modelo; yo he creado
uno, otros otros, y quizds sea el momento
de ponerlos en comtn y darlos a conocer
en un libro a nivel internacional. Quizas
haya que dar un paso previo y establecer
un proyecto de investigacién internacio-
nal. Estoy interesado en una respuesta es-
pafiola a esta cuestion. En Inglaterra hay
un consenso emergente acerca de como
reconocer cudl es la formacién permanen-
te efectiva”.

En esta situacién, ;qué podemos hacer
para mitigar el efecto negativo de los plan-
teamientos institucionales en nuestro in-
tento por favorecer estrategias de forma-
cién permanente que realmente ayuden a
los profesores?

“Es dificil, pero los profesores tendrian
que aprender a pesar de la escuela.
Cuando haces la pregunta, si te refieres a
la politica gubernamental, la respuesta se-
ria que ésta no estd basada en la conside-
racion de si los profesores precisan o no
desarrollarse. Se basa en la vision del go-
bierno de qué es necesario para que las
escuelas sean mis eficdces proporcionan-
do educacion Gtil v de calidad a los estu-
diantes. Dado que el gobierno controla la
distribucién de recursos, tiene una posi-
cién poderosa de influencia. Pero no hay
duda de que esta politica no estd basada
en ninguna visién articulada de cémo
aprenden mejor los profesores. Mucho me

temo que se le dejan a los profesores dos
alternativas. O trabajan en una escuela que
activamente apoye su desarrollo profesio-
nal o deben montéirselo por su cuenta, for-
mando alianzas y redes con colegas que
piensen de forma similar”,

El curriculo, 1a formacion permanente
y el desarrollo profesional

“Todo esto puede ser relacionado.
Primero, hay una relacién imposible de
evitar entre desarrollo curricular y profe-
sional. ;Cémo podria ser de otra manera?
Lawrence Stenhouse, en Inglaterra, reco-
nocio y discutié esto muchos afos atrds en
sus escritos. Sin embargo, en la formacion
permanente tenemos que tener cuidado y
proporcionar un balance en la orientacién
de nuestras actividades. Tenemos que re-
cordar siempre que en el aula el mensaje-
ro es tan importante como el mensaje. Por
ello, debemos asegurar que el profesor
tenga oportunidades sugerentes para el
desarrollo profesional personal que es de
beneficio directo para el o ella, asi como
para la clase y/o la escuela. Es un pensa-
miento simple, pero que se suele olvidar
en la prictica. Si consideramos al profesor
como el elemento mds valioso para la es-
cuela, entonces, los investigadores deberi-
an proporcionar apoyo y oportunidades.
Los roles externos de los investigadores
tienen, por otra parte, que responder, co-
laborar y estar cercanos en lugar de inac-
cesibles para promover el disefio curricu-
lar, el desarrollo y la evaluacién. Vuelve a
surgir la idea de las redes y de desdibujar
las fronteras entre los roles del profesor y
del investigador. Esto es asi en el caso de
la formacién permanente. Los profesores
en activo deben tener conocimientos so-
bre procesos de aprendizaje de adultos,
estrategias de cambio, cultura institucional
y politica a nivel micro; y tienen que tener
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Ia habilidad de tener en cuenta la necesi-
dad del profesor en las vias en que inter-
vienen”.

“En Inglaterra, el futuro tanto de la for-
macion de los profesores como de su de-
sarrollo profesional estd cada vez méds cen-
trado en las escuelas. La mayor parte de las
actividades serdn llevadas por los propios
profesores. Hay un claro peligro de que lo
académico y la necesidad de pensar en la
ensefianza como algo intelectual, y como
una actividad humanista, se pierda. Y toda-
via estamos de acuerdo en que las escue-
las necesitan profesores que puedan pen-
sar libremente, que puedan modelar las
destrezas de resolucién de problemas que
precisen los ciudadanos del mundo de ma-
fiana, que puedan evaluar y seleccionar
entre un repertorio de conocimientos y
destrezas. Si la formacién permanente y los
profesores han de centrarse completamen-
te en las escuelas, llegaria a ser parroquial,
insular v no reflexiva. Asi la educacion su-
perior v otros sectores luchan en Inglaterra
por asegurarse de que, aunque su relacion
con las escuelas ha cambiado lo suficiente
como para que éstas puedan desempefiar
un importante papel, los alumnos en las
escuelas se sigan beneficiando de los pro-
fesores cuyo desarrollo profesional ha sido
v es influido por aquéllos cuyo trabajo es
pensar bastante y reflexionar en profundi-
dad sobre cuestiones educativas. En el
centro de cualquier proceso de formacién
de profesores deberfa haber siempre un in-
terés por la calidad de la educacién de los
alumnos en €] aula”.

Las asociaciones como estructura
organizativa para el intercambio y la
colaboracion entre profesionales de Ia
educacion

“Como podemos construir redes o
asociaciones? ;Debemos emplear tiempo y

esfuerzo en esta actividad? ;Quién se be-
neficiara? El primer punto es que la necesi-
dad de contar con redes se basa en el va-
lor que se otorgue a la colaboracién y a la
creencia de que cada miembro de la red
es un ‘elemento’ beneficioso para el con-
junto. Por ello jno debemos confiar en
politicos! En cambio, debemos confiar en
nuestros propios valores y conocimiento
de que las redes pueden fortalecer el
aprendizaje individual y proporcionar un
foro importante que influencie la politica
educativa y expanda el nuevo aprendizaje,
que, de otra forma, permaneceria desco-
nocido fuera de cada centro o incluso
dentro de cada pais. Sin embargo, es im-
portante asegurarse de que las redes son
gestionadas de forma eficaz y de que pro-
porcionan oportunidades regulares para la
activa participacién de los miembros”.

“la red de investigacidn-accion en el
aula (CARN) es un ejemplo de una asocia-
cién internacional. Fué fundada en 1975
por John Elliott, en un encuentro al que
tuve el privilegio de asistir, y los principios
que se establecieron entonces ain perma-
necen. Hay un grupo coordinador que se
reline regularmente. Actualmente lo dirige
Bridget Somekh de la Universidad de East
Anglia (Norwich, Inglaterra). Se autofinan-
cia, organiza conferencias internacionales
y regionales, publica resultados de investi-
gacidn-accion locales, enfatiza la impor-
tancia de la investigacién del profesor y
va a publicar una revista cuyo primer ni-
mero saldrd en enero de 1993, que se de-
nomina Infernational Journal of Action
Research, de la cual soy coeditor. También
mantiene contactos con las redes de inves-
tigacion-accion de distintos paises del
mundo. Fomenta el debate sobre la politi-
ca y la prictica, y se compromete en la
formacion del profesor y en otros aprendi-
zajes profesionales que posibiliten la auto-
nomia de los individuos y que democrati-
cen las escuelas”.
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“Por su parte, la Asociacién
Internacional para el Estudio del
Pensamiento de los Profesores (ISATT) es
una organizacion Unica. Alina a investiga-
dores de todas las partes del mundo que
estin comprometidos en la investigacién
sobre el pensamiento y la prictica de los
profesores. Sus miembros provienen fun-
damentalmente de la ensefanza superior;
se preocupa por contar con publicaciones
y conferencias que faciliten a sus miem-
bros y a otros el compartir y difundir los
trabajos que se realizan. Se fundd en
Holanda en 1985, y desde entonces se han
organizado cinco encuentros y editado
cinco libros. Ademas, publica un nimero
especial en asociacién con la revista
Teaching and Teacher Education (1).
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