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RESUMEN

Iiste enticulo pretende adentrarse en los procesos de configuracion, construecion Yyenfrentaniieito
cultural, iniciados divante un periodo concreto en la vida de un centro priblico de la provincia de Se-
vifla, quie dieron lugar a una servie de cambics o1ganizativos con reperciistonies fmportantes ei el fun-
clonamiento de ld escuiela. Adoptando un enfoque esencialmente cualitativo, 1 tomande conto refe-
rente bdsico la figitra de su director, tratamos de rastrear en las circunsiancias quie dicion higar a la
emeigencia de wia subcultira particular dentro del centro, quie con el paso del tiempo llegaria a en-
Jrentarse a la cultira dominante, para posteriormente tnstalarse en el poder.iin este andlisis nos de-
tenelremos en los cambios orgaiizaticos, por itna parte generadories, y por otra, consectienles, Hevacdos
d cabo, junto con el establecimiento de ciertas conexiones con el medio exterior y el momento Distori-
co 3 social, que ayidan a explicar y dar sentido a las acciones desarrolladas en la escuela, en espe-
cial, atendiendo a las finciones de apoyo y presion ejercicas desde Ia propia adminisivacion educali-

.
Introduccion

En la actualidad, se viene prestando
atencion, con mas insistencia, al espacio
institucional en el que se asientan tipos de
practicas, fenémenos o acontecimientos de
diversa naturaleza, contenido o proceden-
cia, de cara a la obtencién de un tipo de
conocimiento sobre los centros educativos
como enternos institucionales en los cua-
les se genera un tipo de dindmicas propias
y peculiares que los configuran y determi-
nan. Ello obliga a un andlisis profundo en
torno a la escuela como organizacion,
con ineludibles implicaciones desde la
propia investigacion educativa, en la me-
dida en que el contexto pasa a concebir-
se no so6lo como marco de la intervencion.
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Es pues necesario conocer y adentrarse
en la dimensién organizativa en la que se
situan y redefinen ciertos procesos y la
exigencia de su estudio en una perspecti-
va que acentiie [o que de “organizativo”
poscen y les hace singulares.

Acercamiento a la naturaleza
organizativa de los centros: las
dimensiones cultural y politica y
sus implicaciones

El marco conceptual de este trabajo se
nutre, especialmente, de aquellas contribu-
ciones recientes, apartadas de constriccio-
nes excesivamente formalistas y rigurosas
mis cercanas a planteamientos racionales,

ECF
Producto

CTrnldmina


Nicolás de Alba�
http://dx.doi.org/10.12795/IE.1995.i26.04


48

Investigacion en la Escuela, n® 26, 1995

generadoras de un discurso de tinte mis
cultural v social y menos técnico sobre la
naturaleza organizativa de las escuelas.

Asi, desde la perspectiva interpretativa,
la escuela aparece como una constelacién
de eventos concretos v personalidades en
conjunto mas que como marcos de als-
tracciones o leyes gencrales. Greenfield,
1986;154) nos presenta a las organizacio-
nes como “artefactos culturales” y como
productos de las acciones, intenciones y
deseos humanos. Desde este punto de
vista, no cabe duda de la importancia que
adquiere la cultura, el elemento cultural
como un recurse disponible por parte de
la escuela. Este concepto puede aparecer
como una via para la comprension de la
vida organizativa, conw un clemento ne-
cesario, ya que se convierle en la base pa-
1a la construccion de signiflicados por par-
te de los individuos (Smircich, 1985; Ser-
giovanni y Cotbally, 1986; Willower, 1989).

No es menos cierto que la nocidn de
cultura puede discurrir por derroteros muy
diversos. Asf, por un lado, estaria la idea
de cultura como mecanismo aglutinador,
como un marco estable de asunciones da-
das y colectivamente compartidas, como
elemento integracor y peculiar que emer-
ge en toda organizacion e incluso, con po-
sibilicad de un cierto “control” con miras
al logro de la eficacia organizativa,

Los estudios y experiencias, en esta li-
nea, acentuan la internalizaciéon de nor-
mas, integracion social y estabilidad, la re-
lacién estrecha entre la cultura y los inte-
reses de quienes ocupan posiciones de
gestion o auotridad, y el tratamiento de [a
cultura come la conciencia colectiva de la
organizacién (Deal y Kennedy, 1980;
Schein, 1986, Papalewis, 1988, Endeman,
1990, entre otros.)

En definitiva, esta primera idea de cul-
tura como pegamento cue integra y colie-
siona a la organizacion, pone el énfasis en
la posibilidad de su tratamiento como una

variable mas sujeta a control, con idea de
aumentar la eficacia organizativa en aras
de la "excelencia”. Al situar la gestion cul-
tural en las posiciones mis altas de la pi-
rimide organizativa, entiende que la exis-
tencia de una cultura fuerte y monolitica
bien gestionada es condicién indispensa-
ble para el desarrollo organizativo. De es-
te modo, la cultura entra, al igual que
otras varfables a engrosar la lista de cues-
tiones sujetas a la tecnologia del control
organizativo.

Pero la dimension cultural en las orga-
nizaciones no se agota ni queda encorseta-
da tomando en consideracion dnicamente
el componente aglutinador, la visidn mo-
nocolor y univoca, el apartado interven-
cionista. Esta vision homogeneizadora se
complementa y enriquece con un acerca-
miento mas diferenciador y, por ende,
mds conflictivo y menos neutral, a la vida
organizativa de los centros, un acerca-
miento, con tintes menos coliesivos y
mas diferenciadores que busca lo cultu-
ralmente distintivo, reivindicando la
emergencia de subculturas diversas y el
enfrentamiento entre ellas como elemen-
tos necesarios y presentes en las dindmi-
cas de funcionamiento organizativo.

Van Maanen y Barley, (1985) definen
las subculturas como “una subunidad de
miembros de la organizacién que interac-
taa regularmente entre si, identificindoles
como un grupo distinto dentro de la or-
ganizacion, comparte un marco de pro-
blemas definidos en comin y actdan so-
hre la base de comprensiones colectivas
Gnicas para el grupo”.

Los origenes pueden situarse en torno
a procesos de segmentacion (propiciados
por la racionalidad técnica); importacion
(adquisiciones y mezclas); innovacién
tecnoldgica; movimientos contracultura-
les; filtros de promocién...

Siguiendo a estos autores, para ver el
grado de variabilidad de las subculturas
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hay que atender, por una parte, al modo
en que sus dominios se extienden o son
confinados dentro de una organizacion
particular y, por otro, a la prominencia
con la que se presenta el estilo caracterfsti-
co de sus miembros.

De todos modos, a pesar de reconocer-
se su existencia ¢ importancia para la or-
ganizacion, no se le ha prestado la debida
atencion al tema de las subculturas desde
el punto de vista de la investigacion. Ello
supone un esfuerzo para atender a una vi-
sién mas politica de lo que ocutre en los
centros, que evite un tratamiento de la cul-
tura organizativa como sinénimo de ges-
tién cultural.

Esta idea, precisamente ha sido una de
las aportaciones del enfoque politico a la
comprension de los centros educalivos co-
mo organizaciones. Trabajos como los de
Giroux, 1980; Nord, [985; Bates, 1980,
1987; Lynn, 1988; Ball, 1989; pueden ser
representativos e lo que venimos comen-
tando.

Es preciso, mostrar el error que supone
identificar la cultura con la busqueda de la
excelencia, y enfatizar la naturaleza ideo-
logica de las construcciones culturales, sus
diferencias, la existencia de subculturas y
su relacién con las culturas de la sociedad,

Asi; la reflexion de Nord (1985) viene
a mostrar como la metifora del pegamen-
to empleada en la caracterizacion de la
cultura erganizativa es inapropiada por su
desconsideracion de cenfoques diferencia-
dores. En su lugar, propone la metdfora
del magnetismo por cuanto implica un
examen de las dindmicas por las que va-
rias partes (subculturas) se situan en el
campo, se atraen o se repelen; del modo
en que el campo magnético en si mismo
puede cambiar la estructura de los com-
ponentes individuales, operar con ele-
mentos no magnéticos v con aquellos
que siendo antimagnéticos pueden des-
truir el campo.

Tampoco podemos perder de vista,
desde un punto de vista critico, las relacio-
nes de la cultura con formaciones sociales
dominantes, su estrecha conexién con la
estructura social, v entender ¢l enfrenta-
miento cultural como un proceso social
fundamental que rompe la estatica y el
equilibrio generando plataformas desde las
que abordar el cambio.

La nocion de cultura pues, no sélo de-
be desprenderse del halo de neutralidad y
estatismo en el que parece que toma
asiento. Seria conveniente politizarla y
abandonar cierto misticismo en su anlisis.

Desde el punto de vista de las implica-
ciones cabe decir, que prestar atencién a
las dimesiones culturales y politicas nos
abre vias para la comprension de los cen-
tros educativos y sus peculiaridades, De
un lado, merece destacarse el papel que
desempefia el componente cultural en la
construccion e interpretacion de la com-
pleja realidad organizativa y, en este senti-
do, la impertancia que adquieren los sim-
bolos, significados, rituales, en la com-
prension de la vida cotidiana de los cen-
tros, cn la interpretacion de hechos o
acontecimientos. Los centros educativos
son intituciones generadoras y configura-
doras de culturas peculiates que determi-
nan el modo en que los miembros dan
sentido y hacen frente a los asuntos orga-
nizativos.

No olvidar, tampoco, la implicacién de
este componente a la realidad exterior v
de esta forma, puntualizar la vinculacién
de las escuelas con una cultura determina-
da v la funcién de éstas en tanto instru-
mentos transmisores y reproductores de
esa cultura.

De otro, subrayar la importancia del
componente politico como ingrediente ba-
sico de la vida organizativa y los mecanis-
mos empleados en su desarrollo; en su
potencia explicativa come instrumento ge-
nerador de andlisis de la realidad de los



50

Investigacian en fet Iiscuela, n® 26, 1995

centros, en la invitacidn permanente a la
lectura critica de lo que pasa alli y en Ia
bisqueda constante de cambio y transfor-
macion de las pricticas escolares.

En lo referente a las implicaciones para
la investigacion realizada en contextos o
escenarios escolares considerar la proyec-
cion de las dimensiones cultural y politica
sobre los presupuestos, eslrategias y meto-
dologias que vayamos a cmplear, en la
medida en que ambos aspectos discurren
de modo paralelo. Tl empleo de disefios
etnogrificos constituye una implicacion di-
recta en la medida en que tratamos de
describir -Geertz (1989; 24), define la etno-
grafia como “descripcién densa’™, e inter-
pretar una determinada realidad, lo cual
supone el empleo de estrategias de inves-
tigacion que nos lleven a la reconstruccion
cultural de la escuela (Goetz y LepComp-
te, 1988; Bates, 1988).

Desarrollo de la experiencia.
Algunos comentarios

Nuestra expetiencia de trabajo, bisica-
mente, adoptd un enfoque y metodologia
esencialmente cualitativos, tributarios de
las corrientes de investigacion interpretati-
va y critica, como marcos propiciatorios de
una vision mas subjetiva y en accidon de
los acontecimientos organizativos (Angus,
1986; De Miguel, 1989; Anderson, 1989).

Por otra parte, intentaba recuperar la
dimensién organizativa de los fenémenos
escolares y, asumiendo fas relaciones entre
teoria y practica educativas, pretendia
orientarse a la mcjora de éstas, optando,
en este sentido, por un acercamiento de
corte cualitativo a los fendémenos objeto de
estudio.

No es momento de detenernos en di-
versas consideraciones sobre la invesliga-
cidn cualitativa (tradiciones, ventajas, o
problemas derivados de su puesta en

prictica). Puede verse la excelente recopi-
lacién expuesta en el trabajo de Lisner y
Peshkin (1990). Nosotros, optamos por el
empleo del estudio de caso, como estrate-
gia de investigacion para el desarrollo de
la experiencia. [lay que decir, en este sen-
tido que contamos con una rica tradicion
¥ trabajos realizados desde diversas disci-
plinas y en diferentes contextos -incluido
el nuestro-, que muestran la variedad de
férmulas metodoldgicas posibles en fun-
cion de las situaciones especificas plantea-
das.

Concretamente nuestro caso se baséd en
una experiencia de trabajo en colabora-
cidn llevada a cabo en un centro escolar
de la provincia de Sevilla. A raiz de esto,
surgio la necesidad de estudiar con mds
detalle ciertos procesos y eventos organi-
zativos en los que la implicacidn de algu-
nas personas parecia jugar un papel im-
portante y decisivo, lo cual nos hizo parti-
cularizar en la figura de su director.

En este trabajo, nos centraremos en
aquellos apartados més relacionados con
las dindmicas que articularon y dieron
cuerpo a un proceso de enfrentamiento y
cambio cultural, el apoyo prestado desde
el exterior y sus repercusiones en el desa-
rrollo de la propia institucién escolar.

Ll proceso de configuracién de una
cultura para el cambio quedd determinado
de forma importante, por las acciones ini-
ciadas por el protagonista de nuestro estu-
dio, Miguel:

Un conlexto adverso

Su llegada al centro (finales de la déca-
da de los 70), viene precedida por varia-
bles de tipo politico, de tal modo que la
comuniclad local tiene conocimiento de la
persona que llega a la escuela, Una activa
trayectoria politica, marca su presencia en
¢l pueblo y muy particularmente en el
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Centro. Sin embargo, la existencia de un
contexto adverso, no fue obsticulo alguno
para la iniciacion, junto a dos compafieros,
de ciertas actividades relacionadas con la
innovacion escolar. De este modo comen-
zaria a fraguarse el germen de los que
posteriormente configuraria la subcultura
del ciclo superior.

JAquino pasa nada?: La subcultura
del ciclo superior

Este trabajo comenzo a asentarse y to-
mar cUerpo poco a Poce en un centro con
pocas inquietudes, despreocupado por
cualquier iniciativa de cambio, ausente de
una linea definida y marcada de propdsi-
tos en torno a la escuela, a sus actividades
y las funciones de los profesionales que la
integran. Al tiempo, la existencia de un
grupo de renovacion con ideas muy deter-
mjnadas en torno al ciclo superior le dan a
esta unicad organizativa, una impronta ca-
racteristica que mantendrd hasta nuestros
dias. El ciclo superior se ird transformanco
en una “célula de renovacién y transfor-
macion” sobre la que profesores llegados
al centro, con ganas e ilusidén por hacer
cosas nuevas, o al menos, de forma distin-
ta, se sienten especialmente atraidos. Iis
por eso que podemos hablar de una sub-
cultura especifica en el centro.

La existencia de subculturas organizati-
vas diferentes era una muestra mas del re-
flejo que la sociedad proyecta en la es-
cuela como organizacion (Bates, 1987);
una sociedad hacia formas democriticas
de convivencia que lucha denodadamente
por adaptarse a nuevos tiempos, cansada
del anquilosamiento y viejos habitos y
con ganas de sentirse protagonista.

En definitiva, el surgimiento de la sub-
cultura del ciclo superior configura un
modo particular de trabajo en el mismo y
entre sus miembros, que absorbe e integra

al personal nuevo incorporado, en hase a
unas propuestas comunes y objetivos cen-
traclos en la innovacion de la ensehanza.

* Tn estos momentos nos interesa des-
tacar <los aspectos:

a) ¢l papel de liderazgo ejercido por
Miguel, si bien éste le serd reconocido
formalmente mds adelante, cuando de-
fienda una linca concreta para el acceso a
la direccion. Lo que si es cierto es la exis-
tencia de un liderazgo en el ciclo, no tan
explicito como ticito y reconecido por el
resto de los profesores y asumido por
aquellos que se integran en esta subcultu-
ra particular.

b) con el paso del tiempo, las posicio-
nes del grupo de renovacion entraron en
colision inevitable con el resto del Centro,
originando conflictos, luchas y tensiones,
tanto a nivel formal (durante los claustros
y reuniones), como de manera mas sote-
rrada, afectando al trabajo cotidiano del
centro. El tipo de enfrentamiento no obe-
decia a cuestiones personales, sino de ti-
po pedagdgico, a qué debe ser la educa-
cidn; esto debemos destacarlo para expre-
sar ¢l grado de compromiso del grupo
con la idea del cambio y mejora de la es-
cuela.

El asalto al poder

Lra lo que estaba cociéndose en el fon-
do. La existencia de dos grupos con inte-
reses tan divergentes, dos culturas de en-
sefianza enfrentadas entre si, dibujaba el
mapa de una escuela en la que un grupo
estaba dispuesto a mantenerse en el po-
der, y otro a conquistarlo. Despues de dos
cursos de trabajo intensivo y de desgaste
por ambos bandos, el objetivo del grupo
de renovacién, alla por el curso 80-81, se
focaliza en la “toma” de la direccién, una
vez que éste se considera preparacdo para
ello.
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Las presiones del exterior

Una vez que la subcultura del ciclo su-
perior adquiere consistencia y entidad pro-
pia en cl engranaje organizativo, se inicia-
ron las gestiones en el exterior para pre-
sionar al director. La politica exterior y la
politica interna de la escuela [uncionaban
estableciendo conexiones muy intensas,
hasta el punto de no poder explicar el de-
senvolvimiento de los procesos generados
en el centro sin el recurso a vatiables de
politica exterior, a nivel de administracién
educativa.

Las maniobras en la sucesion a la di-
reccion se inician con una serie de contac-
tos iniciados a nivel provincial. Tl grupo
de renovacion toma contacto con un re-
presentante politico en materia educativa
para plantearle la situaciéon del centro; esto
es la existencia de un director negado a
aceptar el juego democritico v la alterna-
tiva propuesta. Desde entonces, comenza-
ron las presiones a la direccion del centro,
Miguel, relata claramente este proceso que
venimos comentando:

“Lbueno, en el curso sigriente, el di-
rector cesa, digamos qgue fo bacen cesar o,
mejor dicho, le perniiten que dimita, pero
en recalidacd ef cese ya estaba annciadeo y
nombran de divector a Ignacic “(Enfrer.
14-03-91).

Il eje de las relaciones con el exterior
siguio manteniéndose como clave en la ar-
ticulacion y desarrollo de una determinada
politica de gestion escolar y en todo mo-
mento estuvo jugando un papel importan-
te a la hora de definir lo que es esa cscue-
la. Un andamiaje de relaciones estrechas
con el exterior (administracion educativa,
comunidad y entorno local) determinan,
influencian y ayudan a explicar el desen-
volvimiento de la actividad de la escuela
convirtiéndose en clemento bilsico de su
cultura,

Los edificios y su cullura

La emergencia de una cultura peculiar
que diferencia a un par de edificios sepa-
rados entre si por apenas trescientos me-
tros, debe rastrearse en los tiempos donde
comienza la gestacidon, en torno al ciclo
superior del grupe de renovacion. Con el
paso del tiempo este grupo se disolveria,
sin embargo el ciclo superior mantendtia
su modo particular de acercamiento al
proceso educativo distintivo y diferencia-
dor del resto de los ciclos. La separacién
fisica condiciond totalmente el desarrollo
de las actividades escolares. En este caso,
a todos los efectos, el curso 59, por estar
en el edificio destinado al ciclo superior,
funcionaba totalmente integrado a éste de
modo que los profesores coordinan sus
actividades y participan, en definitiva de la
cultura del ciclo, de la cultura del edificio.

Conversaciones con profesores que pa-
saron de un edificio a olro, expresaban Ia
radical diferencia entre la estancia en una
y otra dependencia, a todos los efectos.
Gente que ha estado mucho tiempo en el
ciclo medio y que al cambiar de edificio,
s¢ integran en un modo de ver las cosas
diferente, plantefindose nuevos retos. de
cara a sus practicas escolares, respondien-
do, en suma, a las exigencias impuestas
por una cultura determinada.

La distincién de dos culturas de ense-
fianza fué previa a la separacion fisica del
centro en dos edificios. Cuando ésta se hizo
efectiva las diferencias se vieron acentuadas
notablemente y proyectadas sobre aspectos
muy diversos de la vida de la escuela (la
gestion de las actividades cotidianas y los
tiempos de permanencia del equipo directi-
vo en amhos edificios; las relaciones y con-
tactos entre el profesorado; el propio com-
portamiento de Miguel, en uno u otro edifi-
clo; el planteamiento de la actividad docen-
te, en general; el peso del ciclo superior en
la toma de decisiones escolares...
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Resumiendo

El proceso que culmina con el acceso
a la direccion por parte del grupo de reno-
vacion instalado en el ciclo superior fué
un proceso de naturaleza fundamental-
mente politica, imposible de comprender
de puertas para adentro de la escuela. Tl
enfrentamiento entre dos grupos divergen-
tes con escasos puntos en comin acerca
de lo que significa la escuela globalmente
considerada no puede entenderse, al mar-
gen de otras fuerzas e instancias exlernas
que, vinculadas a las esferas del ambito de
la politica educativa, en este caso, tuvieron
un peso decisivo en la determinacion del
funcionamiento organizativo del centro,
del cambio cultural, en definitiva.

La situacidon nos presenta al grupo de
renovacion instalado en el poder, pero en
abierta confrontacién con el resto del per-
sonal de la escuela. La existencia de sub-
culturas de ensefianza diferentes y enfren-
tadas, a la postre, de vencedores y venci-
dos, en un contexto como el escolar resul-
taba extremadamente peligrosa. A pesar
de ello en los dos cursos siguientes co-
mienzan a desarrollarse las primeras reali-
zaciones y cambios que afectaron al en-
granaje organizativo de la escuela, De ma-
nera lenta pero progresiva la escuela fué
recuperando el tono.
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This article indends to go decply fnio the configuration, constritction and culturel confioniation,
initietes drring a concrete period in the life of a public center of the frovince of Seville, that gave cau-
se for a series of cigatiizational changes with fmportant repercussions in the operation of the school.
Adopting a substantially qualitative approach, aid taking as referring basic the figure of its directing,
we ) to fracking in the clrcumsiances that gave cause for the emergency of a particular subculivre
within center, that as time goes by would arrive to be feced to the mainstream, for thereinafler to esla-

blish 111 the poicer.

RESUME

Cet article veux approfondin dans le pirocés de configriration, constriction el confionteation culti-
rel, penedant i période concret de e vie d'une école publique de la province de Seville, quii sont a
Forigine dne serie de chariges organisatives avec nne grand repercuiion dans le fontionnement de
I'école, a paitiv e aproximetion esenclalement cualitative.





