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Este articulo describe la estructura y organizacian de los servicios de orientacion
v apoyo en Espafia. Primero se explica la evolucion, reflejada sobretodo en la nor-
mativa legal, que ha sufrido en los Ultimas treinta afos y luego se describe como
estd regulada la situacion de los Equipos de Orientacion y de los Departamentos

de los IES actualmente.
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Introduccion

El presente trabajo tiene la pretension de
describir someramente cémo se han ido confi-
gurando institucionalmente las estructuras
que hoy hacen posible que nuestro Sistema
Educativo cuente con unos servicios de Orien-
tacién y Apoyo. La tradicién de la orientacion
educativa en Espafia es relativamente corta y
esta mediatizada sobremanera por la regula-
cién normativa que se ha ido produciendo en
los tltimos afios, paralelamente a la evolucién
que ha sufrido el Sistema Educativo, y nos
atreveriamos a decir que la sociedad espafiola
en su conjunto, siendo un reflejo més de los
cambios sociales que se han ido produciendo y
de las exigencias que los han acompanado.

La configuracién actual de estos servicios,
en las distintas comunidades auténomas es,
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pues, el resultado de la propia evolucién del
Sistema educativo y de su esfuerzo para afron-
tar los nuevos retos que, cada vez con mas am-
plitud e intensidad, plantean nuevas exigencias
al profesorado. Estas exigencias progresiva-
mente han necesitado del apoyo y la colabora-
cién de diversos profesionales entre los que se
encuentran los Equipos de Orientacidn Educati-
va y los Departamentos de Orientacién en los
Institutos de Ensefianza Secundaria. A su vez,
colaborar con la escuela para mejorar la calidad
de la ensefianza ha implicado una nueva con-
cepcién de la intervencién psicopedagégica y
una reorientacion de los modelos de actuacion
de los orientadores. Una intervencion que ha
ido orientdndose hacia el apoyo a los centros y
la colaboracién con el profesorado en tareas re-
lacionadas con la atencién a la diversidad y de
planificacion y desarrollo curricular.
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La Ley General de Educacién (en adelante
L.G.E.) de 1970 supuso el primer intento serio
de ordenamiento de una situacién educativa re-
gulada por normas parciales que databan, en su
mayor parte, de la década de los afios 50. El Es-
tado asumié la responsabilidad de garantizar el
derecho a la educacién de todos los ciudadanos,
y el reto de preparar a las nuevas generaciones
para una sociedad moderna y tecnolégicamente
avanzada que necesitaba mano de obra especia-
lizada y cualificada.

La Constitucién espaiola consagra en 1978
el derecho a la educacion de toda la poblacién y
lo regula en su articulo 27:

“El fin de la educacion es el desarrollo pleno
de la personalidad humana en el respeto a los
principios democriticos de convivencia y a los de-
rechos y libertades fundamentales”.

A partir de este momento se promulgaron
tres leyes orgdnicas que intentaron desarrollar
este derecho fundamental: el Estatuto de Cen-
tros Escolares (LOECE, 1980); la Ley sobre el
Derecho a la Educacién (LODE, 1985) y la Ley
de Ordenacion del Sistema Educativo (LOGSE,
1990).

La LOECE, primero, vy la LODE mis tarde,
desarrollan e incorporan en los centros docen-
tes los principios constitucionales, tanto juridi-
cos como técnicos-pedagdgicos, destacando la
creacion de la figura del consejo escolar como
Organo democratico para el gobierno de los
centros educativos, y la regulacién de las fun-
ciones de los cargos directivos y de los 6rganos
colegiados.

Como se indica en su predambulo la LODE
se orienta a la modernizacién y racionalizacién
de la ensefianza basica, como se recoge en la
constitucién. Esta ley desarrolla el principio de
participacién como salvaguarda de las liberta-
des individuales. Es también una norma de
convivencia basada en los principios de liber-
tad, tolerancia y pluralismo. En su titulo I se de-
fine el caracter de los centros docentes (publi-
cos, privados y concertados); en el segundo la
participacién en la programacién de la ense-
fianza a sus distintos niveles, reconociéndose las
competencias de las Comunidades Auténomas
en materia educativa; en el titulo I11 se regula la
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composicién y funciones de los 6rganos de go-
bierno; y en el IV el régimen de conciertos por
el que se sostienen con fondos priblicos los cen-
tros de ensefianza.

Con la aprobacién de la LOGSE (1990) ad-
quiere especial relevancia la orientacién edu-
cativa y la intervencién psicopedagégica en re-
lacién con el desarrollo del curriculum y la ca-
lidad de la ensefianza en los centros educati-
vos. El modelo de orientacion que propugna
esta Ley tiene un cardcter més global: abarca el
aula, el centro y el sector. Su desarrollo requie-
re una reorganizacion de la estructura de la
orientacion educativa y la actualizacién de las
funciones de los distintos profesionales y ser-
vicios.

Se crea la especialidad de Psicologfa y Peda-
gogia dentro del cuerpo de profesores de secun-
daria (R.D.1701/1991), se contempla expresa-
mente que el profesorado de dicha especialidad
“desempefiard prioritariamente funciones de
orientacién educativa de los alumnos, derivadas
de los diferentes curriculos de apoyo al profesora-
do, en los términos que determinen al respecto las
distintas Administraciones educativas y sin per-
Juicio de las funciones docentes que puedan ser
atribuidas a dicha especialidad”,

Los albores de la orientacién: la Ley
general de 1970

La primera ley que menciona la Orientacion
es la Ley General de Educacién de 1970. Su arti-
culo 9 dice que :

“La orientacion educativa y profesional debe-
rd constituir un servicio continuado a lo largo de
todo el sistema educativo, atenderd a la capaci-
dad, aptitud y vocacion de los alumnos y facilita-
rd su eleccién consciente y responsable” (Art. 9.4).

Entre las diversas 6rdenes y disposiciones
ministeriales que la desarrollan, la mas intere-
sante es la O.M. de 2 de diciembre de 1970 y la
de 6 de agosto de 1971, que desarrollan ya, as-
pectos tan concretos, como son la tutorfa y el
Departamento de Orientacién. También la
O.M. de 31 de julio de 1972 contempla los ser-
vicios de orientacién del C.O.U.
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En el 4ambito universitario se crean los Cen-
tros de Orientacion e Informacién de Empleo
—COIE, 1975- con la funcion de orientar, infor-
mar e insertar a los recién titulados.

Con la O.M. de 30 de Abril de 1977 se crean
los SOEV —Servicios Provinciales de Orienta-
cién Escolar y Vocacional para la ensefianza pri-
maria— que estaban integrados por maestros de
EGB con titulacién en Psicologia o Pedagogia y
dependian de las Delegaciones provinciales del
Ministerio de Educacién y Ciencia.

Con ello se institucionalizaba la figura del
Orientador en la escuela primaria y sus fun-
ciones estaban relacionadas con la orienta-
cién escolar, personal y vocacional de los
alumnos, sobre todo en los momentos criti-
cos de su escolaridad. Como problemas desta-
camos la escasez de personal dedicado a ello.
Los orientadores debian ser funcionarios del
cuerpo de EGB, licenciados en Psicologia o
Pedagogia y su nombramiento era en comi-
sién de servicio.

Paralelamente al Sistema Educativo, el Mi-
nisterio de Trabajo crea en 1978 el INEM (Insti-
tuto Nacional de Empleo), en cuyo organigra-
ma aparece un departamento de orientacién
con funciones de orientacién e informacion
profesional.

En 1979 se crea la Asociacién Espafiola para
la Orientacién Escolar y Profesional ~AEOP—
que intenta ser un nexo de unién de todos los
profesionales de la orientacion.

La segunda década: la sectorizacion
de la orientacion

En la LOECE, Ley 5/1980. Ley Organica del
Estatuto de Centros Escolares, solamente se cita
el derecho que tienen los alumnos a la orienta-
cién y ni siquiera se menciona al departamento
de orientacion, a pesar de la importancia que se
le habfa concedido en la ley anterior.

En el marco de la Ley de Integracién So-
cial de Minusvélidos de 1982 surgen los Equi-
pos Multiprofesionales. La orden de 9 sep-
tiembre de 1982 regula su composicién y fun-
ciones. La denominacién se debe a la integra-

cién de personal de distintos colectivos profe-
sionales: pedagogos, psicélogos y trabajadores
sociales. La escasa dotacién de recursos hu-
manos, econémicos y técnicos hicieron que su
funcion fuera esencialmente de diagnéstico
abandonando la intervencién. La organiza-
cién principal de la orientacién por servicios
y funciones hacia compleja la introduccién de
cambios, al no potenciar las iniciativas gene-
radas en las propias instituciones escolares.
Apenas existia la intervencién en contextos
comunitarios, con las dificultades consiguien-
tes de lograr objetivos formativos con los pro-
fesores, los padres, los alumnos y el entorno, y
tampoco existia autonomia organizativa ni
administrativa de los Equipos Psicopedagégi-
cos de la zona.

El R.ID. 334/1985 sobre la Ordenacién de la
Educacién Especial pone en marcha el progra-
ma de integracién de alumnos con necesidades
educativas especiales en Centros ordinarios y se
crea en el MEC una Subdireccion general de
Educacién Especial de la que pasan a depender
los SOEV y los Equipos Multiprofesionales, es-
tructuras que se integran en los Equipos de
Qrientacién Bducativa y Psicopedagégica (EO-
EP). Con este Real Decreto también se crean los
Equipos de Atencion Temprana {(EAT) y los
Equipos Especificos (EE). Los primeros con el
objetivo de colaborar en la integracién de los
alumnos en la etapa de educacién infantil (0-6
afios). Los segundos son de ambito provincial y
estdn especializados respectivamente en defi-
ciencias auditivas, motdricas, visuales y trastor-
nos generales del desarrollo, con la funcién de
colaborar con los restantes equipos cuando las
caracteristicas del alumno o del centro lo hicie-
ran necesario.

La LODE, Ley Organica 8/1985 de 3 de Ju-
lio, reguladora del derecho a la Educacién, no
introdujo novedad alguna sobre la orientacién
escolar, personal y profesional, tinicamente se
cita el derecho del estudiante a la orientacion y
la competencia del claustro de profesores para
coordinar las funciones de orientacién y tutoria
de los alumnos.

En estos anos, va implantado el estado de
las autonomias, la sociedad espafiola asiste a
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una gran proliferacién de equipos de orienta-
cién apoyados y financiados por municipios,
diputaciones y gobiernos autonémicos. Las
APAS (Asociaciones de Padres de Alumnos),
los grupos de renovacién pedagégica y los
claustros de profesores presionan para que se
establezca en los Centros un servicio que atien-
da las necesidades de orientaci6n que se plan-
tean. Todo esto, junto con el creciente nimero
de licenciados en Psicologfa y Pedagogia que
busca su primer empleo Ilevé a una serie de ac-
tividades de apoyo psicopedagégico en los cen-
tros escolares, y a una superposicién de servi-
cios, llegando a converger en un mismo centro
las actividades de un orientador contratado por
la APA, de los especialistas de un gabinete psi-
copedagégico municipal, de un equipo de apo-
yo financiado por el gobierno auténomo y de
un SOEV(Servicio de Orientacién Escolar y
Vocacional) dependiente del MEC, mientras
que otros centros carecian de cualquier tipo de
ayuda psicopedagdgica.

En el curso 87-88 los centros de Ensenan-
zas Medias comenzaron con cardcter experi-
mental programas de orientacién en centros
seleccionados para ello y que habian presenta-
do la correspondiente solicitud con acuerdo
del Claustro y del Consejo Escolar. La implan-
tacién de un programa de Orientacién en un
centro supuso, entre otras cosas, la liberacién
de la mitad de su horario lectivo de un profe-
sor, para realizar las tareas de asesoramiento a
los tutores. Entre estas tareas estaba la coordi-
nacién de las tutorias del centro. En aquellos
centros que se incorporaron a este programa y
que llegaron a ser 475 en el curso 94/95, los
profesores tutores son coordinados y apoyados
por el profesor orientador (al que no se le exi-
gia la condicién de especialista en psicopeda-
gogia, tan sélo que tuviera destino en el cen-
tro). Actualmente no existe este servicio en los
Institutos de Educacién Secundaria, pero en
los Colegios Privados Concertados y no Con-
certados hay con mayor frecuencia un orienta-
dor contratado por una serie de horas cuyas
funciones estarian entre las de este plan experi-
mental y las actuales de los Departamentos de
Orientacidn.
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La década de los 90: Los
departamentos de orientacién

La LOGSE (Ley General de Ordenacién Ge-
neral del Sistema Educativo) establece un nuevo
marco juridico y un nuevo modelo de interven-
cién psicopedagdgica centrado en el apoyo a los
centros y la colaboracién con el profesorado en
tareas de atencion a la diversidad y de planifica-
cidn curricular. Se crea la especialidad de Psico-
logia y Pedagogia en el Cuerpo de Profesores de
Educacién Secundaria con la exigencia de una
titulacién universitaria superior especifica, Y se
crean los Departamentos de Orientacién en los
Centros de Ensenanza Secundaria. La LOGSE,
traté de impulsar la orientacién escolar, perso-
nal, y profesional de manera explicita a lo largo
de su articulado y su implantacién trajo consigo
cambios estructurales, organizativos y funciona-
les a todos los niveles, incluido por supuesto to-
do lo que afecté a la Orientacién Educativa.

Esta Ley no es més que la culminacién de todo
un proceso de Reforma global del Sisterna Educa-
tivo que tiene su origen remoto en la Ley General
de Educacién. A partir de 1983 se ponen en mar-
cha procesos de experimentacién de la Reforma
educativa (ciclo superior de la EGB y EEMM), y
en 1987 se publica el informe del MEC Proyecto
para la Reforma de la Ensefianza. Propuesta para el
debate. En 1989 el Ministerio presenta el Libro
Blanco para la Reforma del Sistena Educativo.

En este documento se justifica la necesidad
de la Reforma del Sistema Educativo presentan-
do un diagnéstico de la situacién, compartido
por multitud de sectores, que destaca los si-
guientes aspectos:

— Los centros de educacion infantil o preescolar
revisten todavia el cardcter de guarderia, sin conte-
nidos educativos propios. Otras veces anticipan con-
tenidos de otro nivel y olvidan su cardcter lidico.

— En la EGB los programas, sobre todo en el
ciclo superior, estdn sobrecargados, y escasamente
adaptados a las actitudes y motivaciones de los
alumnos.

~ Al término de ln EGB persisten altos indices
de abandono, asi como un gran niimero de alum-
nos que no alcanzan el titulo de graduado escolar
al final de la ensefianza obligatoria.



LA ORGANIZACIAN DEL SISTEMA DE ORIENTACION ¥ APOYD EN ESPANA

— Tanto en la FP como en el Bachillerato se
producen altos indices de fracaso escolar y de
abandorno.

— Los contenidos de la FP son poco motivado-
res v no estdn orientados a la prdctica y a veces
desconectados de la realidad profesional y econd-
mica del mundo productivo.

— En el Bachilleraro domina el academicismo,
el aprendizaje sélo memoristico y la escasa flexibi-
lidad en los programas (MEC, 1989, pag. 89).

Como podemos observar muchos de estos
aspectos plantean la necesidad de una reforma
estructural, pero uno de los problemas princi-
pales sigue siendo la mejora de la calidad de la
ensefianza, la necesaria renovacién de los conte-
nidos y la metodelogfa.

La LOGSE adopta un modelo educativo
comprensive que se caracteriza por una oferta
educativa comun para los niveles de escolaridad
obligatoria, en el que la promocién del alumna-
do se produce de manera automatica, pues hay
una continuidad natural entre la ensefianza pri-
maria y la secundaria obligatoria. Corts (1997)
lo define de la siguiente manera:

“El modelo comprensivo se caracteriza por
unificar la ensefianza en un modelo en el que to-
dos los alumnos deben seguir el mismo curricu-
lum, dando en los dltimos afios un cierto margen
para la optatividad y la diversificacion”

El texto de la ley lo describe de esta manera:

“.. Este periodo formativo comin a todos los
espafioles se organizard de manera comprensiva,
compatible con una progresiva diversificacién. En
la ensefianza secundaria obligatoria tal diversidad
serd creciente, lo que permitird acoger mejor los
intereses diferenciados de los alumnos, adaptdn-
dose al mismo tiempo a la pluralidad de sus nece-
sidades y aptitudes, con el fin de posibilitarles que
alcancen los objetivos comunes de esta etapa.”

El modelo curricular adoptado es abierto y
flexible, v se define como uno de los instrumen-
tos fundamentales para alcanzar la mejora de la
calidad de la ensefianza (Martin, 1998). Tiene
una solida fundamentacién tedrica, y constitu-
y6 un intento muy serio de sintetizar aportacio-
nes que provenian de diferentes campos cienti-
ficos (psicologia, sociologia, epistemologia, pe-
dagogia...) Y como hemos dicho antes su cardc-

ter abierto y flexible hace que los distintos agen-
tes educativos asuman responsabilidades en su
definicién y progresiva concrecién. A partir del
Disefio Curricular Base, responsabilidad del Es-
tado, las Comunidades Auténomas, los centros
educativos (Proyecto curricular) y los equipos
de profesores (programaciones de aula) irdn
progresivamente ajustando el curriculum a sus
necesidades y caracteristicas particulares.

En su articulo 55 considera que la Orienta-
cion Educativa es uno de los factores que favorece
la calidad de la ensefianza y, en su articulo 2.3g,
la incluye como uno de los principios sobre los
que se desarrolla la propia actividad educativa.
En el articulo 60 determina que la tutoria v la
orientacion de los alumnos forman parte de la
funcion docente y que corresponde a los centros
educativos la coordinacion de estas actividades.

Por otra parte, prescribe en su articulo 60.2
que las Administraciones educativas garantiza-
rdn la orientacion académica, psicopedagdgica y
profesional de los alumnos, especialmente en lo
que se refiere a las distintas opciones educativas y
a la transicién del sistema educativo al mundo la-
boral, presiando singular atencion a la superacion
de hdbitos sociales discriminatorios que condicio-
nan el acceso a los diferentes estudios y profesio-
nes. La coordinacién de las actividades de orien-
tacién se llevard a cabo por profesionales con la
debida preparacion.”

Como consecuencia del desarrollo normati-
vo de esta Ley apareci6 la orden de 9 de diciem-
bre de 1992 (BOE del 18 de diciembre) que vie-
ne a aglutinar todos los servicios externos en lo
que a partir de ahora se denominardn los Equi-
pos de Orientacion Educativa y Psicopedagégi-
ca (E.Q.E.P.). En otras comunidades autdéno-
mas espafiolas hay algunas variaciones tanto en
el nombre como en las funciones: como por
ejemplo los EAP en Catalunya o los EPOE de
Andalucfa (mas tarde EOEs)

La composicion actual de profesionales que
componen los EQEPs proviene de la fusién de
los antiguos SOEV y Equipos Multiprofesiona-
les. De ahi las diferentes composiciones y zonas
de influencia. El funcionamiento de estos Equi-
pos se deriva de la Orden de 18 de enero de
1992 y de la reglamentacién posterior
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Su funcionamiento estéd sectorizado; es de-
cir, atienden a una serie de Centros de Educa-
cién Infantil y Primaria y a las diversas deman-
das de la zona de influencia. Cada pedagogo o
psicdlogo tiene asignado una serie de centros
de educacion infantil y primaria y el resto de
profesionales atiende a todos los centros de la
Zona.

Estructura y niveles del sistema de
orientacién

A partir de los planteamientos de la LOGSE
las distintas Comunidades Auténomas han ge-
nerado sistemas de orientacién muy diversos,
aunque con rasgos de similitud en lo esencial:
Modelo Teérico comtin: “Accidn psicopedagigi-
ca insertada en el proceso de ensefianza y bajo
responsabilidad de los tutores, combinada con ac-
ciones especializadas efectuadas desde los depar-
tamentos y los equipos de orientacion. Los campos
de actuacién son la atencion a la diversidad,
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adoptando medidas de evaluacién y adaptacion
curricular, y la orientacién profesional”

Se mantiene una diferencia estructural de la
Orientacién para Infantil y Primaria, por un la-
do, y Secundaria por otro. En Secundaria se cre-
an los Departamentos y en Infantil y Primaria se
reconvierten las funciones de los equipos secto-
riales. Basicamente todos los servicios desarro-
llan, o deben desarrollar, las siguientes funciones:

— Promover y desarrollar actividades de ase-
soramiento y apoyo al profesorado e instancias
de coordinacion pedagogica.

— Atender a alumnos con necesidades de
educacion especiales (n.e.e.) (diagnéstico y pla-
nificacién).

— Asesorar y apoyar a las familias.

— Elaborar materiales e instrumentos rela-
cionados con la orientacién educativa.

— Planificar, organizar y realizar actividades
de orientacién profesional de toma de decisiones.

Por tanto, la orientacién no es una misién
exclusiva del especialista, con la nueva Ley se es-
tructura en tres niveles distintos:

Nivel Funciones

El aula (el tutor) Facilitar su adaptacion escolar.

Vincular la escuela y la familia.

grupos de alumnos,

1 Lograr la insercién del alumnado en el grupo.

Prevenir las dificultades de aprendizaje.
Facilitar &l conocimiento personalizado del alumno.

Favorecer la comunicacion en el aula.
Coordinar la actividad docente de los diferentes profesores que trabajan con los mismas

El centro
(el departamento
de orientacién)

2 Coordinar e implementar los planes de accién tutorial en los centros,

Apoyar la funcién tutorial asesorando a los tutores y proporciondndoles recursos y materiales.
Contribuir a la personalizacién de la educacin.

Informar, asesorar y orientar a los alumnos frente a las alternativas académicas y profesionales.
Evaluar la intervencion orientadora.

Canalizar la intervencién de los equipos de apayo.

El distrito o sector
(equipo de sector)

3 Identificar los recursos materiales y humanos de la zona.

Favorecer la insercion de los centros educativos y empresariales del entorno.

Colaborar con la administracién en el anilisis y evaluacion del sistema educativo.
Celaborar con los Ceps y otras instituciones de formacién permanente en el asesoramiento
y la formacién continua del profesorado.

Asesorar a los centros en temas curriculares y de orientacion.

Cooperar en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje a la vez que favorecer la
comunicacién entre los centros y las familias.
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La orientacién a nivel de aula: accion
tutorial

La orientacién toma sentido cuando va uni-
da a la propia prictica educativa y la funcién
tutorial debemos considerarla como aspecto
esencial de la propia funcién docente. En con-
secuencia, todo profesor tendrd funciones
orientadoras, sin perjuicio de asignarla de mo-
do mas expreso y formal al profesor tutor.

La funcién tutorial y orientadora corres-
ponde a todos los profesores y, en particular, al
profesor tutor. La accién tutorial contribuye de
manera positiva al proceso de maduracién y
crecimiento personal de los alumnos. La tutoria
constituye una pieza clave de la Educacion, en-
tendida no sélo como instruccién sino como
ayuda y orientacién al alumno.

La orientacién en los centros: el
departamento de orientacién

La orientacion se plantea también como
una actividad especializada que requiere para
algunas de las actividades orientadoras y de in-
tervencién psicopedagogica, una cualificacién
que no es posible exigir al profesorado. En este
marco se encuentran los Departamentos de
Orientacién, coordinados por un profesor espe-
cialmente cualificado para ello, que asesore y
dinamice la actuacién orientadora de los cen-
tros.

En el territorio gestionado por el MEC el
Departamento de Orientacion debe contar con
un pedagogo o psicélogo, un profesor del 4mbi-
to sociolingtiistico, uno del dmbito cientifico-
tecnoldgico y otro del drea préctica. En los cen-
tros que imparten Ciclos Formativos hay que
anadir uno de Formacién vy Orientacién Labo-
ral. Un maestro/a de Pedagogia Terapéutica y
un logopeda (en los centros de integracién).

Entre las funciones encomendadas figuran
las siguientes:

— Formular propuestas al equipo directivo y
al claustro relativas a la elaboracién o modifica-
cién del Proyecto Educativo del Centro y la
Programacién Anual

— Elaborar, de acuerdo con las directrices de
la Comisién de Coordinacion Pedagdgica y en
colaboracién con los tutores, las propuestas de
organizacion de la orientacién educativa, psico-
pedagbgica, profesional y del plan de accion tu-
torial.

— Contribuir al desarrollo de la orientacién
educativa, psicopedagogica y profesional de los
alumnos, especialmente en lo que concierne a
los cambios de ciclo y etapa y a la eleccién entre
las distintas opciones académicas, formativas y
profesionales.

— Contribuir al desarrollo del plan de orien-
tacién académica y profesional y del plan de
accién tutorial, y elevar al Consejo escolar una
memoria sobre su funcionamiento al final del
Curso.

— Elaborar la propuesta de criterios y proce-
dimientos previstos para realizar las adaptacio-
nes curriculares apropiadas para los alumnos
con necesidades educativas especiales.

— Colaborar con los profesores en la preven-
cién y deteccion de problemas de aprendizaje y
en la programacion y aplicacién de adaptacio-
nes curriculares.

— Realizar la evaluacién psicopedagégica de
los alumnos con necesidades educativas espe-
ciales.

— Asumir la docencia de los grupos de
alumnos que se les encomienden,

— Participar en la elaboracién del Consejo
orientador que, sobre el futuro académico y
profesional del alumno, ha de formularse al tér-
mino de la Educacion Secundaria Obligatoria.

— Formular propuestas a la Comisién de
Coordinacion Pedagdgica sobre los aspectos
psicopedagdgicos del Proyecto Curricular.

Organizacién y funcionamiento del
departamento de orientacién en
Andalucia

En Andalucia se distinguen funciones bési-
cas de asesoramiento pedagégico (formacion
permanente, colaboracién en el desarrollo de
proyectos curriculares, etc.) y funciones espe-
cializadas por dreas (apoyo a la funcién tutorial,
orientacién vocacional y profesional, atencién a
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las necesidades educativas especiales y compen-
sacion educativa). En el articulo 13.1 del decre-
to 213/95 se menciona que la accién orientado-
ra deberd adoptar un modelo de intervencién
por programas:

“Los equipos de orientacién educativa adop-
tardn como criterios para la planificacién y desa-
rrollo de sus actuaciones la intervencion por pro-
gramas integrados en los Proyectos de Centro.”

En el decreto 200/97 se regulan los departa-
mentos de orientacién que dependen jerdrqui-
camente de la jefatura de estudios:

1. Composicién del Departamento de orientacién

Al menos, un orientador, perteneciente al
Cuerpo de Profesores de Ensefianza Secundaria
de la especialidad de Psicologia y Pedagogia v,
en su caso, los maestros y maestras especialistas
en Educacién Especial. Los maestros y maestras
encargados de impartir el drea de formacién
bésica en los Programas de Garantia Social.

Se adscribiran al Departamento de orienta-
cién: el profesorado técnico de Formacién Pro-
fesional que tenga asignada la imparticién de
las dreas de iniciacién profesional especifica y
de formacién y orientacién laboral en los Pro-
gramas de Garantia Social; el profesorado que
tenga asignada la imparticién de los dmbitos
sociolingtiistico y cientifico-tecnoldgico de los
programas de diversificacion curricular. Asimis-
mo, podrdn incorporarse al Departamento de
orientacién los tutores y el profesorado de for-
macién y orientacién laboral en la forma que se
establezca en el Plan de Orientacién y de
Accién Tutorial.

2. Competencias del Jefe del Departamento de orien-
tacién:

a. Coordinar la elaboracién, planificacién y
ejecucion del plan de orientacién y accién tuto-
rial.

b. Dirigir y coordinar las actividades de] De-
partamento, bajo la coordinacién del Jefe de Es-
tudios.

c. Convocar y presidir las reuniones del De-
partamento y levantar acta de las mismas.
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d. Coordinar la organizacién de espacios e
instalaciones, proponer la adquisicién del mate-
rial y equipamiento especifico asignado al De-
partamento y velar por su mantenimiento.

e. Promover la evaluacién de los distintos
proyectos y actividades del Departamento.

f. Colaborar en las evaluaciones que, sobre
el funcionamiento y las actividades del Institu-
to, promuevan los 6rganos de gobierno del mis-
mo o la Administracion Educativa.

g Representar al Departamento en el Equi-
po Técnico de Coordinacién Pedagégica.

h. Velar por el cumplimiento del plan de ac-
tividades del Departamento.

1. Colaborar con el Administrador o con el
Secretario en la realizacién del inventario de los
recursos materiales del Departamento.

3. Funciones del orientador

a. Asistir a aquellas sesiones de evaluacién
que se determine de acuerdo con lo que, a tales
efectos, establezca el Proyecto Curricular de
Centro.

b. Realizar la evaluacién psicopedagégica
previa a las adaptaciones y diversificaciones cu-
rriculares.

¢. Colaborar con el profesorado en la pre-
vencién y deteccién de problemas o dificultades
educativas y orientar y contribuir a la elabora-
cién de programas individualizados, adaptados
o diversificados.

d. En su caso, impartir la materia de Psico-
logia, de acuerdo con lo que, a tales efectos, se
establezca por la Administraciéon Educativa.

4. Funciones del Departamento

a. Elaborar, de acuerdo con las directrices
establecidas por el Equipo Técnico de Coordi-
nacién Pedagégica y en colaboracién con los
tutores, la propuesta de plan de orientacién y de
accioén tutorial, y elevarla a dicho Equipo para
su discusion y posterior inclusién en el Proyec-
to Curricular de Centro.

b. Elaborar las actividades correspondientes
al Departamento para su inclusién en el Plan
Anual de Centro,
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c. Contribuir al desarrollo del Plan de
Orientacién y de Accién Tutorial, asi como lle-
var a cabo la evaluacién de las actividades reali-
zadas y elaborar las correspondientes propues-
tas de mejora, como parte integrante de la Me-
moria Final de Curso, sin perjuicio de las com-
petencias que corresponden al Consejo Escolar
en esta materia.

d. Colaborar con los Departamentos didac-
ticos, bajo la coordinacién del Jefe de Estudios,
en la prevencion y deteccién temprana de pro-
blemas de aprendizaje, y elaborar la programa-
cién y la realizacién de adaptaciones curricula-
res dirigidas al alumnado que lo precise.

e. Realizar la evaluacion psicopedagogica
previa, prevista en la normativa vigente.

f. Participar en la elaboracién del consejo
orientador que sobre el futuro académico y
profesional del alumno o alumna ha de formu-
larse segtin lo establecido en el articulo 21 del
Decreto 106/1992, de 9 de junio (BOJA del 20),
por el que se establecen las ensefianzas corres-
pondientes a la Educacién Secundaria Obliga-
toria en Andalucia.

g. Formular propuestas al Equipo Técnico
de Coordinacién Pedaggica sobre los aspectos
psicopedagdgicos del Proyecto Curricular de
Centro.

h. Promover la investigacién educativa y
proponer actividades de perfeccionamiento.

La orientacion en la zona: los equipos
de orientacién educativa (EOE)

Los Equipos de orientacién y apoyo son in-
terdisciplinares v deben organizarse por zonas
proporcionando apoyo externo a los Centros
Educativos. Los equipos de orientacién educati-
va y psicopedagégica estardn constituidos por
tres colectivos posibles, aunque la realidad es
que hay una gran cantidad de Equipos que ca-
recen de alguno de estos profesionales: médi-
cos, profesores de la especialidad de psicologia y
pedagogia, trabajadores sociales, maestros espe-
cialistas en audicién y lenguaje. Los psicélogos
y pedagogos forman parte de la Comisién de
Coordinacién Pedagégica de los centros que le

sean asignados y deben colaborar con dicha
Comisién para la elaboracién, aplicacion, eva-
luacién y revisién de los Proyectos Curriculares
de Etapa. Ademas deberan definir los criterios y
procedimientos para la adopcién de medidas de
atencion a la diversidad y realizar la evaluacidon
psicopedagégica a los alumnos que puedan ne-
cesitarla. Se establece que deberdn intervenir en
los centros de atencién continuada con una fre-
cuencia semanal (excepcionalmente quincenal)
durante tres dfas a la semana.

Los trabajadores sociales con la denomina-
cién de Técnicos de Practicas de Servicios a la
Comunidad asumiran un amplio espectro de
actividades relacionadas sobre todo con el 4m-
bito sectorial: conocer las caracteristicas del en-
torno, identificar los recursos existentes y coor-
dinarse con ellos; colaborar en el desarrollo de
programas formativos dirigidos a familias; ca-
nalizar demandas de evaluacion psicopedagogi-
ca y colaborar en la realizacién de las mismas a
través del andlisis del contexto socio-familiar.

También deben informar a los centros sobre
los indicadores de riesgo que puedan generar
inadaptacién social y proporcionar a los profe-
sores tutores informacién sobre aspectos fami-
liares y sociales de los alumnos con necesidades
educativas especiales o de los que posean algu-
na problemadtica especifica. Facilitar la integra-
cién social de los alumnos con n.e.e. Participar
con el psicopedagogo en el establecimiento de
relaciones fluidas centro-familias y participar
en tareas de formacién y orientacién familiar

Los maestros de Audicién y Lenguaje son
los que se ocupan del apoyo especializado de los
alumnos que presenten dificultades en la comu-
nicacién oral y escrita.

Para terminar

Aunque sélo hemos querido reflejar en este
articulo la configuracién estructural y a nivel de
funciones de los distintos servicios de orienta-
cién, no queremos terminar sin hacer algunas
consideraciones sobre todo de cara a los retos
que quedan para el futuro. No cabe la menor
duda que, sobre todo en la ultima década, la



orientacién educativa ha sufrido un impulso
considerable en todo el estado espafiol. Aunque
este impulso es desigual dependiendo de la co-
munidad auténoma de la que hablemos. Suele
coincidir, ademds, que alli donde hay una asocia-
cién de orientadores ya consolidada el impulso
legal y administrativo es mayor (Castilla la Man-
cha, Extremadura, Galicia). En éstas, y otras co-
munidades, ya hay en vigor normativas que re-
gulan la reorganizacion de los servicios en un
solo sistema de orientacién para toda la ense-
fianza obligatoria, Primaria y Secundaria. Aun-
que todavia restan problemas legales de dificil
solucién como la consideracién, a efectos de
plantillas y de adscripcion al Cuerpo, de los
orientadores de Primaria y Secundaria. Otras
Comunidades, nos consta por ejemplo en Anda-
lucia, estudian férmulas imaginativas. Junto a
este problema del necesario ordenamiento de los
miltiples servicios en un solo sistema con un
modelo que, basado en programas, dé coheren-
cia a la orientacion, estd el de la configuracion de
los estamentos que le dan contenido: ;Departa-
mento de orientacién en Primaria y en Secunda-
ria? ;Un solo departamento? ;La zona es la uni-
dad? ;Es el centro la unidad de gestién? Por su-
puesto, queda por regularizar, en algunas comu-
nidades ya lo han hecho, la problematica relacio-
nada con la atencién a la diversidad en los cen-
tros educativos, que no es competencia exclusiva
del orientador, sino del centro en general. Tam-
bién hay que regular las practicas relacionadas
con la gestion de la convivencia, la disciplina v,
en general, los problemas de violencia escolar, a
partir del decreto de derechos v deberes, pero
dotando a los centros de recursos personales ab-
solutamente necesarios, como por ejemplo la fi-
gura del mediador escolar. Por supuesto, unificar
el modelo de Departamento de orientacién en

INVESTIGACION EN LA ESCUELA 2006

cuanto a quienes deben conformarlo, si es uni-
personal o mltiple, con uno o mas orientado-
res, y regular sus funciones, tareas, etc., dentro
de un modelo de relacién funcional con el cen-
tro o centros educativos en los que se integra.
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ABSTRACT

This article describes the structure and organization of school advises support tea-
chers in Spain. Firsttly we explain the evolution, base don legal regulations, wich both
have suffered since 1875 and then we describe how the situation of secondary School
Departaments is ruled nowadays.

Key worbDs: Teaching guality; Guidance; Teaching reform.

RESUME

Cet article décrit la structure et organisation des services d'orientation et support
dans Espagne. D'abord on expligue 'évolution, gu'on réflete sur la legaliteé, gu'on a su-
ffrit dans les derniers trentes années, et aprés on décrit comment est regulé la si-
tuation des Equipes d'Orientation et des Departements des IES actuélement.

Mats CLer: Qualiteé de 'enseignement; Orientation éducative; Réformes de 'enseig-
nement.
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