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El proyecto del que agul se da cuenta es continuacidn de dos investigaciones:
"School+ more than a platform to build the school of tomorrow" (IST-2000-25162],
financiada por la Unidn Europea dentro de la convocatoria “School of Tomorraw”
del V Programa Marco v del estudio “Aprendizaje para la comprensidn en entor-
nos virtuales en los centros de secundaria: la Red School+", parcialmente finan-
ciado por el DURS! de la Genersalitat de Catalufa, a través de la convocatoria
ARIE 2004. La perspectiva comun de estos estudios, asi como del gue agul se
presenta una parte de su proceso y resultados, es favorecer el aprendizaje pa-
ra la comprensidn v la dotacidn de sentido, vinculado a la utilizacion del e-porta-
folio como estrategia evaluadora de la comprension y favorecedora de formas

méas complejas de aprendizaje.
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El portafolio electrdnico y el aprendizaje
para la comprension en secundaria’

Fernando Herndndez Hernandez’

El portafolio: entre el aprendizaje
para la comprension y la evaluacion
formativa

El origen del portafolio como concepcién
alternativa para la evaluacién y el aprendizaje
surge en el debate planteado a finales de los
afos ochenta sobre como los individuos
aprenden en el contexto de la perspectiva
constructivista (Belanoff y Dickson, 1991).
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Este debate gener6 la necesidad de encontrar
alternativas a las pruebas estandarizadas, de
marnera que se favoreciera una evaluacién ca-
paz de captar todo el proceso de aprendizaje y
no sdlo algunos de sus resultados. Este interés
llegd un tiempo después a la ensefianza no
obligatoria y a la universidad. Aqui las pro-
puestas del portafolio se amplian hacia una
manera diferente de entender el aprendizaje,
el asesoramiento y la btisqueda de trabajo.
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Herman y Winters (1994) sintetizan esta
discusién cuando plantean que “los portafo-
lios bien disefiados representan una manera
importante de aprendizaje contextualizado,
que requiere pensamiento complejo v habili-
dades expresivas. Las pruebas tradicionales se
han criticado por ser insensibles a los curricu-
los y las maneras de ensefiar, por evaluar sélo
los resultados de los estudiantes y no su acti-
tud. Los portafolios se presentan como vehicu-
los que facilitan un marco més equitativo y
sensible de lo que los estudiantes conocen y
son capaces de hacer. Los portafolios animan
al profesorado y a las escuelas a centrarse en
los resultados importantes de los estudiantes,
facilitan a los padres y las comunidades evi-
dencias crefbles de lo que han conseguido e in-
forman de la politica y la practica en cada nivel
del sistema educativo” (pp. 48-55). Lo que de-
manda esta reivindicacién es la necesidad de
introducir un nuevo marco para la evaluacién
y el aprendizaje. Este enfoque, sefiala Stiggins
(2000), nos coloca frente a una bifurcacién: re-
alizar la evaluacién del aprendizaje o evaluar
para el aprendizaje (assesment of learning o as-
sessment for learning). La opcién que diferentes
gobiernos y autores han escogido ha sido la se-
gunda (Carney, 2004a).

La evaluacién para el aprendizaje pide una
implicacién profunda por parte del aprendiz
en la clarificacidn de los resultados, la orienta-
ci6én del proceso de aprendizaje, la recopila-
cién de evidencias de aprendizaje y su presen-
tacion a otros. Para Carney, (2004a:1) esta mo-
dalidad de evaluacién retne cinco caracteristi-
cas: (a) los aprendices estdn implicados, lo que
hace que se desarrolle un lenguaje compartido
y una comprensién del aprendizaje; (b) los
aprendices se autovaloran y reciben devolucio-
nes especificas y descriptivas sobre su aprendi-
zaje, al mismo tiempo que tiene lugar el apren-
dizaje; (c) los aprendices recopilan, organizan
y comunican evidencias de su aprendizaje con
otras personas; (d) la ensefianza se ajusta a dar
respuesta a la informacién que se desprende
del proceso de evaluacién; y (e) favorece un
entorno de aprendizaje que da seguridad, invi-
ta a asumir riesgos, aprender de los errores,

INVESTIGACION EN LA ESCUELA =08

afrontar objetivos situados y apoya un apren-
dizaje desafiante. Estas caracteristicas estdn
presentes en nuestra visién del e-portafolio.

Por tanto, la evaluacién no es sélo una te-
mdtica circunscrita a los resultados del alum-
no, $ino que nos remite a la calidad del sistema
educativo. Desde esta premisa, la evaluacién se
ha de contemplar con “un proceso de razona-
miento a partir de evidencias, el cual, hasta un
cierto punto, es siempre impreciso” (Barrett,
2005:8). Esto significa que, para Barret, a la
hora de evaluar el aprendizaje ~no la memori-
zacién o repeticién de definiciones o algorit-
mos, sino su transferencia a situaciones perso-
nales, sociales y de aplicacién “practica” hay
que tener en cuenta: (a) un modelo de cémo
los estudiantes representan el conocimiento y
desarrollan competencias en un determinado
dominio; (b) actividades y situaciones que
permitan observar la actuacién de los estu-
diantes y (¢) un método de interpretacién para
plantear inferencias desde las evidencias reco-
gidas. En este contexto, el portafolio pretende
conjugar la necesidad de los estudiantes de
realizar un aprendizaje en profundidad y, al
mismo tiempo, poder brindar a la escuela y a
la comunidad la informacién que necesitan.
Para ello posibilita una evaluacién “para” el
aprendizaje, al mismo tiempo que ofrece evi-
dencias para la rendicién de cuentas de lo que
tiene lugar en las escuelas.

El portafolio y el e-portafolio

Casi 20 afios después de los inicios de la
utilizacién del portafolio, en la actualidad se le
considera como una modalidad de aprendizaje
profunda y motivadora, que puede dar eviden-
cias del proceso de aprendizaje y favorecer el
continuar aprendiendo a partir de la reordena-
cién y reflexién en torno al proceso de apren-
der. Judith Brown (2002, citada a Barrett
2005:5) valora la importancia del portafolio en
la medida en que incrementa la comprensién
de los estudiantes en torno al qué, el porqué y
el cémo ellos y ellas aprenden a lo largo de sus
trayectorias, favoreciendo sus habilidades co-
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municativas y organizativas. Pero, sobre todo,
este proceso refuerza la importancia de la refle-
xi6n en el aprendizaje. En una linea semejante,
John Zubizarreta (2004:15) valora el portafolio
como una herramienta de aprendizaje, en la
medida en que “mejora el aprendizaje del estu-
diante debido a que les facilita una estructura
para reflexionar de manera sistemdtica a lo lar-
go del tiempo en torno al proceso de aprendi-
zaje v a desarrollar actitudes, habilidades y ha-
bitos que promueven la reflexién critica”

Llegados a este punto podemos considerar
que una definicién de lo que serfa un portafo-
lio relacionada con el aprendizaje en la Escuela
(también se utiliza en las artes visuales, la ar-
quitectura, el mundo de la empresa,...) serfa la
que nos ofrece Helen Barret (2005: 3). Para es-
ta investigadora y defensora de las virtudes del
porfolio como herramienta de aprendizaje, és-
te “contiene el trabajo que el aprendiz ha reco-
pilado, reflexionado, seleccionado y presenta-
do para mostrar su crecimiento v cambio a lo
largo del tiempo, representado con ello el capi-
tal humano de un individuo o de una organi-
zacién”. Desde esta posicién, un portafolio
“tradicional” o un e-portafolio, no pone el én-
fasis en los artefactos que el aprendiz coloca y
presenta en un formato digital sino, muy espe-
cialmente, en los argumentos que da para de-
mostrar que estos artefactos constituyen evi-
dencias de haber conseguido determinados
objetivos, resultados o niveles. Posicién que
completaria con la definicién que nos dan
Paulson, Paulson y Meyer (1991:5), quienes
consideran que “un portafolio es un laborato-
rio donde los estudiantes construyen significa-
dos a partir de su experiencia acumulada”.

Todo lo anterior no ha de hacernos olvidar
que un portafolio puede tener diferentes obje-
tivos —y esta serfa la primera tarea a precisar a
la hora de su utilizacién—. Puede ser una he-
rramienta de evaluacién para documentar si se
han conseguido los “niveles” esperados; una
serie de historias representadas de forma ana-
légica o digital que muestran el aprendizaje
profundo realizado; un resumen digital o ana-
l6gico de una lista de competencias a partir de
los mejores trabajos realizados.

El problema es que si el portafolio se pre-
senta como un recurso que tiene como finali-
dad prioritaria la evaluacién y que, por tanto,
es una obligacién para el estudiante, pierde su
potencial motivador y de aprendizaje. Es por
eso que en la investigacién de la que a conti-
nuacién se da cuenta, el portafolio se conside-
ra como “una historia de aprendizaje que es
propiedad del aprendiz y que, por tanto, ha de
ser él o ella quien la estructure y muestre su
propia voz” (Barrett, 2005:13).

Para Lorenzo e Ittelson (2005:3) un e-por-
tafolio es “una coleccién digitalizada de arte-
factos, que incluye demostraciones, recursos y
logros que representan a un individuo, un gru-
po, una comunidad, una organizacién o una
institucién. Esta coleccidén puede estar forma-
da por textos, graficos o elementos multime-
dia, almacenados en una pdgina Web o en
otros medios electrénicos como un CD-ROM
o un DVD”. Esta definicién, que pone el énfa-
sis en el concepto de “almacén electrénico”, se
puede contrastar con la que nos brinda la ofi-
cina de aprendizaje electrénico de la Universi-
dad de British Columbia (Canad4) (http://
www.olt.ub.ca/) donde se considera “una co-
leccién personalizada de trabajos, comentarios
a trabajos y reflexiones localizadas en una Web
que se utilizan para demostrar estrategias clave
y logros que proceden de diferentes contextos
y tiempos”. Por su parte, Tosh y Werduller
(2004a:1) lo definen como “un sistema de ges-
tién de informacién basado en la Web, que
utiliza medios y servicios electrénicos. El
aprendizaje construye y mantiene un reposito-
rio digital de artefactos, que puede utilizar pa-
ra demostrar su competencia y la reflexién en
torno a su aprendizaje”.

Helen Barrett (2005:5-14) lo define por la
utilizacién que hace de las tecnologias elec-
trénicas como contenedor, lo que permite a
estudiantes y profesores recopilar y organizar
los artefactos que integran el e-portafolio uti-
lizando diferentes tipos de medios (audio, vi-
deo, gréficos, texto) y nexos hipertextuales
para organizar los materiales, de manera que
el e-portafolio conecte las evidencias con re-
sultados, objetivos y contenidos curriculares,
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al tiempo que facilita un entorno de reflexién
y colaboracién.

En nuestro proyecto hemos rescatado esta
finalidad con el propésito de que el e-portafo-
lio puede ayudar a los estudiantes a alfabeti-
zarse informacional y tecnolégicamente, y
aprender a utilizar los medios digitales mas
alld de las actividades recreativas y de ocio. En
este punto, y en lo que hace referencia a los so-
portes tecnolégicos del e-portafolios, se pue-
den utilizar dos tipos de programas: (a) las he-
rramientas que se encuentran en las Web o en
multimedia de autor (p.e. Dreamweaver,
FrontPage, Photoshop, Acrobat...) y (b) servi-
dores basados en sistemas que utilizan softwa-
re especializado y bases de datos (p.e. LiveText,
Chalk & Wire...). Por su parte, Tosch y Werd-
muller (2004a y 2004b) muestran las posibili-
dades que ofrece vincular la tecnologia de los
Weblogs con el e-portafolio, de manera que se
cree una plataforma para el aprendizaje refle-
xivo. Esta ha sido la opcién que hemos tomado
en la presente innovacién-investigacion.

Aunque mds adelante daremos cuenta de
las decisiones que nos llevaron a utilizar un
formato blog para realizar el e-portafolio,
nuestro proposito, siguiendo a Paulson, Paul-
son y Meyer (1991:2), ha sido que el formato
electrénico permita “explicar una historia.
Que es la historia del conocer. Conocer en tor-
no a las cosas,... conocer en torno a uno mis-
mo,... conocer a una audiencia. Los portafolios
son las propias historias de los estudiantes, so-
bre lo que ellos conocen, el porqué creen que
lo conocen, y el porqué otros podrian tener
una opinién similar. Un portafolio es una opi-
nién fundamentada en hechos,... Los estu-
diantes demuestran que conocen los ejemplos
de su trabajo”. La consideracién del e-portafo-
lio como una historia viene avalada porque
“las historias son un método fundamental de
crecimiento personal por medio de la refle-
xidn, que sirve de preparacién para el futuro, y
que resulta de las deliberaciones sobre las con-
sideraciones hechas en el pasado (...). Las re-
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flexiones de los estudiantes pueden ser orales y
construidas con los comparieros y el profeso-
rado (...) y con las tecnologfas multimedia, de
manera que estas historias pueden recogerse
en formato audio o video (Barrett, 2005:21).
Construir el portafolio como una historia for-
ma parte de una teorfa del aprendizaje dentro
de un marco sociocultural y se conecta con la
frase de Dewey, “no aprendemos por la expe-
riencia,... aprendemos cuando reflexionamos
en torno a la experiencia® Lo que nos coloca
en la perspectiva para la comprensién que guia
nuestro proyecto, en la medida en que desde la
tradicién de autores como Dewey, Piaget y Le-
win, el aprendizaje para la comprensién se
produce dentro de una secuencia de experien-
cia, reflexién, abstraccién y evaluacién activa.

La investigacién en torno a la
evaluacién con portafolio’

Hay que comenzar reconociendo que la in-
vestigacién en torno a los porfolios en la edu-
cacién es escasa, y que muchas de las afirma-
ciones —como la de Herman y Winters (1994)
que hemos visto al comienzo— tienen pocas
evidencias que las sustenten {Carney, 2004a).
En una linea similar, Zeichner y Wraty (2001:
615) refiriéndose a la investigacién sobre los
portafolios en la formacién inicial, advierte
que “mds all de la popularidad del portafolios
para el profesorado, se han hecho pocos estu-
dios sistemdticos sobre la naturaleza y conse-
cuencias de su utilizacién con la finalidad de
evaluacién y en la formacién” Por su parte
Carney (2004a:3) considera que “hay toda una
serie de preguntas importantes en torno al
portafolio —especialmente en su formato digi-
tal- y pocas respuestas basadas en la investiga-
cién empirica”. Helen Barret (2005) plantea el
supuesto de que la falta de investigacién es de-
bida a que se ha puesto toda la atencién en de-
sarrollar ejemplos, tanto por parte de los do-
centes —a quienes en varios paises se les pide

3 Enla Web de Hellen Barret http://electronicportfolios.org/research.html se puede encantrar informacién reciente sobre
investigacion en torno a la evaluacion y el aprendizaje mediante portafolios.
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un portafolios para evaluar su trabajo en el au-
la, al tiempo que también se utiliza para eva-
luar el aprendizaje en la formacién inicial- co-
mo en la educacién bésica.

Esta situacién produce, como sefiala Car-
ney (2004a:5), que “la mayoria de los articulos
y las presentaciones en congresos sean mds
conceptuales y anecddticas que fundamenta-
das en investigacién. Muchos son informes de
implementacién que describen las caracter{sti-
cas de un determinado programa; algunas ve-
ces se acompafian de una presentacién de los
datos relacionados con las actitudes y creen-
cias de los autores. Este tipo de descripciones
etnogréficas en torno a ¢c6mo se estructuran e
implementan los portafolios puede ser 1til pa-
ra disefiar y redisefiar sistemas de portafolios,
al tiempo que permiten identificar temas inte-
resantes de investigacién. Pero no nos permi-
ten hacer del portafolios una herramienta
efectiva de evaluacidn o de aprendizaje”.

;Cudl podria ser la direccién que tome la
investigacién sobre los e-portafolios? Carney
(2004a: 5-6) reivindica que “necesitamos evi-
dencias de que el portafolio hace avanzar el
aprendizaje de su autor. Si la finalidad del por-
tafolio es la evaluacion, necesitamos confirma-
cién de que el portafolio puede representar de
manera adecuada las habilidades y conoci-
mientos de su autor en una determinada drea”,
Estas evidencias se encuentran en algunos es-
tudios como el de Derham (2003) que muestra
cémo el portafolio puede evaluar la mayoria
de los requisitos que se le piden a un profesor
en formacién y que la preparacién tecnoldgica
que se realiza ayuda en los resultados obteni-
dos. La investigacién de Avraamaidou y Zem-
bal-Saul (2004) aporta evidencias de que el e-
portafolio puede favorecer un aprendizaje pro-
fundo y que pone las condiciones para que es-
te aprendizaje tenga lugar. En esta investiga-
cién se hace evidente que los hiper-enlaces se
utilizan para establecer representaciones no li-
neales y dindmicas de los conocimientos, y que
la naturaleza publica de las Web hace que, al

pensar en una audiencia mds amplia, los auto-
res se sientan mds motivados a producir un
mejor trabajo. Por su parte Hartamann (2003)
ha observado que el poder del portafolio estd
vinculado al papel que tiene en la comunidad
de practicas a la que sirve. Finalmente, la in-
vestigacién de Carney (2001, 2002, 2003
2004b) ha tenido como finalidad explorar cé-
mo el profesorado en formacién se piensa a sf
mismo, representan su conocimiento y lo co-
munican a otros por medio de e-portafolios.

Finalmente apuntar que en Carney (2004a)
se puede encontrar un marco para la investiga-
cién sobre e-portafolio, asi como un analisis de
algunas investigaciones que se han realizado
sobre la evaluacién y el aprendizaje por medio
de e-portafolios. Basindose en el trabajo de
Herman y Winter (1994), propone prestar
atencién a las siguientes categorias: la calidad
técnica (relacionada con la capacitada de pro-
mover y demostrar un aprendizaje profundo);
el apoyo de los otros y las posibilidades que
brinda para que todos los alumnos puedan
aprender (fairness); los efectos y su viabilidad
(feasibility) con la finalidad de evaluar su efecti-
vidad como medio de evaluacién, siempre bajo
la consideracion del portafolio como herramien-
ta evaluadora de un aprendizaje profundo. Car-
ney afiade a estas categorias las dimensiones cri-
ticas de Zeichner y Wray (2001) que nos llevan a
prestar atencién a: a) las finalidades; b) el con-
trol; c) el formato y la organizacién de la presen-
tacién; d) la interaccién social; e) la implicacién;
y f) la utilidad. Estas referencias, en particular las
derivadas de la propuesta de Herman y Winter,
estan presentes en nuestro estudio.

El e-portafolio en nuestra
investigacién4

La opcién que tormamos en el proyecto fue
la del portafolio para el aprendizaje, en la me-
dida en que propone una forma de aprender
activa, basada en la definicién de objetivos, la

4 En el proceso relativo a la eleccion del programario, asi como en la formacién del grupa, la creacién del 'Blog madre’ y
la respuesta a las dudas que iban surgiendo, contamos con |a inestimable ayuda de Xavier Gird.

g9



reflexién sobre el propio aprendizaje, el com-
partir lo aprendido y la comunicacién, tanto
con el profesor como con los otros alumnos.
Lo que supone que se requiere de herramien-
tas que lo hagan posible. Este siempre ha sido
el enfoque de la Red School+ desde sus inicios,
lo que ha significado decantarnos hacia recur-
sos que permitan la comunicacién y compartir
el propio aprendizaje con otros. De hecho la
idea del portafolio como evaluacién del y para
el aprendizaje, no son excluyentes, tal y como
hemos experimentado en esta investigacién.
Pero el desafio que se nos planteé fue encon-
trar una herramienta sencilla que permitiera
no sélo compartir contenidos (lo que se supo-
ne que se aprende), sino que posibilitara com-
partir esos aprendizajes dentro y fuera de la
clase. Vimos que para elegir teniamos varias
opciones. La primera fue el Microscomos, una
plataforma que habiamos disefiado para el
proyecto europeo School+ y que fue el origen
de Red. Una cuestién de derechos de propie-
dad intelectual nos hizo desistir. Mejores can-
didatos fueron Moodle5, ELGGS, wikis v blogs.
Para elegir entre ellos, el criterio fundamental
fue su fécil utilizacidn, para que no significara
una carga adicional al trabajo de los profeso-
res. La otra caracteristica fue que permitiera
publicar en linea de manera abierta y recibir
comentarios sobre esta informacién. Por lti-
mo consideramos la posibilidad de personali-
zacién de las diferentes plataformas, puesto
que lo que buscdbamos era un alojamiento
gratuito, con garantia de acceso a cualquier
hora del dia y la noche.

Después de sopesar las diferentes opciones
nos decantamos por los blogs, debido no sélo a
que eran gratuitos sino a que ofrecfan garan-
tias de seguridad y accesibilidad. Todo lo cual
permitia un alto grado de autonomia en las es-
cuelas, lo que podria ser garantia de la sosteni-
bilidad de la experiencia. Dado que las escuelas

http://www.moodle.org

http:/fwww.elgg.org

http://www.blogger.com
http://mt.middlebury.edu/middblogs/ganley/el1 70b/
http://www.wordpress.org

10 hitp: /A flickr.com
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ya tenfan alguna experiencia con blogs, no se
acordé utilizar un servicio en concreto, pero se
recomendé que todos utilizdsemos Blogger?,
por ser uno de los que tiene mds usuarios y
que posee una interface sencilla de utilizar.
Aunque, como casi todo en este campo, tam-
bién nos planteaba un inconveniente: al ser un
medio piiblico, teniamos que considerar cémo
proteger la identidad de los participantes en el
proyecto. La utilizacién de seudénimos y la su-
gerencia a los alumnos de que no publicaran
datos personales fue el recurso empleado para
contrarrestar este efecto. Otro reto fue afrontar
cémo tratar los comentarios que los usuarios
dejaran, o como evitar las agresiones entre los
alumnos. La sugerencia de que los comentarios
no fueran anénimos y que los profesores ac-
tuaran como mediadores en los conflictos ate-
nuo la presencia de conflictos.

Para favorecer la comunicacién entre los
miembros de la Red School+, al tiempo que pa-
ra promocionar la utilizacién de los blogs entre
el profesorado, se planted, siguiendo la expe-
riencia de Barbara Ganley8: crear un “blog ma-
dre de la Red School+” en formato Wordpress?,
que se instalé en el servidor que el grupo tiene
en la Universidad de Barcelona. Este “blog ma-
dre” tuvo un papel relevante en la experiencia,
en la medida en que fue el “lugar” que permitié
compartir lo que iba aconteciendo en las aulas
(recursos, dudas, la utilizacion de imégenes de
libre acceso en el Flickr!9....), en los periodos
entre las reuniones presenciales. Todo lo ante-
rior supuso un periodo intenso de formacién,
de compartir inquietudes y de familiarizarse no
sélo con lo que significaba el e-portafolios en el
proyecto de favorecer el aprendizaje para la
comprensién, sino con la utilizacién de los
blogs por parte del profesorado.

La experiencia que nos abria las puertas a
la investigacién tuvo lugar en el dltimo trimes-
tre del curso. Se pidié que los alumnos trabaja-
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ran en sus portafolios de aprendizaje en rela-
cién con el proyecto que se habia llevado a ca-
bo en torno a la influencia de la moda en la vi-
da de los alumnos (en dos escuelas) y que lo
completaran con los blogs que se habian ido
haciendo durante el desarrollo del proyecto.
No se dio una consigna sobre el formato que
debian tener los portafolios. La tnica caracte-
ristica que se sugirié fue que tuvieran presen-
taciones digitales. Esto hizo que los portafolios
finales fueran en su mayoria en Power Point o
en documentos Word, y daban cuenta de la ex-
periencia vivida a partir de la mirada de los
alumnos.

La investigacion sobre el aprendizaje
para la comprension en los
e-portafolios

Desde que se inicié la Red School+ hace
siete afios, se ha pretendido promover formas
de aprendizaje en la educacién secundaria que
vayan mds alld de la repeticidn, la copia, la
aplicacién de algoritmos y la utilizacién del li-
bro de texto como forma primaria de estudio.
De hecho, la perspectiva pedagégica que se ha
introducido ha sido la de los proyectos de tra-
bajo (Herndndez, 2004, 2005), en la medida en
que permite afrontar algunos de los retos de la
educacion secundaria, para que, como sefiala
Birbili, nuestras escuelas “para responder a un
mundo que cambia con rapidez [...], debido a
la expansién de la informacién, la complejidad
de lugares de trabajo cambiantes y la gran di-
versidad de estudiantes y problemas sociales”
(Birbili, 2005:313).

En relacién con la investigacién, el foco de
la mirada de quienes realizaron las observacio-
nes se situé en las clases en las que se llevaba a
cabo un proyecto de trabajo en torno a la mo-
da, que se habia negociado y preparado con el
profesorado. Desde nuestra posicién, un tiem-
po de clase es siempre rico en interacciones y
situaciones. La tarea de los observadores no fue
recoger todo lo que tenia lugar en el aula. Su
mirada, desde una “posicién flotante (Delgado,

1999)”, no predeterminada, registraba situacio-
nes que pudieran ser consideradas como “esce-
nas significativas” (Denzin 1997: 2007-208) y
que ilustraran los cinco aspectos que se relacio-
naban con el marco de la investigacién.

a. Que evidencien procesos de aprendizaje
que impliquen un cambio frente a la did4ctica
reproductiva.

b. Que denoten cémo transitan los intere-
ses de cada docente.

c. Que muestren las funciones de las TIC
como facilitadoras de experiencias significati-
vas de aprendizaje.

d. Que ejemplifiquen situaciones de apren-
dizaje para a la comprensién.

e. Que exploren estrategias de avaluacién
que vayan mas alld de la reproduccién de in-
formacién o la aplicacién de algoritmos.

Dado que los cuatro docentes son miem-
bros del grupo de investigacién, estuvieron
desde un principio implicados en las decisio-
nes sobre lo que se pretendia observar. A cada
escuela se vinculd un integrante del grupo de
la UB. Su cometido era acometer un proceso
de observacion participante en relacién a los
procesos de aprendizaje que tenian lugar en el
aula y en las situaciones de utilizacién de las
TIC, y en particular de los blogs y los portafo-
lios digitales. Después de cada observacién se
realizaba una transcripcion de las notas de
campo a la que se incorporaban anotaciones
en relacién con la finalidad de la investigacion:
desvelar los procesos de comprensién que te-
nian lugar y el papel de las TIC como facilita-
dora de esos procesos.

La situaci6n de los centros

La dindmica de los centros de secundaria
ha hecho que la participacién del profesorado
haya sido a titulo individual, pero con el
acuerdo de la direccién y del resto del profeso-
rado. En algtin caso ha habido colaboraciones
puntuales de otros docentes, pero el proyecto
ha sido llevado a cabo en dos casos por docen-
tes de Educacién Visual y Pléstica, en otro por
una profesora de Fisica en un crédito variable
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de Informaética, y la otra desde el Aula Abierta
que acoge a los jévenes que, por alguna razdn,
no siguen la dindmica que marca la escuela.
Esta variedad nos ha permitido tener una vi-
si6n amplia de lo que acontece en un centro de
secundaria cuando se introduce una innova-
ci6én vinculada a una investigacién.

En relacién a la experiencia desarrollada,
en tres casos se negocid una pauta en el grupo
y se exploré algin aspecto relacionado con la
temadtica de la “moda” En cada caso, tanto el
punto de partida como la dindmica seguida ha
sido diferenciada, algo que es inherente al sen-
tido naturalista adoptado en la investigacion.
El personal de la UB ha actuado como obser-
vadores participantes y las narrativas construi-
das se centran en tornos a tres ejes tematicos,
que se fueron negociando en las reuniones pe-
riddicas de la Red School+.

El e-portafolio como estrategia de
evaluacion que va mas alld dela
reproduccién de informacién o la
aplicacion de algoritmos

Como ya se ha sefialado, el estudio (de in-
novacién+ investigacién) se centré en favore-
cer formas alternativas de aprendizaje y de
evaluaciéon. Esto nos ha llevado a recoger las
evidencias de lo que tenia lugar en el aula, que
reflejaran no tanto lo que los estudiantes
aprendian (el qué), sino “cémo” lo aprendian,
en el sentido de la relacién que han establecido
entre lo aprendido y sus vidas. Pauta que se
vincula con la perspectiva de “Learning by de-
sign” (Kalantzis, Cope et al., 2005) que orienta
el estudio. De los diferentes temas analizados
que han emergido de la experiencia de innova-
cién aqui nos centramos en dar cuenta del que
hace referencia a la utilizacién del e-portafolio
como recurso de evaluacién para el aprendiza-
je. Por cuestiones de espacio, en los siguientes
apartados presentamos algunos aspectos de lo
acontecido en uno de los centros. En el aparta-
do final se recogen algunos de los aspectos co-
munes que emergen en los cuatro centros.
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IES CF: Reflexionar sobre el proceso
de aprendizaje

En el primer proyecto de investigacién e in-
novacién (ARIE2004) la actividad de los estu-
diantes fue evaluada segun los criterios estable-
cidos por la profesora, que incluian el esfuerzo,
la implicacidn, el comportamiento y la presenta-
cién de los trabajos. Lo que la docente pretendia
era que los alumnos vieran los efectos de su pro-
€eso, pero no que participaran en actividades
que podian guiar su actuacién. En este segundo
curso, los criterios fueron compartidos desde el
inicio con los estudiantes, a partir de las parrillas
de Webquest que le facilité la colaboradora de la
UB. Estos criterios servian para aclarar los obje-
tivos del proyecto, las expectativas y exigencias
respecto a los resultados, ademds de los criterios
de evaluacién. De esta manera los estudiantes
conocfan desde un principio algunos de los ejes
que podian guiar su accién. Pero esto no hizo
que el proceso seguido fuera lineal, sino que se
fue rehaciendo a medida que la reflexién entra-
ba a formar parte del proyecto.

Los cambios en la parrilla de
evaluacién

Con la primera parrilla se trataba de eva-
Iuar el trabajo realizado al final de cada una de
las tres partes del proyecto: el vestido como un
lenguaje, el sistema de la moda y la realizacién
de una revista. En esta fase, las observaciones
se hacfan sobre la actividad individual de cada
alumno, en relacidn con los contenidos (con-
ceptos), la contribucién al grupo (procedi-
mientos) y la organizacién del trabajo (proce-
dimientos). De esta forma se transitaba del
marco curricular planteado en la reforma de
1990 a otro que trataba de introducir nuevos
referentes, mas acordes con la perspectiva de la
comprensién. En este trdnsito, la profesora
plante6 sus dudas:

Todavia no tengo claros los niveles de refle-
xién. Veo claras algunas cosas, como que han de
tener, por encima de todo, una opinién. Pero poca



EL PORTAFOLID ELECTRONICO Y EL APRENDIZAJE PARA LA COMPRENSION EN SECUNDARIA

cosa mas. Con las imégenes funciono de forma in-
tuitiva. Pero evaluar blogs v tareas lo hace todo
mds complicado.

Dado que la primera parrilla era bastante
rigida e imprecisa, en lo referido a los conteni-
dos y procedimientos abordados en clase, la
profesora realizé una segunda elaboracién. El
siguiente testimonio refleja el momento en el
que hizo explicito lo que realmente valoraba
en el proyecto de trabajo.

Creo que no encaja lo que escribi sobre la parri-
lla y lo que realmente valoro. No encaja: la parrilla
es demasiado rigida. Por eso decido evaluar al pri-
mer grupo, al de 3B, a partir de los puntos que utili-
zo de la parrilla, los que para mi tienen maés peso.
Pero lo hago de manera intuitiva, pensando cuando
evaltio qué es lo que realmente valoro, y de lo que
tomo nota.

A partir de esta reflexién la mirada de la
profesora comenzé a hacerse mds cualitativa y
aunque necesitara seguir un proceso estructu-
rado y pautado en once actividades, comenzd
a situarse en una posicién de acompailamiento
de los estudiantes, atenta a las relaciones que
iban construyendo y a la diversidad de signifi-
cados que se derivaban de sus experiencias en
el proyecto.

Cuando comienzas a estudiar
profundamente te das cuenta de que hay
muchas cosas que no son lo que parecen

Al final del trayecto, los grupos fueron desa-
fiados a realizar un e-portafolio que tuviera co-
mo funcién reconstruir el proceso seguido y re-
flexionar sobre lo aprendido. Para llevarlo a cabo
se les planteé que, para ordenar la experiencia,
centraran su reflexién en los siguientes temas:
(a) definicion del trabajo; (b) las tareas mas sig-
nificativas; (¢) qué han aprendido y cémo y (d)
que aportaran una imagen que definiera el pro-
ceso que habfan vivido. Por cuestiones de espa-
cio y de significacién en relacién a los objetivos
de la innovacién, aqui se explora el tema (c).

De los testimonios aportados por los estu-
diantes, que se reflejan en el e-portafolio que
han realizado, se infiere c6mo poco a poco ha
ido calando una forma de aprender que va més
alld de la repeticién y que les invita a replantear-
se su manera de aprender, pues expande su cu-
riosidad y deseo de conocer. Una forma de co-
nocer que no se limita a tener nueva informa-
ciém, sino que les invita a implicarse en el proce-
so de aprender, tal y como sefiala la propuesta
de “Learning by Desing’, sobre si mismos y su
relacién con los otros. Quiza lo que mejor sinte-

Qué y cémo he aprendido

Temas propios del aula .

He aprendido a ordenar las ideas sobre temas y me he
hecho preguntas que yo no me haria. Como por ejemplo,
sobre los iconos de belleza, si son posibles o0 no entre la
poblacién. Las metaforas visuales me han hecho reflexio-
nar y lo mismo digo con la secuencia.

Extraer mensajes de las imédgenes.

Gracias a las tareas de prdctica me ha ensefiado nuevas
técnicas para dibujar y saber cémo mover mejor el lipiz.
Hemos aprendido a redactar textos periodisticos, a hacer
murales, a hacer secuencias y blogs y actualizarlos una vez
a la semana con la tarea respectiva.

Las relaciones humanas

He podido conocer mejor a mis padres.
Sacar reflexiones sobre temas.
Comunicaciéon no verbal.
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La moda y sus repercusiones

Qué lleva ala gente a ser y a pensar de una manera deter-
minada. También hemos aprendido que la gente tiene
mucho impulso a comprar en exceso.

La forma como los ricos han creado una moda maldita, la
“lujorexia”, a partir de gastar mucho dinero de manera
desenfrenada.

Que las compras pueden llegar a ser una enfermedad.

La tendencia de las modelos a ser demasiado delgadas y la
nueva normativa para evitar las enfermedades derivadas
de la falta de alimentos.

Que la moda es mucho més que unas modelos desfilando
sobre una pasarela. Detrds de la pasarela hay un mundo
que mueve muchos dineros y que hace que la poblacién
necesite comprar ropa para “ir a la moda” y as{ enriquecer
a las personas que se beneficien de este mundo.

Hemos valorado el esfuerzo de disciplina que hacen las
modelos y la dificultad de poder entrar en la pasarela.
Nosotras creemos que no quisiéramos ser modelos, ya que
es un mundo muy dificil y sacrificado.

Cuestionar las apariencias

Cuando comienzas a estudiar profundamente te das cuen-
ta de que hay muchas cosas que no son lo que parecen.
Cuando ves a una persona vestida de una manera imagi-
nas cémo es, pero la verdad es que la forma de vestir no
tiene porqué influir en la manera de ser de la persona.
Me ha hecho reflexionar mds sobre la valoracién que hace
la sociedad de una persona segtn el aspecto fisico.

Que en el modelo de belleza actual, las chicas han de ser
delgadas y los chicos musculosos.

El trabajo en grupo y las
relaciones interpersonales

Coémo hacer trabajo en grupo.

Las maneras de comprender la moda en sus diferentes
puntos de vista.

A valorar el trabajo en equipo y a comunicarnos las ideas,
poniéndolas en comun, discutiéndolas y decidiendo la
mejor de ellas.

A ser respetuosos con las ideas de otros compafieros aun-
que piensen cosas diferentes.

Hemos obtenido respuestas sobre la moda de preguntas
que para mi no tenfan una respuesta definida y concreta.

Encontrar sus voces

Hemos aprendido a expresarnos de otra manera.
He aprendido a reflexionar y no decir las cosas sin antes
pensarlas.

Las nuevas tecnologias

Utilizar programas del PC.
Utilizar otras técnicas de estudio, como los blogs o el
forum.
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tiza el valor del hacer explicita la reflexién sobre
el aprender que posibilita el e-portafolios es la
siguiente definicién de un estudiante sobre el
nuevo sentido que ahora tiene para él aprender.

Creo que la parte mds importante del trabajo ha
sido darme cuenta de que aprendemos a largo térmi-
no, ya que ahora tenemos muchos conceptos que des-
pués probablemente no recordaremos. Eso pasa en
muchas asignaturas, que aunque aprendas y luego lo
olvides, se te hace més facil recordarlo la préxima vez
que lo trabajes. De todas maneras, estd bien “interiori-
zar” conceptos que pasan a formar parte de tu voca-
bulario y de tus ideas. También porque llegan a for-
mar parte de lo que piensas y eso te ayuda a definir y
contextualizar tu opinién respecto al tema de la moda.

Lo que se puede observar de estas y otras
consideraciones derivadas del proceso seguido
y de las producciones virtuales producidas pa-
ra dar cuenta de su reflexién sobre el aprendi-
zaje es que, con algunas variaciones, en los
cuatro centros, en funcién de los énfasis que
cada profesor ha puesto en su agenda de prio-
ridades, las posiciones de los estudiantes refle-
jan en los e-portafolios los siguientes ejes te-
mdticos: (a) lo que consideren que es apren-
der; (b) el valor que le otorgan a la repro-
duccién de contenidos; (c¢) las modalidades de
reflexién que utilizan; (d) las relaciones que
establecen con la informacién; (e) la relacién
entre imdgenes y textos para dar cuenta de sus
reflexiones y (f) el papel que dan al profesor y
a los compariieros en todo este proceso.

En cualquier caso, la funcién del e-portafo-
lio en esta innovacién/investigacién ha sido
mostrar la relacién entre una modalidad de
aprendizaje mediante proyectos de trabajo en
tres de las escuelas, y el desarrollo de estrate-
gias de comprensién y metacognicién que se
materializan en el e-portafolios y en la recons-
truccién del proceso seguido que posibilita.

La perspectiva de la comprension en
una nueva narrativa para la
educacién secundaria

Tal como se ha indicado, una de las finali-
dades del proyecto ha sido afrontar las dificul-

tades y posibilidades que ofrece la escuela se-
cundaria para encontrar espacios alternativos
a las précticas de ensefianza dominantes en es-
ta etapa educativa. En esta linea, las aportacio-
nes que se derivan de las escenas recogidas en
la investigacidon nos permiten realizar las si-
guientes consideraciones:

a. En los cuatro casos el profesorado ha in-
troducido précticas pedagdgicas que quiebran
las tareas de ejercitacién y copia que predomi-
nan en la educacién secundaria. En sus co-
mienzos, esta situacién fue vivida de manera
ambivalente por los estudiantes. En algunos
casos lo consideraron casi como una excentri-
cidad y en otros, como una novedad que lleva-
ba el profesorado al aula y que, por tanto, sim-
plemente habia que seguirla.

b. La mediacién a través de la palabra ha
sido seguramente el aspecto mas novedoso de
toda la experiencia y el que ha calado mejor en
los estudiantes. El hecho de reivindicar la pala-
bra como espacio para “autorizarse a decir” ha
permitido que algunas resistencias iniciales se
hayan visto sustituidas por formas de com-
prensién que han permitido vincular nuevas
informaciones con relaciones no exploradas,
como las propias experiencias y con una toma
de postura frente a los temas explorados.

c. El profesorado ha comenzado a sustituir
el clasico “tenéis que hacer” por un “vamos a
cuestionar lo que pensamos que ya sabemos”.
En esta tarea, la bisqueda en Internet de ma-
nera individual o grupal y el situarse en la po-
sicién de compartir con los otros ha comenza-
do a sugerir que aprender no es una tarea indi-
vidual, o algo que sélo tiene lugar en los libros
y que el profesor ha de controlar.

d. A pesar de las dificultades de encontrar
un sentido alternativo a responder a las pre-
guntas del profesorado, la utilizacién de los
blogs ha permitido explorar maneras de refle-
xionar sobre los procesos de aprendizaje y de
aprender de los otros.

e. La investigacién ha facilitado encontrar
algunas de las maneras por medio de las cuales
los estudiantes transitan por la informacién y
llegan a transformarla en conocimiento propio
y compartido con los otros.

e
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f. En particular, ha sido relevante compro-
bar cémo los jévenes que se sienten excluidos
muestran disposicién para aprender cuando
participan en las decisiones y se autorizan a
vincular sus intereses con lo que la escuela
puede ofrecerles.

g. Finalmente, la colaboracién entre el pro-
fesorado de secundaria y el personal de la UB
ha permitido construir puentes entre formas
de planificacién, actuacién, reflexién y forma-
cién en y desde la prictica, que no son posibles
cuando la tarea docente se contempla como
una actividad individual y aislada.
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ABSTRACT

The research presented in this paper is a continuation of two previous studies: the
European project “School+ more than a platform to build the school of tomorrow”
(IST-2000-25162), and “Learning for understanding thought virtual environments at
secondary schools” partially sponsored by the DURSI of the Catalan Gavernment.
The common approach of these studies, has been toc contribute to build an educa-
tional narrative based on learning for understanding linked, in the present case,
with the use of e-portfolio as assessment strategy and as more complex forms of
learning

Key waorbs: Portfolio; e-porfolio; learning for understanding; collaborative research.

RESUME

Le projet que nous présentons ici est la continuation de la recherche “School+ mo-
re than a platform to build the school of tomorrow” (IST-2000-251 682), financé par
'Union Européenne a 'appel a projets [ou convocation) “School of Tomorrow” du V
Programme Cadre et du projet “Apprentissage pour la compréhension en Environ-
nements virtuels dans les centres d'éducation secondaire : la Red School+”, partiel-
lement financeé par DURSI de la Généralité de Catalogne & travers I'appel a projets
ARIE 2004. La perspective commune de ces etudes, ainsi gue du projet auguel nous
présentans ici une partie de son processus et résultats, est 'évaluation de I'ap-
prentissage pour la compréhension et la dotation de sens, unie a |'utilisetion du por-
te-documents, ou e-porte-documents, web-document, porte-document électronigue
ou digital- comme stratégie évaluatrice de la compréhension et qui favorise les formes
plus complexes d'apprentissage.

MoTs cLE: Porte-documents; e-porte-documents; apprentissage pour la compression;
recherche collaborative.





