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Summary

During the last two decades, a significant volume of ma-
terials related to everyday cycling have been produced
in Gipuzkoa. This documentation, scattered in many lo-
cations until now, represents a considerable heritage of
administrative, scientific, technical and citizens’ knowl-
edge produced in this area, as well as underlining the
effort undertaken to normalize the use of the bicycle as
a means of transport in this territory.

The Gipuzkoa Provincial Council and the Cristi-
na Enea Foundation set up the Zikloteka in 2015, a
specialized documentation centre in cycle mobility in
Gipuzkoa, in order to identify, compile, preserve and
disseminate this heritage, which currently contains
over 3,800 references.

The article presents the main characteristics, ser-
vices, management system and takes stock of its trajec-
tory. The glossary drawn up to classify the materials is its
main contribution in the technical documentation area
specialized in mobility.

It underlines the collaboration with different enti-
ties, such as the Red de Ciudades por la Bicicleta (Cities
for Cycling Network), ConBici, and the Network of En-
vironmental Information and Documentation Centres
which, complemented by a lengthy search, collection
and management process, make it a unique specialized
documentation centre in cycle mobility in Europe.
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Resumen

En las ultimas dos décadas en Gipuzkoa se ha ido gene-
rando un importante volumen de materiales relaciona-
dos con el ciclismo cotidiano. Esta documentacion, has-
ta ahora dispersa en multiples ubicaciones, representa
un notable patrimonio del conocimiento administrati-
vo, cientifico, técnico y ciudadano producido en este
area, ademas de poner de manifiesto el esfuerzo reali-
zado para normalizar el uso de la bicicleta como medio
de desplazamiento en este territorio.

La Diputaciéon Foral de Gipuzkoa y la Fundacion
Cristina Enea constituyeron en 2015 la Zikloteka, un
centro de documentaciéon especializado en la movili-
dad ciclista en Gipuzkoa, con el objetivo de identificar,
recopilar, custodiar y difundir este patrimonio, que ac-
tualmente alberga mas de 3800 referencias.

A'lo largo del articulo se presentan sus principales ca-
racteristicas, servicios, sistema de gestion y un balance
de su trayectoria. El glosario elaborado para clasificar los
materiales constituye su principal aportacion al area de
documentacion técnica especializada en movilidad.

Se subraya la colaboracion establecida con distintas
entidades, como la Red de Ciudades por la Bicicleta,
ConBici, y la Red de Centros de Informacion y Docu-
mentaciéon Ambiental que, acompanada de un largo
proceso de busqueda, acopio y gestion, le configuran
como un centro documental especializado en movili-
dad ciclista unico en Europa.

Palabras clave
Bicicleta; Ciclista; Movilidad; Gestion documental; Sos-
tenibilidad
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Introduccién

La presencia de la bicicleta como medio de desplazamiento en nues-
tras localidades es un hecho palpable y en continuo aumento. Las dina-
micas sociales a favor del ciclismo cotidiano que han ido surgiendo en
los ultimos 25 anos en Gipuzkoa, asi como las intervenciones llevadas
a cabo en esta materia por parte de las administraciones publicas y la
gran acogida ciudadana suscitada han propiciado este hecho.

Como consecuencia de ello, la movilidad ciclista hace tiempo que
empezo a incorporarse a la agenda de cada vez mas administraciones
locales. Al mismo tiempo se configura como un ambito de creciente
interés para distintos actores economicos, y las areas de investigacion
cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion.

Este proceso ha conllevado una estimable produccion de trabajos,
estudios y materiales relacionados con esta tematica, elaborados por
agentes diversos y desde distintas disciplinas. De esta forma se va pro-
gresivamente generando en la esfera administrativa, técnica y ciudada-
na un patrimonio notable del conocimiento ciclista que, sin embargo,
se halla desperdigado en infinidad de entidades.

Esta nueva cultura ciclista, institucional, académica, econémica y
social que emerge esta originando intercambios de experiencias, asi
como una demanda de acceso a fuentes de informacion especializadas.
En efecto, se viene constatando un incremento del nimero de perso-
nas y entidades interesadas en acceder a documentacion relacionada
con la bicicleta en su vertiente de medio de desplazamiento. Ademas,
en Gipuzkoa el uso ciclista tiene un importante arraigo en su dimen-
sion deportiva y de ocio, ya sea en su version clasica de ciclismo en ca-
rretera, como en su modalidad cicloturista o de paseo, campos todos
ellos objeto de amplia produccion documental. También se detecta un
interés por dar cuenta de la experiencia de la industria ciclista guipuz-
coana, en tanto que constituye uno de los pilares de nuestra comuni-
dad e identidad colectiva.

Es en este contexto que en 2015 la Diputacion Foral de Gipuzkoa
y Fundacion Cristina Enea, compartiendo un criterio de responsabili-

dad publica y de compromiso con la movilidad sostenible,
coinciden en considerar la necesidad de garantizar que

las bases documentales que recogen el conocimiento

administrativo, técnico y ciudadano acumulado en

este ambito, sean objeto de recopilacion, proce-

samiento y custodia, para posteriormente poner-

las a disposicion de profesionales, instituciones,

asociaciones y publico interesado.
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Fruto de ello ese mismo ano suscribieron un
protocolo de colaboracién para crear un centro de
documentacion especializado en el area de la movilidad ci-

clista de Gipuzkoa, al que se denominé «Zikloteka» (ver
logo oficial en Figura 1).
Se trata de un espacio fisico y virtual, que clasifica, archi-

va, difunde vy facilita el acceso a la documentacion escrita,
grafica y audiovisual que recopila en sus fondos.
Tras 4 anos de rodadura Zikloteka se ha configurado como

Figura 1. logotipo de la Zikloteka. Fuen- un centro publico documental especializado en la movilidad ciclista
fe: Zik‘éf§ko< Centro_de Documentacion que es unico en Europa y referencia internacional. Prueba de ello es
de la Bicicleta de Gipuzkoa. que el Plan Estratégico Estatal de la Bicicleta, liderado por la Direcciéon

General de Trafico, lo ha seleccionado como practica de referencia y
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que, como mas adelante se expondrd, cuenta con el apoyo de los prin-
cipales actores que operan en este ambito en el Estado espanol.

Servicios que oferta la Zikloteka

La Zikloteka abrio sus puertas al publico a comienzos de 2016, en su
sede ubicada en el Centro de Recursos Medio Ambientales de Funda-
cion Cristina Enea, en San Sebastian (ver Figura 2).

En este edificio se han adecuado dos espacios para desarrollar su ac-
tividad: uno que recoge el grueso de la documentacion, para su anali-
sis, clasificacion y digitalizacion; y otro de 12 m* situado en la bibliote-
ca de Fundacion Cristina Enea, donde se expone una seleccion de los
documentos de mayor interés (Figura 3). Adosado a este espacio existe
una zona de lectura y estudio.

En este equipamiento se pueden consultar libremente los materia-
les existentes, asi como acceder a la base de datos de la Zikloteka me-
diante un ordenador que se pone a disposicion del publico.

Cuenta con atencion personalizada, y esta abierto al publico de lu-
nes a sabado, en horario de 09:30 a 13:30 h y de 15:00 a 20:00 h (en in-
vierno, hasta las 19:00 h), y los domingos y festivos, de 10:00 a 13:30 h.

Por otra parte, se ha elaborado una herramienta informatica para
almacenar y gestionar toda la documentacion recopilada.

La consulta de las bases documentales in situ, se ve complementada
con la que se ofrece a través de un sitio Web? disenado para tal fin (Fi-
gura 4), dotado de un motor de bisqueda que dispone de dos opcio-
nes: una simple, en funcioén de la autoria, titulo, ambito territorial y/o
tematica; y una avanzada, que permite una busqueda multicriterio a

Figura 2. Centro de Recursos Medio Am-
bientales. Fundacién Cristina Enea. Fuen-
te: Zikloteka. Centro de Documentacion
de la Biciclefa de Gipuzkoa.

3 http://www.cristinaenea.eus/ zikloteka/
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Figura 3. Espacio de consulta. Fuente:
Zikloteka. Centro de Documentacion de
la Bicicleta de Gipuzkoa.

través de distintos campos, como el ISBN, el idioma, el ano de edicion,
el formato o la fuente.

A través de estas busquedas se le ofrece al usuario la posibilidad gra-
tuita de descargar en linea la documentacion digitalizada.

Como cabe imaginar, esta opcion telematica es, en la prdctica, con-
siderablemente mas utilizada que la presencial.
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Figura 4. Sitio web de la Zikloteka Otro servicio a destacar es el de préstamo gratuito de los fondos do-

(www.cristinaenea.eus/ Zikloteka). Fuen- cumentales fisicos que estan almacenados en sus dependencias.

fe: Ziklgtgko. Centro'de Documentacién Asimismo, es posible contactar con la Zikloteka a través del nimero

de la Bicicleto de Gipuzkea. de teléfono 943 453 526, o del correo electronico: zikloteka@donostia.
eus.

A fin de ofrecer una magnitud del impacto generado, diremos que
entre 2016 y 2019 la Zikloteka presto servicio a mas de 4200 usuarios,
que bien han realizado una consulta presencial, visitado el sitio web o
solicitado en préstamo algtin documento.
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Sistema de captacion y clasificacion de la
documentacion

En una primera fase se estableci6 un sistema de seguimiento de la in-
formacion relacionada con la movilidad ciclista urbana en Gipuzkoa,
que aparece publicada en los medios de comunicacion y redes sociales.
Esta labor se ha complementado con un seguimiento de redes sociales
y medios especializados, con el fin de captar documentacion de inte-
rés. Esta informacion es clasificada semanalmente y se vuelca en un ser-
vidor para su puesta a disposicion del publico.

Por otra parte, se mantiene anualmente contacto directo con distin-
tas entidades guipuzcoanas: ayuntamientos, mancomunidades, agen-
cias de desarrollo, empresas del sector, asociaciones y federaciones
ciclistas, universidades, etc., con el objetivo de solicitarles acceso a do-
cumentacion relacionada de la que eventualmente puedan disponer.

En 2018, merced al Convenio de Colaboracion suscrito con la Red
de Ciudades por la Bicicleta,*1a Zikloteka afianz6 mads su reconocimien-
to de centro documental especializado al ampliar su ambito territorial.
De ese modo pas6 de recopilar y difundir documentacion relaciona-
da con la movilidad ciclista exclusivamente de Gipuzkoa a incorporar
aquella que pueden aportar las cerca de 1200 localidades representa-
das en esta Red.

En la actualidad sus fondos documentales cuentan con mas de 3800
referencias, en soporte escrito, grafico y audiovisual.

Se ha disenado un sistema de voces y clasificacion configurado y
construido ex profeso, a fin de clasificar el material documental que se
recaba, basado conceptualmente en los tltimos avances sociales, técni-
cos y cientificos en el ambito de la movilidad sostenible.

Entendemos que este glosario, compuesto actualmente por 78 ca-
tegorias o etiquetas, constituye la principal aportacion de la Zikloteka
al area especializada en la documentacién urbana y ambiental.” Estas
categorias estructuran un arbol que permite catalogar tematicamente
cualquier informacion relacionada con la movilidad ciclista, y facilita al
publico la busqueda documental en sus fondos.

Difusion

Con una frecuencia anual, mediante via postal y electrénica se infor-
ma de la existencia de la Zikloteka a los ayuntamientos guipuzcoanos,
a sus bibliotecas y servicios documentales, y también a otras institucio-
nes y municipios de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, ademas
de a todas las entidades socias de la Red de Ciudades por la Bicicleta.

Gracias a los acuerdos de colaboracion suscritos con esta Red, asi
como con la coordinadora estatal de ciclistas urbanos ConBici®y la re-
vista de ciclismo urbano Ciclosfera,” la Zikloteka cuenta con un banner
de acceso a sus fondos en sus respectivos sitios Web y viceversa, lo que
contribuye a difundir sus fondos ante un publico mas amplio.

Se mantiene, asimismo, relacion con el Centro Nacional de Educa-
cion Ambiental, la Red de Centros de Informacion y Documentacion
Ambiental, el Centro de Educacion e Investigacion Didactico-Ambien-
tal (CEIDA) del Gobierno Vasco, y la plataforma de comunicacion que
el mismo tiene establecida con los centros escolares de la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco. Igualmente, se tiene contacto anual con las
bibliotecas universitarias de la Universidad del Pais Vasco (UPV-EHU),

4  LaRed de Ciudades por la Bicicle-
ta es una asociacion compuesta por 119
entidades locales (ciudades, mancomuni-
dades, provincias y comunidades auténo-
mas) que representan a 1194 municipios,
que tiene por objeto la generacion de
una dinamica entre las ciudades espano-
las con el fin de facilitar, hacer mas segu-
ray desarrollar la circulacion de los ciclis-
tas, especialmente en el medio urbano.
http:/ /www.gipuzkoabizikletaz.eus/es/-/
ziklotekaren-eta-red-de-ciudades-por-la-
bicicleta-erakundearen-arteko-lankidetza-
akordioa-sinatu-du-aldundiak.

5  Ver anexo.

6  ConBici es una coordinadora de am-
bito estatal que agrupa a 63 organiza-
ciones locales y provinciales de ciclistas
urbanos. https://conbici.org/noticias/
noticias-nacionales/zikloteka-y-conbici-
acuerdan-colaborar-para-impulsar-la-do-
cumentacion-sobre-movilidad-ciclista.

7 Ciclosfera es la inica revista espanola
centrada especificamente en el ciclismo
urbano.

Habitat y Sociedad (1ssN 2173-125X), n.° 13, noviembre de 2020, Universidad de Sevilla, pp. 265-273 269

http://dx.doi.org/10.12795/HabitatySociedad.2020.i113.15


http://www.gipuzkoabizikletaz.eus/es/-/ziklotekaren-eta-red-de-ciudades-por-la-bicicleta-erakundearen-arteko-lankidetza-akordioa-sinatu-du-aldundiak
http://www.gipuzkoabizikletaz.eus/es/-/ziklotekaren-eta-red-de-ciudades-por-la-bicicleta-erakundearen-arteko-lankidetza-akordioa-sinatu-du-aldundiak
http://www.gipuzkoabizikletaz.eus/es/-/ziklotekaren-eta-red-de-ciudades-por-la-bicicleta-erakundearen-arteko-lankidetza-akordioa-sinatu-du-aldundiak
http://www.gipuzkoabizikletaz.eus/es/-/ziklotekaren-eta-red-de-ciudades-por-la-bicicleta-erakundearen-arteko-lankidetza-akordioa-sinatu-du-aldundiak
https://conbici.org/noticias/noticias-nacionales/zikloteka-y-conbici-acuerdan-colaborar-para-impulsar-la-documentacion-sobre-movilidad-ciclista
https://conbici.org/noticias/noticias-nacionales/zikloteka-y-conbici-acuerdan-colaborar-para-impulsar-la-documentacion-sobre-movilidad-ciclista
https://conbici.org/noticias/noticias-nacionales/zikloteka-y-conbici-acuerdan-colaborar-para-impulsar-la-documentacion-sobre-movilidad-ciclista
https://conbici.org/noticias/noticias-nacionales/zikloteka-y-conbici-acuerdan-colaborar-para-impulsar-la-documentacion-sobre-movilidad-ciclista

EDpORTA BERGUA JIMENEZ Y MANU GONZALEZ BARAGANA

ZIKLOBERRIAK.05

junio de 2019

la Ciputacisn Fordl da Gipuzkoa y Fundacion Cristing Enza para al desarrollo de 13 Zikloteka

de la Universidad de Deusto y de TECNUN
(Universidad de Navarra), para la difusion
del servicio entre el alumnado y el profeso-
rado.

Para apoyar la difusion de sus prestacio-
nes, Zikloteka edita anualmente un triptico
bilinglie donde se explican sus objetivos, ser-

BECA PARA LA REALIZACION DE UN TRABAJO DE INVESTIGACION vicios y funcionamiento, y que se distribuye
Y REFLEXION OPERATIVA EN EL AMBITO DE LA MOVILIDAD CICLISTA en casas de cultura, bibliotecas publicas y uni-
La Ziloteka ha astablacida una baca por un monto da 5.000 € con al fin da fomentar la VerSItarlasa SErviCl0s de urbanlsmo Y de mo-
nvastigacion y reflexion cperativa en el ambito de s movilidad ddlista. Las investigacicnas .1 . . .

éxue en cada convocatoria se lleven a cabo seran posterioments editadas en el marco da vilidad munlCIPal, centros escolares y entida-
una colecsidn de publicaciones técnicas drigidas a kes agantes implcados on la meviidad .

ciclista. La primera convocatoria 2ard redizada en almas de jullo, ofientada a estudiar i ac- des deportlvas.

cidentabilidad ciclista urbana y pariurbana en Gipuzkoa {causas, magnitud del fendmeno, r; A t' d 201 7 bl . d d d
frarmagistros, lineas de pravencicn), o los rcbios da bicicketas en Gipuzkoa (Gausas, magnitu

dd fendmenc, su impacto come factor dts.lasoripdeluso dela bici_ciaa. Iln@ deacmaui:)'l'). par 1r de . pu 1ca ?Ol’l peI'l.O 1C1 a
Esta beca supane un nusvo paseo adelanta en la linea de oclaberacion que tienen astablkcida Semestral Cl bOlCtln electronlco ZlklObeTnClk

que da a conocer las principales novedades
recopiladas y una seleccion documental, asi
como noticias o convocatorias relacionadas
con el fomento y el uso cotidiano de la bici-
cleta (Figura 5).

Hasta diciembre de 2019 se han editado
6 numeros que se distribuyen directamente
a 520 suscriptores. Fruto de la colaboracion
establecida con la revista Ciclosfera 'y la coor-
dinadora ConBici, estas entidades contribu-
yen también a la seleccion de documentos
que consideran de especial interés y que se
referencian de manera destacada en cada bo-
letin.

Para poner en valor y dar a conocer la exis-
tencia de la Zikloteka y de los servicios que
presta, se procura estar presente en los prin-
cipales eventos sobre la movilidad ciclista u

Figura 5. Cardtula del bolefin electroni-
co Zikloberriak. Fuente: Zikloteka. Centro
de documentacién de la Bicicleta de Gi-
puzkoa.

otros ambitos relacionados. Asi se ha partici-
pado en el Congreso Nacional de Medio Ambiente (CONAMA 2016,
Madrid); en el XIV y XV Congreso Ibérico “La Bicicleta y La Ciudad”
(Zaragoza, 2017; Valencia, 2018); en el XVII Seminario de Centros de
Documentacion Ambiental y Espacios Naturales Protegidos (Zarago-
za, 2018); y en el encuentro estatal de ConBici (San Sebastian, 2018).
Por otra parte, la Zikloteka se ha incorporado al directorio de la Red
de Centros de Documentacion Ambiental (RECIDA), impulsada desde
el Centro Nacional de Educacion Ambiental (CENEAM), del Ministe-
rio para la Transicion Ecolégica; y al Seminario de Centros de Docu-
mentacion Ambiental, dependiente de esta misma Red.

Direccién y gestion del centro documental

La direccion y coordinacion técnica del centro es compartida entre la
Diputacion Foral de Gipuzkoa y Fundacion Cristina Enea, bicefalia ins-
titucional e intelectual del proyecto.

Fundacion Cristina Enea asume la gestion de la Zikloteka, y asi-
mismo:

* Es la depositaria y custodia de los archivos que se generan y de
sus fondos y materiales.
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* Proporciona soporte humano, fisico e informatico.

* Se responsabiliza de la coordinacion y relacion con los provee-
dores de informacion y entes colaboradores; de la alimentacion
y gestion del sitio Web; asi como de la seleccion y clasificacion
documental.

Por su parte, el Departamento de Movilidad y Ordenacion del Terri-
torio de la Diputacion Foral de Gipuzkoa sufraga el gasto relativo a la
adquisicion de fondos documentales y otros bienes y servicios relacio-
nados con la gestion y promocion del centro que, si bien son de su pro-
piedad, son custodiados por Fundacion Cristina Enea.

Con el objetivo de poder realizar una evaluacion anual de la ges-
tion de la Zikloteka y un seguimiento historico de su evolucion, se ha
establecido un sistema de indicadores cuya implementacion se inici6o
en 2016.

A partir de ese sistema de indicadores se elabora una memoria
anual, que recoge también los principales retos para la gestion del cen-
tro que se plantean para el ano préximo.

Linea de investigacion y coleccion de publicaciones
técnicas

En 2020 la Diputacion Foral de Gipuzkoa y Fundacion Cristina Enea
decidieron implantar un nuevo eje de trabajo, tras estimar ya consoli-
dados los sistemas de gestion y colaboracion establecidos, y haberse lo-
grado ampliar sustancialmente su ambito territorial.

Se trata de un eje de trabajo consistente en la puesta en marcha de
una linea de investigacion a través de una convocatoria anual de una
beca, que se realizara por primera vez a principios de 2021, para la rea-
lizacion de proyectos de investigacion en el ambito de la movilidad ci-
clista. De este modo se desea contribuir a incrementar el ain modes-
to niumero de investigaciones y reflexiones operativas que se llevan a
cabo en torno a las diferentes vertientes de la movilidad ciclista, a fin
de que redunden posteriormente en una mejora del conocimiento téc-
nico de los agentes publicos, privados y ciudadanos que intervienen en
la misma.

Para contribuir a este fin, esta iniciativa vendra acompanada del lan-
zamiento de una coleccion de publicaciones técnicas, que tendra como
funcion editar las investigaciones que se hayan becado y, eventualmen-
te, otros estudios, informes o ensayos relacionados con este area.

Balance valorativo

Tras haber transcurrido 4 anos desde que se inicio la andadura de la
Zikloteka, nos atrevemos a afirmar que se ha configurado un centro
publico documental especializado en la movilidad ciclista, que es refe-
rencial y tinico en Europa.

Se trata de un recurso valioso para la promocion de la movilidad ci-
clista, ya que recopila y gestiona la produccion administrativa, cienti-
fica, técnica y ciudadana que se genera en este ambito, y la pone gra-
tuitamente a disposicion de los sectores profesionales y ciudadanos
interesados, que asi se pueden beneficiar del conocimiento colectivo
generado.
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Consideramos que cabe concluir una valoracion positiva de su atin
breve, pero intensa trayectoria, si atendemos a los resultados obteni-
dos:

a) Se ha logrado consolidar sus sistemas de gestion y colaboracion
con los principales agentes institucionales y asociativos del ambi-
to de la movilidad ciclista.

b) Se ha ampliado sustancialmente su ambito territorial, partiendo
del territorio de Gipuzkoa a las cerca de 1200 administraciones
publicas representadas en la Red de Ciudades por la Bicicleta.

c) Contintian en progresivo aumento tanto sus fondos documenta-
les (3800 registros) como el nimero de personas usuarias (mas
de 4200 usuarios entre 2016 y 2019) y suscriptoras del boletin
electrénico (520).

Como cabe suponer, la Zikloteka lejos de adoptar una actitud com-
placiente ante estos resultados, aspira a poder alcanzar en el medio pla-
zo unos niveles de difusion y utilizacion sensiblemente superiores a los
actuales. Los avances hacia este objetivo estaran condicionados por la
dotacion de recursos economicos que se asignen, pero también por el
ritmo al que el ambito de la movilidad ciclista va adquiriendo un esta-
tus normalizado en las esferas administrativas, profesionales, académi-
cas y ciudadanas.

Confiamos, pues, en que en un horizonte cercano el mayor impacto
de la Zikloteka sea efectivamente indicador del avance en la normaliza-
cion de la movilidad ciclista, tanto en el conjunto de nuestra sociedad,
como en el seno de las administraciones publicas.
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