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RESUMEN: Esta investigacion en proceso forma parte del proyecto de “Formacion
Docente, Pensamiento Critico y Dialogicidad” de la Red Iberoamericana de Oralidad, adscrito
en el Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO). Se analizaron las relaciones
entre Literacidad y Etica desde una perspectiva socio-critica, destacando los procesos de
formacion ético-politica de los estudiantes de pregrado en México, en el horizonte del cultivo
de la humanidad. Se estudiaron las percepciones de los estudiantes del centro universitario de
ciencias econdmico-administrativas, de la Universidad de Guadalajara, México, acerca del
papel de la ensefianza de la ética dentro del desarrollo de sus trayectos de formacion y vida
profesional, para identificar los obstaculos y oportunidades del acceso a fuentes y recursos de
literacidad que permitan la construccion de una ciudadania auténoma y responsable. La
presente investigacion se sitlia en un paradigma socio-critico, utiliza un sub-paradigma ético-
formativo-explorativo y emplea una metodologia cualitativa. Se realizaron entrevistas a
profundidad y grupos focales. Se recurri6 al software Atlas.ti y se realiz6 un andlisis critico de
discurso como técnicas para la sistematizacion y el analisis de datos respectivamente. Los
resultados preliminares muestran una valoracion significativa de las experiencias y
conocimientos adquiridos por los estudiantes en los cursos de ética y una reaccion contraria
con respecto a la gran mayoria de cursos en la Universidad de Guadalajara. Mientras los
cursos de ética favorecen los procesos de subjetividad e intersubjetividad, los demds cursos
estan centrados en contenidos programaticos que invisibilizan a los estudiantes.

PALABRAS CLAVE: educacion superior, formacion, literacidad, ética, ciudadania
global

ABSTRACT: This paper is part of a project called: “Teacher training, Critical
Thinking, and Dialogicity”, within the Ibero-American Network of Studies of Orality, and in
the framework of the Latin American Council of Social Sciences (CLACSO). This research
analyzed the relationships between Literacy and Ethics in a socio-critical perspective,
emphasizing the processes of the ethical-political education of students in higher education in
Mexico, in the horizon of cultivating humanity. We explored students” perceptions regarding
the courses of Professional Ethics in the campus of Sciences of Economics and Management,
University of Guadalajara, Mexico as well as the role ethics has in the development of the
students’ educational and professional trajectories. The main aim was to identify the obstacles
and opportunities of access to sources of literacy for building autonomous and responsible
citizenship. The research used a socio-critical paradigm, an educational-exploratory sub-
paradigm, and a qualitative methodology. We used in-depth interviews and focus groups, and
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employed software Atlas.T for data organization and critical discourse analysis. Preliminary
results show a significant recognition of the meaningful experiences and knowledge acquired
by students in Ethics courses. However, the opposite reaction was found regarding most
courses at the University of Guadalajara. While the Ethics courses favour the processes of
subjectivity and inter-subjectivity, other courses are focused on programmatic contents that
make students invisible.

KEYWORDS: higher education, teacher education, literacy, ethics, global
citizenship.

Introduccion

La literacidad, comprendida en la contemporaneidad como la adquisicion de
conocimientos que posibilitan una postura politica y la construcciéon de la ciudadania,
recuerdan los componentes que conforman la conditio sine qua non de la constitucion de la
polis griega. La literacidad consiste en un sistema de capacidades humanas de adquisicion y
manejo de signos y simbolos que mediados por el leguaje permiten elaborar textos y
discursos, didlogos y narrativas y, por tanto, de comunicar la experiencia humana.
Igualmente, representa el fomento de un pensamiento complejo, politico y critico que
promuevan el desarrollo de la subjetividad y la intersubjetividad, al igual que las capacidades
humanas del juicio, la razén, la eleccion, la autonomia, la construccion moral y ética, entre
otras.

Por su parte, la ética, concepto central en la edificacion de la polis griega helénica, ha
sido considerada como el fundamento de la justicia social, de los procesos de construccion de
conciencia social y base del reconocimiento mutuo en instituciones justas (Ricoeur, 2006). La
ética vincula la phronesis y la sophia, una sabiduria practica y un conocimiento reflexivo
respectivamente, conceptos estructurales de la construccion de la comunidad en el mundo
griego. No obstante, en el mundo moderno estos dos conceptos se han distanciado, al punto
de lograr una fragmentacion entre conocimiento y experiencia ético-politica. En
consecuencia, la conjuncion entre literacidad y ética se presenta como una necesidad urgente
para el conocimiento social de nuestras sociedades contempordneas limitadas por el
consumismo salvaje y la barbarie de la violencia, la impunidad, la corrupcién y la
indiferencia.

La investigacion se desarrolld en su primera fase, analizando las percepciones de
estudiantes de educacion superior en México, particularmente en el Centro Universitario de
Ciencias Econémico-Administrativas de la Universidad de Guadalajara, en el periodo 2015-
2018, acerca del papel que cumple la ensefianza de la ética dentro de sus trayectos de
formacion y vida profesional, a fin de identificar los obstaculos y oportunidades del acceso a
fuentes y recursos de literacidad que permitan la construccién de una ciudadania auténoma y
responsable.

1. Fundamentacion tedrica
1.1. La Literacidad y la estructuracion de un pensamiento critico

La literacidad contiene origenes histdricos, culturales, lingiiisticos, politicos y
educativos heterogéneos. Sin embargo, tres de sus fuentes, una de caracter histérico, otra de
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caracter cognitivo y una de caricter ético, fueron de mayor interés en este estudio: 1) El
desarrollo fisico-intelectual de los gimnasios en Grecia helenistica; 2) La ensefanza de las
Tres erres (3Rs) Escribir, leer y contar como base cognitiva; y 3) Experiencia, emocion,
comprension y accion.

Sin duda, como lo afirma Costa (2010), refiriéndose a la obra de Aubenque (2010,
p.9): “No hay nada mas actual en el pensamiento de los filosofos de la Antigiiedad griega que
su propio, singular y especifico modo de ser antiguos”. Los modos de aprension de la ética en
el mundo griego helénico, nos puede ayudar a comprender las maneras en que la literacidad se
entrelaza con nuestras formas de construir el mundo social y el sentido de la eticidad.

La integracion del gimnasio a la polis griega, y particularmente a su centro civico, el
Agora, marc6 una significativa preocupacion de los griegos clasicos por integrar la formacion
ciudadana como base estructural del curriculo escolar.

Los gimnasios, segun Leon Alonso (2008), estaban dedicados al cultivo del cuerpo, y
a los objetivos de la preparacion militar para defender la ciudad-estado. Hacia el final del
siglo IV, los gimnasios se convirtieron en centros culturales e intelectuales donde concurrian
jovenes, invitados al cultivo de una vida examinada, digna de vivirse, como lo planteaba
Socrates; y por otra parte, se preparaban para la defensa de los recursos y los acervos
culturales de la polis.

En sus amplios espacios abiertos, sus exaedras, estancias o salas, y sus jardines se
fomentaba el didlogo, la argumentacion y la discusion como fuentes de literacidad centrales
de la formacion en la Grecia antigua. Esta intencion pedagogica que no solo involucraba la
adecuada infraestructura escolar, sino un curriculo organizado facilitaba el cultivo de los
ciudadanos para y en la polis. Uno de los gimnasios mas célebres en la Grecia helénica por
sus implicaciones filosoficas de esa época hasta nuestros dias, es la Academia (Akademeia),
nombre que celebraba a un héroe local llamado Hekademos o Academo, en cuyos poblados
bosques Platon fundd su propio gimnasio.

En la Academia de Platon se estudiaban todas las disciplinas contenidas en grandes
conjuntos tematicos matematico-geométricos y filoséfico-humanisticos. Alli el florecimiento
del pensamiento critico no solo pasaba por los discursos referidos a las matematicas, o la
musica, sino también a la vida armodnica y ética en la polis.

En las exaedras de los gimnasios y aun de las palestras (estructuras contiguas a los
gimnasios, mayormente dedicadas al cultivo del cuerpo), se reunian a dialogar maestros,
filosofos, y retores, acompafiados por un foro de adolescentes interesados en las sesiones
magistrales. Este escenario constituye una evolucién importante en la presencia de recursos y
fuentes de literacidad en la ephebeia (escuela para adolescentes), donde se cultivaba a los
jovenes para la participacion en la vida politica.

Por su parte, en el periodo de la Alta Edad Media, la ensefanza del Trivium
(gramatica, dialéctica y retdrica) y el Quadrivium (aritmética, geometria, astronomia y
musica) en las escuelas mondsticas y catedralicias en Europa, vinculaba una integracion
curricular que fundamentaba el cultivo del cuerpo y el espiritu. Aspecto que va
desdibujandose paulatinamente en el inicio de las escuelas del renacimiento con el
florecimiento del racionalismo. Para el siglo XIX, con la imposicion de la ensefianza
cientifica fundamentada por el positivismo, se establece una clara escision entre el cultivo del
espiritu y de la razon.
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En el primer cuarto del siglo XIX se acufia en Inglaterra el término de las 3Rs, referido
a la adquisicioén de conocimientos en la escritura, la lectura y la aritmética (wRiting, Reading,
and aRithmetic). En este tridangulo de conocimientos se excluye la retorica, y la dialogicidad,
fundamentos de la antigua ephebeia. La inclusion de la ensenanza de la aritmética al curriculo
publico es tardia (inicios del siglo XX), puesto que antes, dicha instruccion particular, debia
ser pagada por los padres de estudiantes de las escuelas publicas. La escision entre el
desarrollo de las 3Rs y la retérica y dialéctica griega como principales fuentes de la
dialogicidad, gener6 una importante disminucion de la capacidad de argumentacion de los
estudiantes en las escuelas modernas del siglo XX, convirtiendo a la instruccion en el centro
de las preocupaciones escolares.

A mediados de los afos 70 del siglo pasado, en América Latina, los trabajos de Freire
(1970) referidos a la educacién popular en los estados pobres del norte de Brasil, recuperan el
sentido de la dialogicidad como fundamento de la agencia social y del desarrollo de una
conciencia del papel de la educacion en la construccion de la ciudadania. El movimiento de
Alfabetizacion iniciado por Freire en el Brasil, sienta las bases del concepto contemporaneo
de la literacidad, con un claro componente de conciencia social, de posicionamiento politico y
del desarrollo de la subjetividad e intersubjetividad de los estudiantes.

El proceso de conocimiento se da a partir del analisis critico del contexto
donde el educando y el educador se encuentran. En el caos de la
Alfabetizacidon, eso comienza con la comprension del lenguaje. Entonces el
programa de alfabetizacion debe provenir del pueblo que se va a alfabetizar, no
de los educadores que van a alfabetizarlo. Debe partir del analisis del lenguaje
comun que habla ese grupo. Por eso defiendo la investigacion del universo
léxico minimo del pueblo (1998, p.55).

Denominamos recursos de literacidad aquellos objetos, espacios fisicos y mediaciones
que permiten generar ambientes de literacidad. Ellos representan la infraestructura
instrumental, técnica y tecnoldgica de literacidad. Por su parte, las fuentes de literacidad son
aquellas situaciones intencionales de aprendizaje significativo mediadas por el lenguaje, que
se sirven de recursos de literacidad capaces para promover, de manera continua, la
construccion de la subjetividad, la intersubjetividad y el sentido de una comunidad critico-
politica, orientada al ejercicio de una vida digna y ética. Hoy en dia podemos evidenciar un
significativo déficit de recursos y fuentes de literacidad que no permiten la vinculacion del
pensamiento critico, los desarrollos de la ética, y el examen de una vida, como elementos
consustanciales del curriculo escolar moderno y contemporaneo.

Para terminar esta seccion, en la interaccion de la sophia y phronesis se construye el
espacio para el estudio de las experiencias, las emociones y la acciéon, componentes
fundamentales de la Literacidad. La union de la sophia-phronesis, constituye una suerte de
literacidad critica que conjunta la experiencia sensible, la responsabilidad social, el mundo de
la vida y el espacio de dialogicidad, como componentes sustanciales de una formacion ética,
justa y responsable.

La sophia se definid6 en primera instancia como "alguien entendido en algo", el
desarrollo de las manualidades, el arte o manejo de una técnica, el gobierno de las ciudades.
Es un tipo de modo de ser que conduce a la humanidad a ser artistas, artifices o tener un tipo
de sabiduria (Zubiri, 1994). Se trata de un conocimiento acerca de los fines de la existencia, el
examen del mundo independiente de las acciones humanas.
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De acuerdo con Zubiri (1944), lasophia, como teoria (episteme, racionalidad o
sabiduria), instituye un aporte fundamental de la Grecia helénica que impactd, de manera
significativa, el modo mental de situarse ante las cosas, mas que en el lugar de los objetos
sobre la cual recae el razonamiento. Igualmente, significa dentro de la epistemologia, un
conocimiento en tanto creencia justificada como verdad. Como afirmaba Platon, la epistéme
se diferencia del concepto de doxa, vinculado mayormente a la creencia popular.

Por su parte, la phronesis es definida por Gadamer (1972), como la virtud mas alta del
saber cuyo cometido es la orientacion del obrar y de la vida humana, cuyo origen aristotélico
vincula el concepto de sabiduria practica. En este punto, la praxis no se refiere a la evidencia
que se tiene de la construccion de un producto particular encaminado al éxito, sino en un
saber que se instaura en la accion del individuo, cuya prueba es la calidad de la accion misma
(Costa, 2010). La phronesis significa para Aristoteles la areté (en griego), o virtus (virtud en
latin), es decir, el cumplimiento integro y ético de la praxis.

La phronesis encarna una disposicion practica de la accion ética que es consciente de los
limites y oportunidades de cada situacion de la falible naturaleza humana. De alli que
Aubenque (2010, p.88) enuncie que, “el dominio de la prudencia, no es el Bien y el Mal en
general, o el Bien y el Mal absolutos, sino el bien y el mal para el hombre”.

En sintesis, la phronesis es una conciencia de la accion humana que requiere habilidades
para discernir como o por qué actuar virtuosamente, tomar decisiones que no afecten a otros
de manera negativa y fomentar la areté o virtud en la practica, la excelencia del caracter y la
conciencia plena del actuar.

La literacidad en su sentido mas ilustrativo (sophia), nos familiariza con el universo de
conocimiento al que podemos y tal vez, podremos acceder, mientras que en su sentido mas
practico, (phromesis), se acerca tanto a la conciencia como a la coherencia de nuestras
acciones y capacidades humanas. La literacidad desde estos referentes no se presenta como
una trayectoria preestablecida o un fin vinculado al ritual de la banalidad del éxito, sino como
trayectos de aprendizaje social, de construccion del conocimiento en comunidad y de la
conciencia de la accion humana, donde las emociones tienen un papel predominante.

A este respecto, y dentro del campo de la filosofia politica, Nussbaum (2008, p.45)
afirma que, “las emociones encierran siempre una valoracion o una evaluacion, ya que llevan
consigo la combinacion del pensamiento sobre un objeto y el pensamiento sobre la relevancia
o importancia de dicho objeto”.

El estrecho vinculo que se teje entre las emociones y sus objetos, evidencia que las
primeras no se relacionan solo con sensaciones corporales, sino con una conexion mediada
por la cultura, los imaginarios, las creencias, el racionamiento y juicio que establecemos
alrededor de ellos. La valoracion que hacen los sujetos del mundo con relacion a su bienestar
representan los propdsitos y proyectos mas relevantes de los individuos, puesto que se
involucra un sentimiento donde su propio ser estd implicado (Nussbaum, 2008). Este aspecto
eudaimonistico proveniente de la ética de Aristoteles y personifica el ideal de felicidad
humana.

De alli que Nussbaum (2008, p.177) afirme que, “en una criatura ética y socio—politica,
las propias emociones son ¢éticas y socio—politicas, componentes de la respuesta a las
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preguntas ;Sobre qué vale la pena interesarse?, y (Como he de vivir?”. Las emociones, en la
vision neoestoicista de Nussbaum, simbolizan una forma de juicio mediante la cual brindamos
valor y relevancia a determinadas cosas y personas. A razéon de que las emociones son
esenciales para el ejercicio de nuestra naturaleza, no es posible ignorarlas, pero si orientarlas a
una intencionalidad pedagdgica a través de diferentes recursos y fuentes de literacidad. Tal
vez, sea esto, el fundamento de una sabiduria préctica, ya enunciada por Aristoteles.

Elser (2001) asevera que cuando una emocion es desencadenada por un elemento socio-
cognitivo, representa la liberacion de dicha emocidn por una creencia relacionada con otros o
con uno mismo, con el presente, el pasado o el futuro. De este modo podriamos considerar la
estrecha relacion que guardan las creencias, los juicios y las emociones. Al transformarse la
creencia, cambia el juicio y, por tanto, también la emocion. Segun Lopez Carrascal (2016,
p.91), “El caracter central de las creencias en las emociones se aprecia al percatarnos de como
afectando las primeras se afectan las segundas [...]. Revelar el poder politico de las
emociones es justamente uno de los propositos de la Retorica”.

Las emociones politicas a las que se refiere Nussbaum (2008) estan encaminadas a
promover la comprension de la accidon realizada mediante el juicio, e igualmente, a la
reorientacion de practicas, como centro de toda educacioén ciudadana y, por tanto, de toda
literacidad que apunte a la constitucion politica de las comunidades de aprendizaje.

Cuando nos encontramos en una sociedad, si no hemos aprendido a concebir
nuestra persona y la de los otros de ese modo, imaginando mutuamente las
facultades internas del pensamiento y la emocioén, la democracia estara
destinada al fracaso, pues ésta se basa en el respeto y el interés por el otro, que
a su vez se fundan en la capacidad de ver a los demas como seres humanos, no
como meros objetos (Nussbaum, 2010, p.25).

1.2 EI cultivo de la Humanidad: tensiones entre Etica y la Literacidad en la Educacion
Superior

En el ambito de la educacion, los recursos y fuentes de literacidad son necesarios para
movilizar capacidades, habilidades y saberes socio-cognitivos desde el inicio de la
adquisicion de la lengua, el desarrollo 16gico-matematico y el cultivo de la ética y la politica.
Las instituciones educativas requieren vincular en su desarrollo curricular y de las practicas
educativas, una sabiduria practica que remplace la formacion basada en el modelo de
competencias encaminadas al desempefo y al éxito escolar y profesional, hacia experiencias
significativas de una vida digna y ética y a un pensamiento critico, politico y auténomo de los
individuos de todas las sociedades.

La erosion de la excelencia -definida por Aristoteles como un modo de vivir una vida
digna-, por la valoracion cuantitativa acerca del desempeno (performance educativo), sumada
a una concepcion positivista de la formacion, aparecen como sintomas constitutivos de la
comercializaciéon de las instituciones educativas, al embate de la globalizacion de los
mercados de conocimiento y del Capitalismo Académico (Slaughter y Leslie, 1999; Slaughter
y Rhoades, 2004; Correa Arias, 2011).

Esta hegemonia ideoldgica y politica global sobre la funcion de la educacion es
legitimada en los escenarios econdmicos del Tratado de Lisboa, el Proceso de Bolonia 'y su
instrumentacion en e/ Proyecto Tunning, iniciado en el eje centro-europeo y difundido a nivel
mundial. La mercantilizacion de la educacion genera una deformacion del mundo de la vida,
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de la experiencia, la emocion y la accion social que pone en peligro la construccion de la
comunidad critico-politica y el establecimiento de un lazo social auténtico y ético.

Nussbaum (2010) identifica claramente en el libro, “Sin fines de lucro. Por qué la
democracia necesita de las Humanidades”, el mismo giro positivista que los trabajos de
Slaughter y Lesli (1999), Slaughter y Rhoades (2004), Colado (2005) y Correa Arias (2011),
entre otros, denuncian cémo la instauracion de un régimen de produccion de bienes de capital
intelectual en la universidad contempordnea la obligan a participar en el mercado global
educativo del prestigio y la calidad educativa.

En medio de estos campeones de los rankings se encuentran las denuncias del cierre de
facultades de humanidades y el despido de filoésofos, socidlogos y humanistas. Como anota
Wright (2014, 2015), se trata de la mercantilizacioén de la universidad contempordnea y de la
corrupcion de altos funcionarios en instituciones universitarias, aun en aquellas consideradas
como instituciones educativas de primer mundo.

La ausencia de las humanidades en el tejido curricular, a lo largo de todos los
programas académicos y en todas las disciplinas y cursos de la universidad profundiza la
escision entre la construccion de saberes técnicos y el mundo de la vida de los educandos.
Este abandono institucional lacera valores y capacidades sociales fundamentales para la
construccion de la propia comunidad y produce una gran contradiccion entre los discursos
oficiales de la institucion y los intereses propios de los sujetos. También limita los recursos y
fuentes de literacidad critico necesarios para el desarrollo de un pensamiento critico, ético y
autonomo de los estudiantes.

Se identifica pues, un déficit de literacidad en las instituciones educativas al pretender
dar respuestas a las preguntas que se construyen en cada contexto de la accién social,
mediante el cultivo tnico de las habilidades cognitivas. Este abandono institucional
representado en la escision entre literacidad y ética, no solo se observa en el campo de la
experiencia cotidiana, sino también en los procesos de argumentacion. Vargas y Cardenas
(2005, p.136) plantean que,

por igual se tiene que formar en la argumentacion los sectores y miembros de
las diferentes versiones politicas, como las diversas profesiones en la sociedad.
De ahi que se vea previsible que la retorica se llegue a imponer, tarde o
temprano, como campo de formacion, y sobre todo, como campo especifico del
ejercicio de formacion en las ciencias. En este sentido, es tan relevante que una
persona aprenda a deconstruir como a construir la argumentacion, pues con
ello queda habilita para ejercer ciudadania, para contribuir a hacer valer sus
intereses en la vida publica.

2. Método

La investigacion se propone analizar las percepciones de los estudiantes del centro
universitario de Ciencias Economico-administrativas (CUCEA) de la Universidad de
Guadalajara, en México, con respecto al valor y las implicaciones que los cursos de Etica
Profesional tienen en la vida universitaria, y la proyeccion de dichos aprendizajes aplicables
en la vida profesional, con el fin de identificar los obstaculos y oportunidades institucionales
al acceso a recursos y fuentes de literacidad orientadas a la construccion de una ciudadania
responsable. Debido a que en el curriculo de pregrado concretamente en el tronco comun de
toda la universidad se ofrece el curso de Etica Profesional, 160 mil estudiantes de los casi 300
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mil estudiantes que conforman la poblacion estudiantil de esta casa de estudios, estan
obligados a inscribirse en este curso.

La investigacion se posicion6 en un paradigma socio-critico y un sub-paradigma ético-
formativo-exploratorio, desde donde se analizaron los relatos de los sujetos permitiendo la
emergencia de categorias, capacidades y habilidades sociales, tales como la moral, los rituales
de violencia simbolica institucional, la vergiienza, el silencio, la indiferencia, la corrupcion
institucional, etc., e igualmente, los principales aspectos que limitan una vida ética y digna.

Se utilizd una metodologia cualitativa de corte etnografico. Se trata de un caso de
estudio de tipo intrinseco referido a los estudiantes de los cursos de Etica Profesional del
Centro Universitario de Ciencias Econdmico-administrativas (CUCEA), de la Universidad de
Guadalajara, México.

En la investigacion se realizaron entrevistas semi-estructuradas y grupos focales,
ademas del analisis documental de los trabajos de los estudiantes del curso de Etica
Profesional en una muestra de ocho (8) grupos durante el periodo académico, 2014A a
2017B. Se utilizo el software Atlas.ti, para la organizacion y sistematizacion de los datos
obtenidos; y como técnica de andlisis de la informacion, el Analisis Critico de Discurso.

3. Resultados
Los datos encontrados se vinculan a tres lugares de analisis:

1) los trabajos de los estudiantes de este curso con respecto a la importancia de fuentes
de literacidad que les brinda el curso de Etica Profesional;

2) ocho (8) entrevistas a profundidad con el mismo propdsito; y
3) cuatro (4) grupos focales.
Ademas a cuatro (4) aspectos nucleares:

1) Las percepciones de los estudiantes acerca de los cursos de ética.

2) la calidad de los recursos y fuentes de literacidad y el desarrollo de capacidades y
habilidades socio-cognitivas a través de visitas a comunidades desfavorecidas.

3) La afiliacion como elemento sustancial para la constitucion de las identidades
plurales.

4) La construccion de la intersubjetividad y la subjetividad.

En el primer aparte se concentran las percepciones de los estudiantes acerca de la
estructura, disefio, desarrollo curricular y didactico, las aplicaciones, e implicaciones del
curso de ética, e igualmente, su relacion con resto del tejido curricular del curso de Etica
Profesional del CUCEA, Universidad de Guadalajara. Se presentan algunos testimonios, entre
las ocho (8) entrevistas que se realizaron y, luego, estos datos totales se analizan en una tabla
que evidencia las categorias emergentes.

El curso tiene una estructura muy pertinente, apropiada, es uno de los mejores
cursos. No comprendo por qué la universidad no le da mdas importancia.
Cuando me salgo de esta clase y sigo con otra, me siento sola, desconectada
porque volvemos a la misma rutina, y a ciertas tiranias de los docentes. Nos
dicen que seamos amigos de los docentes, pero es simulacidon para que no nos
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vaya mal. El curso de ética es un respiro, se tocan cosas que son de vital
importancia para la vida de nosotros (Maria, 2017).

En la cita se puede observar la desconexién entre el curso de Etica Profesional, como
espacio, recurso y fuente de literacidad para el desarrollo de la subjetividad y la
intersubjetividad y los demads cursos, cuyos contenidos programaticos no vinculan aspectos
éticos.

La tabla 1 muestra la percepcion de los estudiantes del CUCEA, acerca de los items y

lugares de analisis mencionados.

Tabla N.1. Percepciones de los estudiantes Etica Profesional, CUCEA. 2014B-2017A.

Diseno Curricular

Ambito Didactico

Relaciones del programa de curso con el
CUCEA. Consistencia

Inconsistencias

1. Contenidos de
interés y
vigencia.

Temas que se ajustan en
un gran porcentaje a los
intereses de los
estudiantes y con mucha
aplicacion en la vida de
los estudiantes

Fuerte cohesion con temas actuales.
Invitaciéon al compromiso, armonia entre
teoria y préctica.

Tematicas de gran interés para el curso, pero
poca o escasa para el resto de los docentes y
estudiantes en los demads cursos del CUCEA.
En su gran mayoria solo se hablan estos
temas a profundidad en la clase de ética.

2. Coherencia
tematica

Actividades que
corresponden a las
tematicas y se

complementan con visitas
a instituciones

Los cursos tienen un ordenamiento tematico
logico.

La universidad no se interesa por generar mas
actividades con respecto a los temas del
curso.

3. Secuencia de los
temas

Conocimientos se van
construyendo en la
medida que se estan
desarrollando los temas.

La secuencia es logica y sencilla, se
comprende el encadenamiento de los temas.

El curso deberia permanecer en todos los
semestres.

4. Objetivos claros

Los objetivos responden
en buena medida a las
expectativas de  los
estudiantes.

Los objetivos estan disefiados para formar
personas con valores.

Fuera de clase las personas no se
comprometen a actuar de manera ética. La
institucion  se  contradice. Indiferencia,
corrupcion en estudiantes, docentes 'y
administrativos y los objetivos no se cumplen
sino en clase.

5. .Metodologia
apropiada

Metodologia permite la
motivacion de los
estudiantes.

Las actividades permiten un contacto directo
con la realidad. Clases y visitas son un
excelente complemento.

Desmotivacion por lo que se hace en clase y
en las instituciones y lo que se vive en el
CUCEA.

6. Implicaciones
del curso en la
formacion del
estudiante

Conocer la teoria con la
practica, y viceversa.

Muy importantes por la amistad, los valores y
la motivacion que se fomenta.

Profesores tiranos, poco a la participacion, mal
trato, control y poder.
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En la tabla 2 se puede ver la correlacion entre las visitas institucionales y el aporte de
fuentes de calidad y las capacidades y habilidades socio-cognitivas que estas aportan.

Tabla 2. Percepcion de los estudiantes del CUCEA. Periodo 2014B- 2017A.

Visitas a Fuentes de Capacidades
instituciones como | Literacidad
proveedoras de Categorias de
fuentes de Anélisis
Literacidad

Instituciones de Emocionales* Filiacion Amor, admiracion-  alegria,
atencién a personas gusto, satisfaccion vitalidad,
en situacion delicadeza, estima, generosidad,
desfavorable: honestidad  perdon, ternura,
Centros de salud, fortaleza, hospitalidad, didlogo,
casas de asistencia, sentido, sinceridad, respeto,
asilos para reconocimiento-

ancianos, etc. Cognitivas Aprendizaje, atencion,
comprension juicio, reflexion
asombro

Reaccion Asco, ira, lastima, miedo,
tristeza, nostalgia.

Construccion Agencia Servicio, compromiso,
Subjetiva e responsabilidad, liderazgo,
Intersubjetiva** Sociales Autonomia, valoracion,
imaginacion, sensibilizaciéon
cuidado, confianza, gratitud,
compasion, adaptacion, pasion.
Afiliacion y Motivacionales | Acceso lazos de confianza amista
pertenencia®** apoyo, compromiso, convivenci
inclusion, implicacién, inserciq
social, valores, integracio
compaiia.

Deprivadores Abandono, carencia, rechazo.
Prospectivas™*** Proyecto Calidad de wvida, plenitud,
personal felicidad, formacidén, éxito,
decision y desarrollo personal,
vida digna, oportunidades,
Proyecto Familia, socializacion, empleo.
institucional/co
munitario

Fuente: Construccion propia, 2018. *Concepcion de las emociones desde la sociologia de la experiencia
(Scribano, 2012). **Reconocimiento de las personas sobre la base de la justicia social (Taylor, 1993).
***Construccion identitaria y la afiliacion. Filosofia politica (Sen, 2006). ****Construccion de un proyecto
personal o colectivo. (Ricoeur, 2006).

En la siguiente cita se observa la percepcion de un estudiante participante en las visitas
institucionales, al momento de la retroalimentacion en su trabajo final. La visita fue realizada
en un centro de rehabilitacion de nifios con cancer ubicado en el Municipio de Guadalajara,
México.

Yo iba con la mentalidad de dar fortaleza a los nifios, pero al final, yo sali
fortalecido. Los niflos nos dan la fuerza y provocan el cambio; hay que
aprender de ellos y de sus papas. Es hermoso compartir tiempo con estos
angelitos y ver esas sonrisas sinceras llenas de agradecimiento, [ellos] nos dan
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gran leccion de vida. La mejor manera de sentirte mejor y ayudar a los demas.
Al estar ahi te pones en el papel de la gente con discapacidad y es muy dificil,
tienes que tener muchas ganas de salir adelante y fuerza mental para poder
lograr todo los que ellos consiguen a diario. Fue una experiencia maravillosa,
cambid mi perspectiva por completo, tengo una gran admiracién por las
personas que trabajan y que estan en estos Centros (Antonio, 2017).

4. Discusion
Dentro del primer eje de analisis se puede inferir de los resultados de la tabla 1 que:

a) existe una buena correlacion del disefio, desarrollo curricular y la metodologia de
los ocho (8) cursos de Etica Profesional analizados. Los estudiantes anotan que
deberia aumentarse las visitas en las instituciones, por el valor de la experiencia
directa con los sujetos.

b) existe una evidente desconexion entre los cursos de ética y los demas cursos de
este centro universitario. No se conservan los mismos valores, y se evidencia
violencia en la formacidon, con profesores son poco €ticos y, no en pocas
ocasiones, un trato irrespetuoso y arbitrario del docente hacia los estudiantes.

c) los estudiantes denuncian que son tomados en cuenta y reconocidos en clase de
¢tica, pero luego, categorias sociales como la participacion, la honestidad, la
hospitalidad desaparecen en la relacion con otros docentes y otros cursos.

d) por fuera de los cursos de ética, es relevante la presencia de la vergilienza ante los
otros y reina la desconfianza y la falta de compafierismo.

Adam Smith (1790) afirma que existe un sentimiento de vergilienza, de culpa moral
cuando no se ha prestado atencidén a la voz de la conciencia del espectador interno, o que
existe una clara sancion social de orden moral, cuando el sujeto se adhiere completamente a la
opinién del espectador externo. En Smith el espectador tanto interno como externo se forma
en el seno de la comunidad a través de la comunicacion afectiva y efectiva con los demas, lo
que lo hace imparcial, pero igualmente, hospitalario. De alli, que la falta de hospitalidad y
reconocimiento social profundizan la vergiienza social.

Dentro del segundo eje de andlisis, se puede deducir de la informacion de la Tabla
N.2, asi como a la cita que le continta, que los recursos y las fuentes de literacidad ofrecidas
en el curso de “Etica Profesional” y en las visitas a comunidades desfavorecidas, sirvieron
para traer al consciente, emociones politicas en los estudiantes, que superaban las sensaciones
corporales iniciales. Estas emociones que se desplazan hacia los otros, constituyen, segin
Nussbaum (2014), el enlace entre la simpatia-empatica, elemento fundamental del desarrollo
de la ética.

Como lo afirma Habermas (2003),

solo como participantes de un didlogo inclusivo y orientado hacia el consenso
se requiere de nosotros que ejerzamos la virtud cognitiva de la empatia hacia
las diferencias con los otros en la percepcion de una situaciéon comun. Se
supone que debemos interesarnos como procederian cada uno de los demas
participantes desde su propia perspectiva, para la universalizacion de todos los
intereses implicados. (Habermas, 2003, pp.23-24).
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Lo anterior, nos permite afirmar que los estudiantes, gracias a la disponibilidad de
recursos de literacidad como las discusiones, las lecturas, los videos y las fuentes de
literacidad representadas en la dialogicidad, la interiorizacion, la hospitalidad, la comprension
en comunidad y la simpatia-empética que brindaron conjuntamente el curso y las visitas,
promueven el desarrollo de un sentido ético situado y real acerca de la fragilidad y las
capacidades humanas en ambientes sociales desfavorecidos. De alli que sea justo afirmar con
Nussbaum (2014, p.15), que “Todas las sociedades, tienen que pensar en sentimientos como
la compasion ante la pérdida, la indignacion ante la injusticia o la limitacion de la envidia y el
asco en aras de una simpatia inclusiva”.

Gracias a estas visitas se promovieron, como se aprecia en la tabla 2, el desarrollo de
capacidades sociales (Sen, 1993; Nussbaum, 2011), como la filiacion (afecto), el respeto, la
afiliacion (pertenencia), hospitalidad y la compasion, a parte de las habilidades cognitivas.
Gracias a la experiencia sensible con sujetos que tiene una condicion diferente a la suya, se
empiezan a delinear en la personalidad estas capacidades en forma de deseo y proyecto. De un
proyecto individual y un proyecto profesional y comunitario.

Yo volveria a ir, nunca pensé que terminaria gustandome tanto volver a visitar
un lugar que veia como deprimente y repulsivo. Ahora veo las cosas muy
distintas. Estas personas son seres humanos y requieren de acompafiamiento
(Jesus, 2018)

Los estudiantes del curso pudieron llegar a ser conscientes de capacidades que, en
alguna medida, estaban ausentes en ellos y presentes en sujetos que poseen una condicion
menos ventajosa (discapacidad, enfermedades, vejez, condiciones de desarrollo cognitivo,
etc.), tales como la resiliencia, la tolerancia, la hospitalidad, entre otros.

El tercer eje del andlisis se refiere a la afiliacion un elemento sustancial para la
constitucion de las identidades plurales (Sen, 2006) y para la edificacion de la comunidad. El
sentido de la comunidad en este nivel plantea el reconocimiento mutuo en instituciones justas
(Ricoeur, 2006). Se trata de combatir un reconocimiento ideologico en las instituciones que
fallan en concretar en el mundo material un comportamiento de reconocimiento continuo y
responsable (Honneth, 2006) y de ser sensibles y compasivos frente a personas en situaciones
desfavorables y en general, al otro como ser humano falible y capaz.

Finalmente, el cuarto aspecto de anélisis se traduce en el proyecto social que anuda el
compromiso mas importante de la vida ética: la construccién de la intersubjetividad y la
subjetividad, que parte de emociones basicas y logra evolucionar a emociones politicas,
permitiendo la afiliacion y la pertenencia necesaria para construir una comunidad orientada al
ejercicio de una vida digna.

El mayor aporte a la construccion de una vida ética de los estudiantes de instituciones
de educacion es la generacion de fuentes de literacidad de calidad que permitan el desarrollo y
alcance de una vida digna por fuera de un sistema de consumismo salvaje sin sentido. La
provision de recursos y fuentes de literacidad de calidad orientadas a la ciudadania, deberia
ser una de las principales responsabilidades de los sistemas e instituciones educativas. Estas
fuentes proveen a los estudiantes de emociones primarias y politicas, implicandolos con el
mundo de la vida. Sirven a su vez de conectores con la experiencia de otros mundos de vida
que no son los propios y que aun, en este ecosistema planetario compartimos, mayormente,
bajo el régimen de la inconciencia y la indiferencia.
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Los cursos de “Etica Profesional” que asumen la responsabilidad y consciencia de
fomentar procesos de subjetividad e intersubjetividad plantean dentro de sus objetivos,
sobrepasar la instrumental tarea de producir futuros gerentes, empresarios o profesionistas,
para brindar recursos y fuentes de literacidad que promuevan la auto-realizacion de los
sujetos. La universidad no puede ser indolente ante las incoherencias de sus curriculos
desconectados de la realidad social que nos rodea. Mientras los mensajes de las instituciones
de educacion superior promulgan la autonomia de las personas, en su interior ocurren las
mayores contradicciones que se alejan de toda propuesta ética.

A su vez, mientras las instituciones de educacidn superior continten tratando la ética
como un contenido curricular particular y no como un proyecto formativo transversal en el
cual toda la comunidad universitaria y la sociedad estén implicadas y comprometidas no
dejara de ser un curso optativo alejado de la realidad universitaria y del contexto social, util
para justificar el cumplimiento de una responsabilidad olvidada por estas instituciones
educativas.

La literacidad y la ética aparecen juntas e igualmente divididas en el horizonte
contemporaneo de la educacién universitaria, tal como cuando observamos el cielo y el mar
unidos en un amanecer o en un ocaso en la playa; sin embargo, es en este horizonte que la
interseccion de la literacidad y la ética sean parte de la responsabilidad de la universidad de
construir su proyecto cosmopolita de inclusion social y de formacién politica, conducente al
alcance y ejercicio de una vida digna de cada miembro de su comunidad educativa, para que
estos sirvan como embajadores de la autonomia y la construcciéon democratica de la sociedad
y de sus instituciones.
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