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INTRODUCCION

El movimiento de Educacién de Adultos en Espafia y especialmente en la Comunidad
Auténoma Andaluza, propone un modelo de formacién de la persona adulta que persigue que
ésta devenga protagonista de su propia vida asi como de su proyecto personal, comunitario y
social. Se promueve, por tanto, una educacion transformadora, una accién educativacompro-
metida con el cambio y la mejora social. Por ello, se hace hincapié en la necesidad de imple-
mentar metodologias acordes con estos fines. En este sentido, la investigacién-accién se va
perfilando como un enfoque metodolégico capaz de suscitar cambios y de promover unas
relaciones educador/educando més horizontales y solidarias.

“(...) en el campo de la educacién de los adultos, tan sélo un trabajo de investigacion-accién tiene

posibilidades de conducir a resultados pertinentes™.

El Disefio Curricular de nuestra Comunidad Auténoma se asienta en la investigacion-
accién como uno de sus pilares metodolégicos bésicos para la formacién del adulto :

“En nuestro caso, los usuarios, los adultos, con este disefio curricular pueden pasar a convertirse
en protagonistas fundamentales de su propio proceso de aprendizaje, ya que la accién educativ a
se concibe como un proceso dialéctico y de interaccién entre el educando y educador enelque

todos trabajan, investigan y aprenden juntos™2,

Laaccién educativa entendida de este modo cambia la wradicional concepcién del profesor
como un técnico que imparte conocimientos y la sustituye por otra que exige el dominio de
una serie de habilidades y saberes harto complejos, y que podriamos sintetizar en los siguientes:
—  Capacidad deobservaciény penetracién ante las caracteristicas y problematicade su grupo

de alumnos.

—  Capacidad de sistematizacién de laexperiencia, aprendizaje y conocimientos que el grupo
genera y construye.

L DEROCHE, H. (1983), en GOYETTE, G. y LESSARD-HERBERT, M. (1988) La investigacidn-accion. funciones,
fundamentos e instrumentos, p. 113, (Barcelona, Laertes).

JUNTA DE ANDALUCIA (1985) Nuevo Diseiio Curricular de Educacién de Adultos, p. 13, (Sevilla, Consejeria
de Educacién y Ciencia de la Junta de Andalucia).
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—  Implicacién, compromiso total con su practica docente, con su grupo de alumnos, ¢
el proyecto de formacién que éste sustenta, con la realidad humana y social en la que
desenvuelve, etc.

—  Capacidad de dinamizar a su grupo haciéndole tomar conciencia de su situacién (persor
grupal, social...), delos condicionantes de la misma, y ayudandole a planificar, proyec
y llevar a cabo los cambios oportunos.

— Disposicién apromover una relacién educativa dialégica, sustentada en lanegociacié
el consenso, encaminada haciala autogestién del grupo de su propio proceso de aprendiza

En este sentido, Goyette y Lessard-Hérbert (1988) consideran la fornacion como u
de 1as finalidades propias del proceso de investigacién-accién y resaltan el cardcter durade
y permanente de la misma.

“Las habilidades de observaciény de andlisis, el gusto por laexperimentacién unido ala necesid
del andlisis de los resultados son habilidades y actitudes que el ensefiante continuard aplicando inclu
cuando el programa del curso haya terminado. En este sentido, el programa del curso contribu
a una formacién de base que manifiesta un carcter permanente”?

A pesar de ello, tradicionalmente, se ha venido preparando al profesorado de adultos, c
cursillos y jornadas de formacién esencialmente de tipo tedrico. Por otro lado, los profesor
pueden seguir untipo de formacién mdas pracuco, a través de seminariosllevados porellos mism
entomo aunatematica sobre laquelesinteresa profundizar. Dichos seminarios son organizad
y subvencionados, en base a un proyecto de formacién sobre dicha temética. A veces, algun:
de ellos son asesorados por especialistas externos. Sin embargo, estas férmulasde formacié
aun cuando tengan cierto grado de validez, el profesorado no las considera suficientes, ya qu
se encuentra con fuertes lagunas de formacién e informacién para abordar la metodologia «
investigacién-accion a nivel de la practica (LLépez Gorriz, 1992). La formacién del profes:
en estas lineas no debe reducirse a unaexposicién teérica de un experto externo (1lamémos
cursillos, charlas, conferencias, etc.), sino que requiere un mayor compromiso y una may:
implicaciénconla propia metodologia. Un profesorno podra generar en sus alumnos un proces
de formacién basado en la investigacidn-accién sin antes haber experimentado €1 mismo dict
proceso; no podra transformar larealidad de los demads, si antes €] no hatransformado su prop
manera de concebir el mundo; no podré entender la angustia vivencial del alumno, con st
caracteristicas de analfabeto, sexo, nivel social, edad, etc., sin antes afrontar sus problem:
cotidianos. Es decir, es necesario que el profesor conozca su funcionamiento y esté disponib
a vivir la transformacién para poder generar ésta en sus alumnos (Moll, 1989).

“Yo estoy convencida totalmente que, mientras que la gente no vivan las experiencias y las hag
suyas, y las lleve a cabo como nosotros lo hemos estado viviendo, de nada sirve ni un curso, qt
td selo digas, ni unconsejo. Esono sirvede nada. Entonces, la gente tiene que vivir suexperienci.
vivir toda esta investigacién, todo el trabajo que se hace, toda la historia™.

’ GOYETTE G. y VILLENEUVE, J. (1983, P. 10) en GOYETTE, G. y LESSARD-HERBERT, M. (1988) [

investigacion-accion. funciones, fundamentos e instrumentos, p. 114, (Barcelona, Laertes).
Transcripcién de las reflexiones de los profesores en las sesiones de formacién seguidas en el proyecto: L
investigacion-accion como metodologia de teorizacion y formacion del profesor desde su prdctica, (proyect
llevado a cabo durante varios afios con profesores del Aljarafe y de Sevilla), Octubre, 1992.
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Es esta falta de formacién, tanto a un nivel de conocimiento tedrico estructurado, como
de preparacion practica para llevar acabo una formacién de adultos basadaenlainvestigacion-
accion, lo que llevé a un grupo de Profesores de Educacién de Adultos (E/A) de la zona del
Aljarafe de Sevilla, a pedirnos unaclarificacion sobre estatematicay posteriormente el proyecto
actual. Ellos lo manifiestan asi:

“Nos consta, por nuestros encuentros y puestasencomin y por las observaciones realizadas sobre

nosotros mismos, que efectivamente, a pesar de nuestro convencimiento acerca de la eficiencia

de la investigacién-accion, encontramos obstculos, dudas, factores inexplicables, que dificultan
el éxito del trabajo con los alumnos, e incluso resulta dificil teorizar, sistematizar y evaluartodo
el proceso realizado™.

Fruto de estos encuentros surgié el proyecto de trabajo que aqui presentamos ~La
investigacion-acciéon como metodologia de teorizacion y formacién del profesor desde su
préctica—, unproyecto enfocado a la formacién del profesorado deEducacién de Adultos desde
la perspectiva de la investigacién-accién.

FINALIDAD Y ALCANCE DEL PROYECTO

El proyecto de trabajo que el grupo elaboré cumple con dos finalidades esenciales:

—  Porunlado, formar al profesor como investigador desarrollando en €l una serie de capa-
cidades como las de observacion, reflexion, andlisis y sistematizacién, para poder diag-
nosticar las situaciones problematicas de su aula, buscar una solucién y evaluarla. Asi
comoel desarrollode actitudes y comportamientos de responsabilidad, participacién, etc..

—  Porotrolado, introducir unainnovacién curricularen el campodela Formacion Permanente
de Adultos, a través del plan de accidn, que le permita resolver el (los) problema/s
planteado/s, y que produzca, en consecuencia, una mejora educativa en sus alumnos.

Con estos objetivos, planteamos llevar a cabo un trabajo en el que confluyen diversas
personas que se sitian en él desde diferentes posiciones:

. Un grupo de seis profesores de adultos, de los cuales cinco estarian trabajando en cuatro
centros diferentes (conuna o dos aulas de adultos a su cargo, que comprendenuno odos
niveles de formacidn diferentes) y el sexto es el coordinador comarcal del profesorado
enlazona, asi como delas actividades de formacién que éste sigue, es decir, es un enlace
entre el profesorado y la administracién.®

. Un grupo de cinco miembros de la Universidad, el director del proyecto asi como cuatro
investigadores que si bientrabajan o han trabajado en Educaciénde Adultos, no seencuen-
tran tan directamente implicados en lamisma. Este grupo se organiza como equipo de direc-
cién, con funciones de coordinacion, gestion y planificacién del proceso de investigacion.

5 Informe final del proyecto de formacidn del profesorado de adultos, o. c., 1991, p. 3.

 Alo largo de estos afios en los que el proyecto se ha desarrollado, el ndmero de profesores-investigadores ha
disminuido considerablemente. Los aspectos que han suscitado sus abandonos son diversos, fundamentalmente
debidos a una falta de tiempo y/o disponibilidad y a una falta de apoyo administrativo por reconocer sus roles. En
la actualidad, son los autores de este articulo los que contintian implicados en el proyecto.



212 I Lépez, M. Vargas, T. Padilla, D. Martin, R. Bosch, N. Gutiér

. Enloque respectaal alumnado, son doscientos cuarentalos alumnos a los que laexperien
afecta en un grado més o menos directo.

Por razones de disponibilidad, de tiempo y de economia, se plantea llevar a cabo
experiencia en dos aulas de adultos, en aquéllas en las que los profesores denotaban una may
disposicién a prestar su aula, y a ser observados por el resto del grupo (profesores y miembr
de la universidad).

FASES DEL PROYECTO

Siguiendo las fases propias de un proyecto de investigacion —planteamiento y diagnésti
del problema, plande accidn, seguimiento y evaluacidn, de laacciény reajustedel plan de accis
(Ander-Egg, 1990)-, nuestro proyecto comprende las siguientes fases:

—  Primera fase de recogida de informacion en las dos aulas de la experiencia, a través «
la observacién participante, que se lleva a cabo por cuatro observadores en cadaaula: d
procedentes del grupo de profesores y dos del equipo de la Universidad. Trasellase reali
el andlisis de la informacién, y el diagnéstico de la situacién-problema.

—  Durante lasegundafase, se analiza lainformacion pararealizar una evaluacion, un nue
diagndstico, una teorizacion y un reajuste de accion si se ve pertinente,

La primera de estas fases se ha desarrollado a lo largo de un curso académico en el qu
hemos trabajado a dos bandas:
—  Porunlado, realizando las sesiones de observacién en aulas de Educacion de Adultc
— Por otro, teniendo encuentros entre nosotros en orden a negociar el proyecto y
preparar, orientar y analizar las distintas sesiones de observacion.

Ambas tareas se han venido realizando de un modo paralelo de manera que cada unac
ellas “alimenta” y da sentido a la otra, constituyéndose como dos caras de la misma moned

Actualmente, nos encontramos en la segunda fase de andlisis y sistematizacién de toc
la informacion recogida. Este proceso ha supuesto ya un tiempo largo de dos cursos, debido :

— la cantidad de material registrado.

— continuas negociaciones y tomas de posicion.

— falta de disponibilidad y abandonos por parte de algunos miembros del grupo.

A continuacion, explicaremos cémo se han desarrollado las sesiones de recogida d
informacién y las observaciones. En segundo término, presentaremos las primeras consideracione
acerca de lo que ha supuesto esta fase de observacién en laformacién del profesor, en funcié
de los primeros andlisis descriptivos realizados.

Desarrollo de la observacion (dimensiones, instrumentos...)

A partir de nuestros encuentros, delimitamos conjuntamente unas dimensiones esenciale
atenerencuentaalahorade llevar a cabo la observacién. Podemos situarlas en distintos niveles
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* A nivel del aula, nos parecieron fundamentales tres dimensiones, entendiendo que se
trata de aspectos imbricados y en interaccién como un todo:

— la metodologia did4ctica que utiliza el profesor;

— el grupo-clase y la dindmica que se genera y

— el perfil del profesor.

* A nivel del profesor, otras tres dimensiones aparecen como importantes:

— su nivel y modalidad de implicacién en el proyecto;

—  formacién e informacién que le aporta el proceso de investigacién-accion a nivel
personal (desarrollo delespiritu critico, de observacion, sistematizacién, capacidad
de anilisis, cambios de actitudes, ...) (Bartolomé, 1992);

— e incidencia que la formacién que genera este proceso tiene a nivel profesional
y personal.

Estas grandes dimensiones, se desglosan en otras més sencillas, que a su vez forman un
todo interrelacionado al interior de cada bloque o dimensién.

Para la recogida de informacion acerca de estos aspectos, se plantea la utilizacion de
instrumentos, que permitan obtener unainformacién esencialmente cualitativa (Taylory Bodgan,
1986). La utilizacién del diario, se considera un instrumento esencial (Lourau, 1988). L.os
instrumentos utilizados son, fundamentalmente:

. Diario de los observadores, profesores de adultos y miembros de la Universidad.

. Diario del profesor “observado”.

. Grabaciones en video y audio.

Larecogida de la informacién, asi como el anélisis, se llevan a cabo utilizando la trian-
gulacién (Pourtois y Desmet, 1988):
. Triangulacién de instrumentos (diarios, grabaciones, ...).
. Triangulacién de observadores (cuatro observadores por aula --dos profesores de
adultos y dos miembros del equipo de la universidad— y el profesor del aula
correspondiente).

Desarrollo de las sesiones de grupo

Desde el primer momento del planteamiento del proyecto, se haido llevando un trabajo
de negociacidn, aclaracién y delimitacién de compromisos y responsabilidades a través de
encuentros periddicos y continuos del grupo. Sinello no hubiera sido posible formularel presente
proyecto, tomar decisiones sobre las fases del mismo y delimitar las dimensiones a observar
asf como los instrumentos y técnicas a utilizar.

En este sentido, el trabajo se ha llevado a cabo del siguiente modo:

—  En un primer momento, se ha ido llevando el disefio, negociacién y redaccién

del proyecto.

—  En un segundo momento, aun sin dejar la negociacién y el reajuste del proyecto,

sehanidollevando a cabo sistemdticay alternativamente, las sesiones de observacion,
con las sesiones de reflexién y formacién de todo el grupo, con las sesiones del equipo
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de direccion del proyecto (sesion del equipo de direccidn, sesidn del grupo, sesi
de observacion), realizdndose asi un total de:

. 15 sesiones de observacion en total en las dos aulas de Educacion de A dultc
. 15 sesiones de todo el grupo completo.
. 16 sesiones del equipo de direccién.

Las sesiones del equipo de direccién han tenido como misidn estructurar, disefiar,redact
el proyecto, organizar la observacién, los materiales necesarios para formar a los profesor
como investigadores (observacidn, andlisis ...), etc.

Las sesiones del grupo completo, como ya se ha dicho, tenfan como finalidad:

—  Por un lado, la negociacidn de todos y cada uno de los pasos a dar, asi como de 1

decisiones a tomar.

— Por otro, la formacidn de los profesores para la observacidn, la transcripcion «

materiales, el andlisis, etc., a través de las explicaciones, orientaciones, aclaracion
y lecturas pertinentes.

Estas sesiones también comprendian lareflexién y el balance del trabajo, laestructuracic
y la reorganizacion del mismo en determinados momentos,

A pesar de nuestras previsiones iniciales, durante el primer curso s6lo nos dio tiempo
la recogida y transcripcién de la informacién (y a la formacidn en estas dos dimensiones),
en los dos cursos siguientes nos iniciamos en la tarea de andlisis de contenido, que estamc
sistematizando y profundizando actualmente. En el apartado siguiente, intentamos reflexion:
sobre los condicionantes que justifican este «retraso» en nuestros planes.

Reflexiones acerca del “retraso”

En este apartado, nos proponemos que el lector simplemente tome conciencia del esfuerz
y sacrificio que supone para el profesor llevar un trabajo de formacién desde la investigacidr
accion. Asi, s6loen loquerespecta al material generado porel grupo hasta el momento, traducid
a nimeros, puede superar ampliamente los 2.000 folios, cada uno de los cuales ha supuest
un proceso de elaboracidn/redaccion, transcripcién a maquina u ordenador y fotocopiado (a:
como, por supuesto, su lectura y andlisis).

Todo ello implica un niimero desorbitado de horas de trabajo, teniendo en cuenta tant
el tiempo dedicado a la observacién o al encuentrodel grupo, como las horas de trabajo individuz
de cada miembro del equipo (para la lectura de textos de interés, el andlisis de transcripcione:
la redaccidn de diarios, etc.).

Con estos indicadores pretendemos mostrar los altos niveles de compromiso que exig
lainvestigacidn-accion, sobre todo sitenemos en cuentael escaso apoyo querecibe el profesa
desde las instancias superiores correspondientes. Esto quiere decir que al docente se le exig
desde la administracién generar procesos de esta indole en su aula y paraello, no sélo no s
le ofrecen alternativas plausibles de formacidn, sino que no se le apoya (a través de ayuda
econdémicas o de reduccién de jornada) cuando é1 mismo busca su propia formacién. Este e
el eterno problema de la formacidn del profesorado.

Por tiltimo, resaltamos la importancia de que el profesor de adultos pueda disponer di
la colaboracion de otros profesionales que le ayuden en el proceso de sistematizacion de s
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propia préctica. En este sentido, es necesario que estos profesionales se hayan sometido a su
vez a un proceso de investigacién-accién, porque ésta sélo se aprende en la medida en que se
lleva prictica y los participantes comprometen en ella toda su realidad vital.

DESARROLLO DE LA CAPACIDAD DE OBSERVA CION

En funcién de nuestros objetivos de capacitar al profesor como investigador, nuestro proyecto
ha implicado al profesoren todasy cada una de las fases de la investigacion, de modo que participe
y tome protagonismo en todo el proceso, y se forme en estas 1ineas con una perspeciva continua,
desdeel principio al final del proyecto. De hecho, participaen las fases derecogida de informacién,
diagnéstico, andlisis de datos, sistematizacién y teorizacion, en todas y cada una de las actividades
(Ander-Egg, 1990).

Ahorabien, el disefio de un proyecto deinvestigacién-acciénrequiere de los investigadores
una flexibilizacién en la sucesién de las distintas fases, 0 mejor aiin, una capacidad de acomo-
dacién alas pautasque larealidad vaya marcando. Este hecho ha supuesto en mas deunaocasién
un posicionamiento ante los demas, lanecesidad de decidir, quitar, poner, etc. El “factorsorpresa™
ha sido tan habitual, que entender un proceso de investigacién en laaccién sin una negociacién
continua y una reestructuracion posterior, es algo que no cabe en nuestra experiencia.

Desde luego, en un primer momento, no sospechdbamos que la fase de recogida de lainfor-
macion iba a resultar tanrica y fructifera, y erainsospechable el quenosllevaratodoun curso
escolar. La cantidad de instrumentos de recogida de datos utilizados para conseguiruna mayor
triangulaciény validez cientifica, y laampliacién de las sesiones de observaciénen el aulapara
conseguir una mayor comprensiéndela situaciéneducativa y una mayor saturacién, ha significado
un voluminoso material lleno de datos interesantes que requieren un minucioso andlisis.

Pero mds importante atin es ver cémo esta fase de recogida de lainformacién ha supuesto
paralos profesores implicados en el proyectoy paralos miembrosdel equipo de direccién, un
primer periodo o nivel de formaciénbdsico e importante, tanto como formacién investigadora,
como formacién personal y profesional.

Laobservaciénexige del investigador varias capacidades, que pueden matizarse enfuncién
de lamayor o menorimplicacién que tenga. A través de la recogida de informacion, se pretende
que el observador implicado desarrolle una serie de objetivos de formacién:

1) Aprenderacentrarel problema sobreel que estdinvestigando. “Decidirqué observar

y recoger el méximo de informacién sobre el hecho observado” (Gonzalez Ramirez,
Colas Bravo, Lopez Gérriz, 1990:282).

2) Desarrollarlacapacidad de observacién: aprender a observar (cambiar el concepto
de “mirar” porel de “observar”) y arecoger informacién a través de notas de campo,
dandounmayorrelieve aldiariodel investigador como instrumento metodoldgico
de investigacion.

3) Desarrollar la capacidad de andlisis: a través de la observacidn, el practico puede
aprender areflexionar sobre si mismo, puede llegar a autoconocerse desde su propia
implicacidn, a teorizar sobre su practica y a desdramatizar sus angustias en el quehacer
docente diario. En definitiva, se trata de “teorizar su practica para desdramatizarse,
paraclarificarse, para poder posicionarse con més clarificacién ...” (Notas recogidas
de la transcripcién del periodo de negociacién del proyecto, Junio 1991).
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4) Desarrollarlacapacidad de transformamos a nosotros mismos: una vezreflexiona
acerca de dichas notas de observacién, el profesor puede llegar a interpretar c
mayorrealismo su préctica, distancidndose de suhabitualmodo de actuaren el au

Desarrollar este proceso de observacidn, tal y como en nuestro proyecto hasido lle vad
requiere de una condicién bésica que es la de implicacién. Esta, que ha sido diferente en 1
diversos observadores, ha producido conocimientos especificos segiin la idiosincrasia ¢
observador. ComomanifiestanR. Khon y P. Négre (1991:217), “laimplicaciénse plantea con
modo de produccién de conocimientos”.

Uno de los instrumentos bésicos utilizados, aparte de grabaciones y notas de campo, |
sido el diario (Lourau, 1988), y segin los propios observadores, ha tenido una importan
incidencia en su formacién. Asi pues, exponen:

“Respecto a la incidencia de los diarios, he de decir que los he vivido como una herramienta mi
util de reflexién sobre todo lo que acontece en el aula, me refiero a: seguimiento did4dctic
participacidn del grupo, conflictos entre los propios miembros del grupo, o de éste en relacion c«
el maestro, etc. La sisternatizacion de estos diarios da pie a la bisqueda de estrategias para super

los posibles desequilibrios™.

De la misma manera, Kemmis y McTaggart (1988) piensan que una de las exigenci:
profesionales que deben cubrir los ensefiantes es la de reflexionar sobre su préctica, formul.
planesde accién basados en esas reflexiones, poneren practicaesos planes de accién y manten
registros que le ayuden a valorar sus practicas.

Observacion en la practica

Cuando nos metemos en un aula de Educacion de Adultos y se nos plantea la necesida
de observar lo que en ella tiene lugar, son muchas las cuestiones que acuden a nuestra ment

—  ¢{Quétengo que observar? ;En qué he de fijarme?

— (Cémo?

—  (Seré capaz de captar esa realidad sin haber tenido experiencia previa en 1
observacién?

—  ;Sobre qué y cémo tomo las notas de lo que observo?

Este aprendizaje en el dominio de técnicas de observacion y en laredaccién de un diari
de campo no se produce hasta que el docente no lo lleva a la practica, probando por si mism
y desarrollando a partir de su experiencia, sus propios métodos.

Esto quiere decirque, a medida que vamos observando lo que ocurreen nuestra aula, vamo
aprendiendo a observary a registrar lo observado al mismo tiempo que nuestra personalidad
nuestras caracteristicas personales se dejan sentirenla medida en que lollevamosa cabo (Anguers
1989). En este sentido, vamos personalizando nuestraobservacion, que, por otrolado, se enriquec

Notas tomadas de las reflexiones de uno de los profesores participantes del proyecto de formacién del profesorad
de adultos, o. c., Octubre, 1992.



La observacion en el proceso de formacién del profesorado de educacicén de adultos ... 217

connuestras experiencias anteriores, que nos llevan afijamos mas detenidamente en determinados
aspectos de la dindmica en el aula. Nuestra observacién est4 mediatizada por nuestra forma
deverlascosas y por nuestra implicacién. Quiz4s seainevitable el hecho de mediatizarla obser-
vacion a partir de las subjetividades de cada uno de los investigadores (Khon, 1982; Anguera,
1989), pero la contrastacién entre los estilos particulares de percepcién de los hechos de cada
uno de ellos enriquece la interpretacion que se haga de la realidad (intersubjetividad).

En un proceso de observacién que se desarrolla progresivamente en el tiempo, a menudo
comprobamos que conforme vamos observando unarealidad e integrdndonos en ella, seagudiza
nuestra capacidad de observacién. Es decir, nos hacemos sensibles a multitud de aspectos que
en principio nos pasan desapercibidos. Con ello, no s6lo gana en riqueza nuestro trabajo, sino
también nosotros mismos, pues empezamos a tener una sensibilidad e intuicién especial ante
los problemas y circunstancias que presenta el grupo en el que observamos.

Esto es muy importante porque es necesario que el docente, si quiere dinamizar su grupo,
sea sensible ante los problemas que éste manifiesta. Pues el primer paso para cambiar dichas
situaciones problematicas es TOMAR CONCIENCIA de ellas, hecho que no es posible si no
existe unaobservacién continuada y procesual. A partirde latomade concienciadelos problemas,
es posible disefiar y poner en practica estrategias de solucién a los mismos.

Por tanto, la observacion participante del grupo en el que estd implicado el educador de
adultos, es uno de los requisitos previos para que éste se forme en la linea de procesos de
investigacién-accién. Como hemos visto, llevada a cabo de un modo continuo y procesual, nos
permitedetectar y diagnosticar los problemas, tomar conciencia de ellos, y proponer alternativas
y realizar un seguimiento de las mismas.

Acompanamiento del observador externo en el proceso d e maduracion
y autoanalisis del profesor

Creemos junto con Carr y Kemmis (1988), que la finalidad dltima de este proceso de
formaci6n es conseguir una mayor autonomia del profesor. Aprender a autoobservarse, a analizar
su propia préctica, le hace sermdas consciente de su situacién profesional y personal, y ledispone
con mas facilidad a plantear por si mismo mejoras en su aula, y a evaluarlas con mayor
distanciamiento.

“El observar y escribir da pautas de conductas para el dia siguiente, Ayuda a dar més cohesion

ala clase. Es un apoyo™™.

Serd posible que los profesores lleguen a dominar estas técnicas de reflexién por s mismos.
Ahora bien, en nuestro caso, este hecho ha sido posible gracias a una orientacién permanente
de los investigadores externos, unido al apoyo solidario de todo el grupo de participantes, que
informan y asesoran en este devenir. Es decir, “... todos aprenden de todos, y cadauno ensefia
a los demads lo que sabe...” (AA.VV., 1991:3). Se trata pues de ayudarles en este proceso de
maduracién, de modo que afronten con claridad sus angustias y dificultades, y vuelvan a creer
en si mismos. Estas angustias se ven reflejadas en estas declaraciones de los profesores:

8 Notas tomadas de las reflexiones del profesor en sesiones de formacién en el proyecto de formacion del
profesorado de adultos, o. c., Octubre, 1992.
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“Al principio supuso un cambio en mis sentimientos; de momento pasé a ser un miembro de
seminario en el cual se realizaban observaciones, a ser el objeto de la observacion. (...) Pas€ a ten
una mezcla de alegria por realizarlo, con un miedo espantoso por ser observada en mis sesion
de clase. (...) Esta incertidumbre ante lo desconocido, de miedo a mostrarme en mi propio 4mbi
de desarrollo de lasclases... (...) ;Estaremos dando una imagen falsa? ; Lo haré bien? ;Qué opini¢
tendrén de mi forma de trabajo? ; Cémo quedaré mi perfil de educadora de adultos?"”’.

Por esta necesidad de ayuda en el reposicionamiento profesional del profesor, es por:
que se establece un paralelismo en el disefio de lainvestigacion entre:
a) Laobservacién del profesor implicado en su propia préctica.
b) La observacién del investigador externo, implicado directamente en el aul
participando desde dentro en todo el proceso de observacién, aunque con un mayt¢
e inevitable distanciamiento (Elliott, 1990).

Este acompaifiamiento delinvestigador externo hard que el profesor observadoy autoobse
vador viva con menor dramatismo el proceso de autoandlisis que conlleva nuesto proyect
de investigacidn-accién. Es significativa la siguiente declaracién de uno de los profesores €
la sesiones previas de negociacién:

“Me parece importante tener unaconexiénconalguien con experiencia y con informacion suficien
que pueda ayudar al propio grupo a construir”.

Efectivamente, esta conexién entre los dos tipos de observadores ha tenido un resultad

satisfactorio:

1) A nivel metodolégico, ha significado una mayor posibilidad de contrastacié:
triangulacién y validez consensual (Goetz y Lecompte, 1988),

2) A nivel del profesorado, ha significado un grado de informacién adicional
complementaria a su propia autoobservacioén, lo que le lleva a un conocimiento d
si mismo més amplio y desde otro punto de vista.

3) A nivel de los observadores participantes de la Universidad, ha significado u
“aterrizaje” en la realidad de la Educacién de Adultos y una mayor comprensio
de su problemética especifica.

Este acompaiiamiento entre observadores ha ocasionado una interaccién horizontal
solidaria. Por un lado, ha permitido que el profesorhayavivido su andlisis critico y su cuestio
namiento profesional sin dramatismo y sin fuertes crisis, desvaneciéndose el tipico miedo inicie
a ser observado, analizado y criticado, gracias a un estado de confianza y respeto mutuo.

® Notas tomadas de las reflexiones de los profesores en sesiones de formacioén en el proyecto formacién de

profesorado de adultos, o. c., Octubre, 1992.
g Transcripcién de las sesiones de negociacién del proyecto de formacion del profesorado de adultos, o. ¢
Septiembre, 1991.
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“Todos estos interrogantes, dudas y miedos se fueron transformando enel transcurso del seminario
por més seguridad y confianza cuantomés avanz4bamos en €l conocimientoy desarrollodel proyecto.
Lainestabilidad del principio se volvié en unaseguridad por 1aimplicacién que suponia el trabajo™!!,

Por otro lado, el observador externo ha ido comprendiendo a lo largo de la fase de
recogida de datos la dificultad que entrafia la Educacién de Adultos y seha acercado al profesor
y a sus alumnos.

“ Conforme nos hemos integrado enladindmica de la clase, hemos comprendido ciertas cosas (...).
El mero hecho del café, que parecia algonovedoso (...),ahoraresulta acorde con el climade cordialidad
y confianza de la clase, y parece totalmente necesario.

También observamos cémo cambia el niimero de personas asistentes por cualquier motivo
(un entierro) (...)

Todo esto dificulta la formacién del adulto, (...). Es por tanto un engranaje muy complejo,
enelqueinciden variables sociales y culturales muy fuertes. En este sentido, el trabajo del profesor
de Adultos adquiere un nivel muy alto de sintesis e interconjuncién de variables”'?,

Podemos, por tanto, concluir que en este proceso de formacién se han producido distintos
periodos en las actitudes de las personas observadas dada la presencia de observadores externos
en el aula:

1) De cierto nerviosismo, mds agudizado en el maestro que en los alumnos.

2) De relativa normalidad en el profesor y completa normalidad en los alumnos.

3) De integracidn, que origina la confidencia entre los observadores y el profesor, y

el compaiierismo entre los observadores y los alumnos.

CONSECUENCIAS DEL PROYECTO DE INNOVACION E
INVESTIGACION. FORMA CION PROFESIONAL Y VIVENCIAL

Traspaso de la formacion al contexto vivencial

Paralelamente, se produce otro hecho que, en cierto modo, deriva de todo lo anterior. Nos
referimos a que cuando se trabaja desde una linea educativa comprometida con la prictica y
con el cambio de 1a misma, cuando se trabaja observando y reflexionando criticamente sobre
dicha prictica, se adquieren ademds de las habilidades ya comentadas, determinadas actitudes
que salen fuera del lugar donde uno realiza su trabajo.

“Para mf laexperiencia estd incidiendo en muchos aspectos de mi vida. No solamente enel trabajo,
sinotambién en misrelaciones con mi pareja, con mis amigos, con mi familia y mientornoambiental
(...). Mi forma de entender la vida no es la de verla pasar y pasar por ella, sino la de vivirla
participando, cambjando y transformando realidades, que aparentemente eran inamovibles (...).

11 Notas tomadas de las reflexiones de los profesores en las sesiones de formacién del proyecto de formacion del
profesorado de adultos, o. c., Octubre, 1992.
12 piario de un investigador externo del proyecto de formacién del profesorado de adultos, o. c. Enero, 1992.



220 L Lopez, M. Vargas, T. Padilla, D. Martin, R. Bosch, N. Gutiérre

Para mi la implicacién supone un estar siempre “al acecho de todo”, en el terreno familiar, en ¢
laboral, en el ambiental. Participar activamente en todas aquellas cosas en las que ti puedes actuar™"

Los educadores de adultos que comienzan su formacién en estas lineas van viendo cému
el cambio que se produce enellos rebasa larealidad concreta de suaula y “contagia” otras esfera
de suvidasocial. Estehecho se produce en todos aquellos profesionales que comienzan a vivencia
los procesos de investigacién-accién, como constatamos en otras experiencias anteriores:

“Digamos que el serhumano se «contagia» de investigacién-accién, y hace de éstauncompromist
para con sus amigos, su pareja e incluso para consigo mismo. (...) Si antes no éramos capaces di
efectuar una autocritica con respecto a nuestro pensamiento distorsionado, ahora abordamos es:
tarea, pues hemos descubierto que la investigacidn-accién puede ayudamos a comprender mejo
nuestras situaciones de vida personal y a transformarlas en la bisqueda de la mejora”™,

De este modo, el cuestionamiento que hacen de su practica se convierte en ur
cuestionamiento de todo lo que les rodea: sus relaciones familiares, personales, en el barrio
etc. El educador de adultos se implicaré progresivamente en el cambio de todas aquellas realidades
que sus, cada vez mds, sensibles capacidades de observacién y cuestionamiento irdn poniendc
de manifiesto.

Traspaso al contexto del aula

Cuando el profesor hacomenzado a sensibilizarse ante todas las circunstancias personales
que le rodean y hace de esa formacién algo intimo, algo que “flota” en la globalidad de su
personalidad, es capazde captartodo lo que sucedeen suaulacon mayorrealidad. Se cuestiona
todo lo que ocurre, reflexiona lo que observa y busca el momento adecuado para actuar, para
interveniren ladindmicadel grupo clase. Estareflexion continualleva al profesor acomprender
mejor las circunstancias de vida de los alumnos y a conocerlos con mayor profundidad.

“Toda reforma de la educacién pasa por una reforma de los educadores (...). Conocerse mejor al
mismo tiempo que conocer al alumno es indispensable para el educador”?®.

Podemos decir que existe, por tanto, una transformacién no sélo a nivel personal, sino
también a nivel de docencia, y esto se traspasa a los propios alumnos, reflejdndose en el
comportamiento de los mismos. Digamos que el profesor transmite aquello que es, y sihahabido
en €l una transformacion, ésta es captada por los alumnos.

“Yo he tenidoun grupo este afio en el que he intentado, a lo mejorsin darme cuenta, waspasar todo
loque estaba aprendiendo aqui (...). Entonces ha salido un grupo que es una maravilla, un grupo

13 Diario de observacién del profesor del aula del proyecto de formacién del profesorado de adultos, o. c. Centro de
Aznalcdzar, 2° trimestre, curso 1991-92.

14 MART iN, M. D., PADILLA, M. T. y REBOLLO, M. A. (1991) El modelo de investigacién-accién como
propuesta de andlisis del proceso de formacién-participacion de una escuela de padres en II Congreso de
Investigacién Educativa de Estudiantes, (Universidad de Sevilla), p. 30.

15 MOLL, J. (1989) La pédagogie psychanalytigue, P. 150, (Genéve, Dunod).
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muy abierto y armonioso, (...). Ellos se han ayudado y aceptado ... (...). Yo creo que lo que les he
traspasado sobre todo es lareflexién continuasobre lo que estgbamos haciendo (...). Y seha creado
también un clima de mucha confianza (...). Yo creo que esa cuestién de que la gente sabe
continuamente lo que estamos haciendo, eso, crea mucha confianza Como eso estaba confirmado
en mi, se ha traspasado™®.

De tal manera, si el profesor analiza continuamente su practicadocente, el alumno quiere
ahora saber por qué se hacen las cosas, qué finalidad tienen ... en una palabra, se hacen més
criticos, mds auténomos, mds reflexivos ...

Retomar antiguas inquietudes

Lasiguiente cita nos sugiere el grado de reposicionamiento que puede suponer la Inves-
tigacién-A ccién como modelo de formacién del profesorado ...

“Hasupuesto (...) unretomar. Yorecuerdo que en nuestros primeros afios de inquietud (...) no habfa
unametodologia perfecta, pero todosintentdbamos (...). Ahora (...) es elmédulo, (...). Hay gente que ha
estado siempre (...) buscando una metodologia més nueva, (...). Hallegadoun momento(...) de estacio-
namiento (...). Pero, claro, ami me hasupuestoesto (este proyecto) levantarme de este estancamiento.
(...) Esta formacién me hahechoa mi volverarevivir ese estado deinquietud(...). Ahora nos estamos
dando cuenta de lo que supone hacerinvestigacién-accién. Esa palabranos suenadesde hace diez
afios, y en realidad nosotros antes lo estdbamos haciendo, pero siempre a medias tintas™"’.

Para el profesorimplicado en un proyecto de investigacién-accién, le supone una toma
de conciencia de todoslos aspectos que justifican, influyen y determinan sus actos educativos.
El hecho de observar su préctica, analizarla y criticarla, le hace recuperar mayor confianza en
si mismo, comprobar que su estilo docente obedece no a un trabajo improvisado, intuitivo, o,
como en algiin momento se manifiesta, a una mezcla de modas sin pies ni cabeza. Esa sensacién
deinseguridad, de hacer un trabajo poco estructurado, ha ocasionadoen el profesorde Educacién
de Adultos unaactitud de estancamientodurante algunos afios, perdiendo la alegr ia, 1a creasividad,
la exploracién didéctica de los origenes. Este proyecto de investigacién supone una vuelta a
aquel estado de inquietud, pero con el soporte cientifico de un trabajo més reflexivo y critico,
fruto de un aprendizaje basado en la capacidad de observar y analizar.
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