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English Version: Precarity and gender: the trajectory of portuguese women towards a new class in training.

A partir das caracteristicas apontadas por Standing para definir o conceito de precariado, esta investigagédo foca-se no caso
particular de mulheres portuguesas diplomadas, que acreditaram que o ensino superior lhes permitiria ter uma carreira e uma
trajectdria segura de trabalho. Os dados foram recolhidos através de entrevistas semiestruturadas, analisados de acordo com
as técnicas de analise de conteudo, e codificadas com o auxilio do software Atlas/Tl. Os resultados evidenciam como estas
experiéncias profissionais estdo na base de sentimentos associados a frustragdo de estatuto, auséncia de perspectivas
seguras de futuro e por uma maior vulnerabilidade as armadilhas da precariedade.
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Abstract: Based on the characteristics pointed out by Standing to define the concept of precariat, this research focuses on the specific case of
Portuguese women graduates, who believed that higher education would allow them to have a career and a safe career path. Data were collected
through semi-structured interviews, analyzed according to the techniques of content analysis, and coded with the aid of Atlas / Tl software. The results
show how these professional experiences are based on feelings associated with status frustration, lack of secure future prospects, and greater
vulnerability to precariousness traps.
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1. INTRODUGAO

Este projecto partia da hipétese langada por Standing segundo a qual o entrecruzamento das politicas neoliberais com a globalizagdo 2018
econdmica criou as condigdes para o aparecimento de uma nova estrutura de classes, onde se inclui aquela que o autor designa de n3g
“precariado”. Esta “classe” caracteriza-se por novos tipos de relagdes, cada vez mais instaveis, de produgao, de distribuigédo e de

relagdes com o Estado.

O precariado apresenta ao nivel destas relagdes algo que parece ser Unico na histéria: trata-se da primeira classe em que a regra é possuir um nivel
de qualificagdes (competéncias e habilidades) superior ao tipo de trabalho que desempenha ou pode aspirar a desempenhar (Standing, 2013a; 2014c),
com uma forte penalizagdo das mulheres que, através da readaptagao das dindmicas de desigualdade, assumem agora, por todo o mundo, o lugar de
“trabalhador ideal”.

Depois de geragdes de esforgo para integrar a igualdade da mulher no trabalho assalariado, assistimos a uma restruturagéo do trabalho que o tem
aproximado das caracteristicas atribuidas no passado aos trabalhos femininos, ou realizados exclusivamente por mulheres: vulnerabilidade, tempos de
trabalho remunerado e ndo remunerado, salarios mais baixos e sem respeito pelos horarios laborais (Standing, 1999; Oksala, 2013; Morini & Bergas,
2014).

Tal como explica Judith Revel no prefacio a obra de Morini & Bergas (2014), a feminizagdo do trabalho, neste sentido, ndo é somente o nome que
indica a entrada massiva das mulheres no mercado de trabalho é também e, sobretudo, a extensdo assustadora das condi¢cdes de exploragéo e
sujeicdo, que historicamente pertencem as mulheres, alargada a toda a esfera de producgéo. E neste contexto a mulher vé-se agora exposta a uma
“dupla pena” — como uma subfigura empurrada para as margens da sua propria condigdo (Morini & Bergas, 2014).

A opgéao pelo estudo deste grupo pretende trazer a discussdo a premissa comummente aceite de que a modernizagao do estatuto social, laboral e
educativo da mulher &, por si s6, um critério de desenvolvimento dos paises. Se por um lado as mulheres estdo em maior nimero no ensino superior
desde meados dos anos 80 (Ferreira, 1998), por outro, os dados nacionais mais recentes disponiveis [1], relativos a 2015, mostram que a diferenga
salarial entre homens e mulheres persiste, sendo de 16,7% na remuneragéo média mensal de e de 19,9% no ganho médio mensal (que contém outras
componentes do salario, tais como compensagédo por trabalho suplementar, prémios e outros beneficios, geralmente de caracter discricionario), ambos
em desfavor das mulheres. Esta diferenga aumenta a medida que aumenta o nivel de qualificagéo, sendo particularmente elevado entre os quadros
superiores, onde a remuneragdo média mensal de base das mulheres representava 73,6% da remuneragéo dos homens, enquanto o ganho
representava 72,1% face a média dos homens (CITE, 2015).

A partir das caracteristicas apontadas por Standing para definir o conceito de precariado, esta investigacéo debruca-se sobre um dos aspectos
distintivos desta “classe em formagao”: as relagdes de produgao, especificamente no caso particular de mulheres diplomadas em Portugal, que
acreditaram que o ensino superior lhes permitiria ter uma carreira e uma trajectéria segura de trabalho. A tese de Standing (2013a; 2014a; 2014c)
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assenta na hipétese de que a consciéncia da contradigdo existente entre o trabalho executado e a capacidade de trabalho (labour power), provocada
pela falta de oportunidade para definir e manter sob controlo narrativas ou trajectérias pessoais de trabalho, parece criar um sentimento de dissonancia
de estatuto social, ditando vivéncias marcadas pela alienagao, frustracédo de estatuto e de privagéo em relagéo ao futuro e maior vulnerabilidade as
armadilhas da precariedade (Ornelas, Matos, Machado & Mesquita, 2017).

2. 0 NEOLIBERALISMO ENQUANTO PROMESSA DE EMANCIPAGAO DA MULHER

A era da globalizagao refere-se a uma série complexa de eventos com inicio nos anos 1970 que reune uma multiplicidade de mudangas nos contornos
da economia, da politica e da vida social. (e.g. Bauman, 1998; Giddens, 1999; Beck, 2000; Hardt & Negri, 2000)

De acordo com Eisenstein (2005), a profunda reestruturagao da economia dos EUA e do mundo, desde 1970, corresponde a ascensdo do movimento
das mulheres durante o mesmo periodo e revela o uso de algumas ideologias e praticas deste movimento em favor do capitalismo. Em particular, o
declinio do ordenado familia e a abolicdo do Estado Social, o uso do microcrédito e do trabalho feminino nas zonas de processamento de exportagdo
nos paises em “via de desenvolvimento”, podem encontrar fundamento nas ideias feministas. De fato, a critica ao predominio de uma economia
estatizada, androcéntrica, dirigista e nacionalista, feita pela segunda vaga de feminismos, coincidiu com a critica que os idedlogos do neoliberalismo da
Escola de Chicago (bem como as tendéncias neoliberais europeias) dirigiam a intervencédo do Estado na economia. Estas ideologias criticavam
igualmente a excessiva regulagdo, as estreitas fronteiras dos nacionalismos, face as possibilidades oferecidas pela livre circulagédo do capital e pelo
livre funcionamento dos mercados (Fraser, 2009).

Contudo, como realgam Fraser (2009) e Eisenstein (2009), a medida que as reivindicagdes da segunda vaga de feminismo se encontram e coincidem
com as ideologias neoliberais, a contradigédo instala-se no mundo laboral. A crescente presséo pela “competitividade”, com a correspondente
desregulacéo do trabalho — em favor, sempre, da mao-de-obra barata, criaram condigdes para o surgimento de uma estrutura de classes mais
fragmentada, onde Standing inclui o precariado: “N&o é a classe média esmagada, nem uma classe inferior, nem a classe mais baixa da classe
trabalhadora” (2014a:18).

A feminizagao do trabalho surge, assim, como um duplo movimento, a entrada massiva das mulheres no mercado de trabalho, mas também e
sobretudo, a extensdo assustadora das condi¢des de exploragéo e sujeicdo, que historicamente pertencem as mulheres, alargada a toda a esfera de
produgao, possiveis pela introdugdo de uma série de prerrogativas da gestéo sobre a organizagéo e as condigdes de trabalho, proprias das politicas
neoliberais (Standing, 1999; Oksala, 2013; Morini & Bergas, 2014).

Exatamente porque o trabalho das mulheres é um recurso central para o capital global (Acker, 2004), e porque a condigao histérica das mulheres
tornou-se a medida de exploracéo de todas as pessoas (Morini & Bergas, 2014), também néo é possivel falar de globalizacdo sem ter em conta o
duplo sentido da “feminizacéo” do trabalho e o surgimento do precariado.

3. FRAGMENTAGAO DA ESTRUTURA DE CLASSES E O SURGIMENTO DO PRECARIADO

Standing (2013a; 2014e) assenta a sua argumentagado em defesa do conceito do precariado, enquanto classe, numa defini¢cdo tridimensional de
relagdes: relagdes especificas de produgao, relagdes especificas de distribuicdo (fontes de rendimento) e relagdes especificas com o Estado. Esta
combinagéo produz uma consciéncia distinta das reformas e politicas sociais desejaveis. Note-se que a inclusdo explicita das relagdes com o Estado,
como um dos aspectos distintivos da definicdo de classe, é bastante significativa, chamando a atengéo para a crescente marginalizagado de muitas
pessoas em relacéo aos direitos normalmente associados a cidadania.

Em primeiro lugar, tem-se a dimensao das relagdes de producéo. Estas sdo, sobretudo, caracterizadas por uma precarizagéo existencial, ja que o
trabalho inseguro, os contratos a termo e a constante alternancia entre estar empregado e estar desempregado, conduzem também a uma
precarizacdo das outras dimensdes da vida. (Standing, 2014d; 2014e). Os tragos que caracterizam esta relagédo sao:

1. Auséncia de uma identidade ou narrativa ocupacional — A flexibilidade n&o se verifica apenas no vinculo laboral, concretiza-se também na
categoria profissional e, muitas vezes também, no contetido funcional. O precariado experiencia tanto a inseguranga de emprego, como a
inseguranga profissional. Esta situacéo é fonte de frustragao, alienacédo, ansiedade e anomia (Standing, 2014d; 2014e).

2. Falta de controlo sobre o tempo (fenémeno do tempo servicializado) — Mais do que o trabalho precario em si (que sempre existiu), o precariado
vé-se forgado a fazer uma elevada quantidade de trabalho que nédo é reconhecido como trabalho, nem pago como tal (work-for-labour). Deve
estar sempre disponivel para o trabalho, pronto para provar que quer trabalhar e, ainda, estar preparado para aceitar novos tipos de empregos.
Esta perda de controlo sobre o tempo tende a gerar uma mente precarizada, que manifesta cansacgo, stress, frustragéo e incapacidade de
priorizar e agir coerentemente. (Standing, 2014d; 2014e).

3. Excesso de habilitagdes — Primeiro grupo de trabalhadores/as para o qual a regra é possuir um nivel de habilitagdes superior ao tipo de trabalho
que poderao aspirar ou que poderdo ver-se obrigados a desempenhar. Esta circunstancia provoca um sentimento de frustragéo de estatuto e
formas de alienagao profundamente estruturais. (Standing, 2014d; 2014e).

4. Desprendimento psicoldgico do trabalho — Uma vez que as relagdes laborais sdo intermitentes ou implicam um vinculo instrumental, o precariado
ndo desenvolve uma falsa consciéncia profissional (Standing, 2014d; 2014e).

Em segundo lugar, estdo as relagdes de distribuicdo. O rendimento do precariado estd concentrado no rendimento do trabalho, sobretudo nos
ordenados em dinheiro. A sua situagéo flexivel ndo lhes permite contar com a maioria dos beneficios dados pelas empresas a trabalhadores com
carreira e, muitas vezes, também n&o chegam a reunir requisitos, como o tempo de descontos, ou a passar com sucesso na prova de condi¢éo de
recursos para ter acesso aos apoios do Estado. Esta realidade transforma os membros do precariado em suplicantes, dependentes de decisdes
discricionarias de outros para sobreviver. Os aspectos desta relagédo séo:

1. Incerteza — A exclusiva dependéncia do salario em dinheiro provoca uma incerteza econdémica crénica. (Standing, 2014d; 2014e). Esta incerteza
nao pode ser confundida com nogéo de risco. Em economia, uma distingdo classica entre risco e incerteza é a proposta por Frank Knight, na sua
obra Risk, Uncertainty, and Profit (1964, pp. 22-48). O risco é considerado como uma probabilidade mensuravel, a incerteza é definida como
uma situagdo expressa por valores indeterminados e nao quantificaveis, isto &, refere-se a uma situagdo de “probabilidade numericamente
imensuravel”.

2. Declinio da mobilidade social — Desde o inicio da era da globalizag&do, na maior parte da Europa e América do Norte, a mobilidade social
diminuiu, juntamente com a crescente desigualdade de rendimento (Blanden, Gregg and Machin, 2005; Sawhill, 2008; OECD, 2010; Standing,
2013a, 2014d, 2014e).
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Em terceiro lugar, estdo as relagdes com o Estado. A presséo exercida por todos os aspectos anteriormente descritos, fortemente impulsionados pelos
processos de globalizagéo do trabalho, esta a provocar uma erosao sistematica nos direitos de cidadania historicamente consagrados: civis, culturais,
politicos, sociais e econédmicos. Esta realidade transforma muitas pessoas que vivem no precariado em subcidadédos [denizen] (Standing, 2014d;
2014e).

A conjugagéo entre os mercados de trabalho flexiveis e o funcionamento do sistema de segurancga social contribui para o Gltimo aspecto que
caracteriza o precariado: as armadilhas da precariedade e da pobreza. Estas armadilhas sdo causadas pela impossibilidade de contrabalangar os
custos/beneficios da aceitagao de qualquer emprego (Standing, 2014e).

4. METODOLOGIA

Este trabalho tem um caracter exploratério, até pelo facto de fazer uso de uma variagédo conceptual (ndo confundir “termo” e “conceito”) que acrescenta
novos tracos ao conceito de “precariado” tal como cunhado por Castel e Bourdieu, nos anos 80. Tal como, os usos “precariedade” e “precarizagao”,
tém servido sobretudo para descrever determinadas condigdes laborais, ou ainda para discutir formas de auto-exclusdo, muito tipico nos discursos
neoliberais, para explicar as vivéncias daqueles que séo incapazes de “vencer” na sociedade. Do ponto de vista metodoldgico, a nossa abordagem
justifica-se pela necessidade de “desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, com vista na formulagdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores” (Gil, 1989, pp. 44-45).

Neste trabalho foi escolhida a abordagem qualitativa tendo em vista a sua relagédo com “o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizagdo de variaveis” (Minayo, 1994, p. 22). Assim, a modalidade adoptada para esta investigagao foi, de acordo com a tipologia proposta
por Merriam (1998), o estudo qualitativo basico ou genérico, de forma a possibilitar a descricdo das perspetivas e visdes de mundo das pessoas
envolvidas (Mesquita, Sousa, Martins & Matos, 2014; Mesquita & Matos, 2014).

Como critério de insergdo foram seleccionadas mulheres diplomadas que se encontram em situagao profissional precaria. Todas as respondentes
tinham a expectativa que o ensino superior Ilhes proporcionaria uma carreira na sua area de especialidade. Todas a excepgdo da mais nova, ja tiveram
experiéncias de trabalho nas suas areas de formagéo académica, mas nenhuma conseguiu até ao momento, que isso se traduzisse em seguranga,
quer financeira, quer profissional. A identificagdo de potenciais respondentes iniciou-se a partir do critério de acessibilidade e continuou com a
estratégia “bola-de-neve”, na qual uma participante apontou outras que possuissem caracteristicas de interesse na investigagcdo. Este método é util no
acesso a populagdes dificeis de identificar (Bogdan & Biklen, 1994). Importa realcar que houve alguma dificuldade em conseguir voluntarias para este
estudo. Algumas mulheres nesta situagdo revelaram receio de serem identificadas, sobretudo pela entidade patronal, percebendo-se ainda alguma
vergonha social pela situagéo vivida.

A tabela 1 esquematiza a informacéo considerada importante para contextualizar a trajectoria profissional e pessoal de cada entrevistada. Para
preservar o anonimato das entrevistadas, as suas comunicagdes sdo assinaladas com a letra “E”, seguida pelo nimero que corresponde a ordem pela
qual a entrevista foi realizada, de acordo com a tabela 1.

Tabela 1

Perfil das entrevistadas

Entrevistas Idade Nivel académico Ocupacéo / profisséo ESt:ﬁjﬁO‘;M” Residéncia
E1 47 Pés Doutoramento Bolsei!’a FCT Casado c/ filhos Lisboa
/Investigadora
E2 43 Licenciatura Técnica de seguros Solteira s/ filhos Lisboa
E3 35 Licenciatura Estagiaria Solteira s/ filhos Coimbra
E4 33 Mestrado Técnica administrativa Casada s/ filhos Faro
: : Advogada oficiosa e z : 2

ES 41 Licenciatura operadora Vodafone Solteira s/filhos Lishoa
E6 24 Mestrado (em curso) Empregada de Balc&o Solteira s/filhos Coimbra

Fonte: Autores, 2017.

A recolha de dados foi realizada por meio de entrevistas individuais semiestruturadas a mulheres diplomadas que se encontram em situagédo
profissional precaria, convidando-as a fazer uma descrigdo das suas percepcdes sobre os topicos e dimensdes, seleccionadas de acordo com os
trabalhos de Standing sobre o precariado.

O protocolo da entrevista consistiu numa solicitagéo para a entrevistada fazer um pequeno resumo do seu percurso académico, bem como uma
apreciacéo sobre o reflexo desse percurso em termos profissionais (vinculos, periodos de desemprego). A partir desta primeira questao, a entrevista foi
sendo desenvolvida de modo a perceber as seguintes questdes: Como é se identificavam profissionalmente quando tal Ihe era solicitado (por exemplo
em formularios oficiais ou em respostas a anincios de emprego; Em que areas é que procuravam emprego e se aceitariam trabalhar numa area
completamente diferentes e muito abaixo das suas qualificagdes formais (se ainda ndo fosse o caso). O que pesaria / pesa nesta decisdo; Como é que
descrevem a sua relagéo com o trabalho e que factores a motivam a ir para o emprego todos os dias; Como é que fazem a gestao das suas
actividades/quais s&o; Que perspetivas tém em relagéo ao futuro; composicéo do rendimento (dependem ou ndo de outras ajudas); O que respondem
as pessoas que lhes dizem para arriscar, por exemplo com um negdécio préprio ou emigrar, ou que se calhar nao se esforga o suficiente; Sentem que
os seus direitos fundamentais estdo assegurados (civil, politico, cultural, social e econémico); Como é que descrevem a sua relagdo
(representatividade) com o Estado. Essas entrevistas duraram cerca de 30 a 40 minutos, foram conduzidas via Skype e gravadas com a concordancia
das entrevistadas.
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A analise de dados seguiu as técnicas de Andlise de Conteudo propostas por Bardin (1977), mais especificamente a andlise tematica a partir do
método categorial. As categorias estabelecidas correspondem as ja referidas por Standing, nos seus trabalhos sobre o precariado, agrupadas em
familias, de acordo com a sua contribuigdo para as consequéncias mais presentes na fracgao do precariado que é constituida por pessoas com
formagéo académica (Standing 2013a; 2014d; 2014b), conforme tabela 2.

Cada transcrigdo foi cuidadosamente lida varias vezes e foram destacados os temas emergentes, relacionados com as caracteristicas deste grupo,
associadas ao excesso de habilitagdes em relagdo ao trabalho que desempenham, nomeadamente a dissonancia de estatuto, a falta de sentido de
futuro, a auséncia de uma narrativa profissional e a inseguranca.

Tabela 2

Categorias e Familias

Cad. Familia Categorias/dimensdes iniciais

101 Relacdes distintas de producéo

10 102 Frustracdo de estatuto Auséncia de uma identidade ou narrativa
103 Desprendimento psicblc')gi-co do trabalho
111 Relacdes distintas de distribuic&o

11 112 Privacdo em relacéo ao futuro Incerteza
113 Declinio da mobilidade social
121 Falta de controlo sobre o tempo

12 122  Armadilhas da precariedade e da pobreza Relacdes distintas com o Estado
123 Excesso de habilitacSes

Fonte: Autores, 2017.

Para a analise dos dados e posterior codificagdo associou-se a técnica da Analise de Conteudo osoftware Atlas/Tl, versédo 7.0. Os resultados gerados
pelo software Atlas/T| permite-nos visualizar a rede de relacdes existentes entre os diferentes codigos (categorias e familias), a forga destas relagdes,
o numero de citagdes existentes para cada categoria, e ainda a quantidade de relagdes que cada categoria tem com as restantes (Figura 1).

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A consciéncia da contradi¢édo existente entre o trabalho que executam e a capacidade de trabalho que possuem esta reflectida nos percursos
apresentados pelas entrevistadas. A falta de oportunidade de construir e manter sob controlo narrativas profissionais assentes nas suas reais
qualificagdes manifesta-se pela verbalizagdo de sentimentos associados a frustragédo de estatuto e a privagao de futuro.

O investimento na educacgao tem sido apresentado nos discursos politicos como a solugéo para os problemas da fraca competitividade do nosso pais.
No caso especifico das mulheres, o acesso a educagéo e formagao foi sempre apontado como um dos factores decisivos para a sua emancipagao
econdmica, civil e politica.

O investimento na qualificagédo de nivel superior como meio de alcangar independéncia econémica € descrito aqui por uma licenciada em direito:

Tenho 40, fago 41 este més. Entrei para a universidade com 18 anos, fui para uma privada tirar Direito, sempre achei desde crianga que ia tirar Direito,
mas isso é outra histdria que néo interessa. Andei 6 anos a pensar: ok, vou ser advogada e vou ter uma vida maravilhosa...aquelas coisas que eu acho
que todas pensamos. Com curso, o estagio e a ordem dos advogados acabei tudo com 27. Comecei a enviar curriculos... até que realmente comegou
a ser um ano sem fazer praticamente nada e comecei a ver que nao ia ser penalista. Pensei: eu quero sair de casa, tenho praticamente 28 anos e
quero trabalhar (Es).

A desilusao presente nesta descrigéo ilustra bem o desajuste entre a promessa do investimento em qualificagdes superiores e o seu retorno real: “um
ano sem fazer nada”.

A preocupacéo com a instrugdo e a educacgao das mulheres foi especialmente relevante no contexto e desenvolvimento do movimento feminista
portugués. Considerava-se que o analfabetismo cultural e intelectual das mulheres era decisivo ndo sé para a definicdo do seu estatuto de
subalternidade, mas também para o seu processo de emancipagéo (Silva, 1983). A feminizagao do ensino superior em Portugal, embora ja visivel no
ano lectivo de 1960/61, com as mulheres a representarem 31,4% dos estudantes massifica-se sobretudo a partir de meados dos anos 80 (Ferreira,
1998), altura a partir da qual a percentagem de mulheres inscritas no ensino superior foi sempre, de acordo com a base de dados Pordata [2] (2017),
superior a dos homens. Este empreendimento em Portugal ndo pode ser desvinculado do fim da ditadura, em 1974, acontecimento que coincidiu com
0 avango das correntes de pensamento neoliberais no mundo ocidental. De fato, a construgdo de um sistema de mercado global teve importantes
consequéncias em todas as dimensdes da vida.

O sistema de ensino tem vindo a transformar-se numa industria de processamento de diplomas e qualificagdes, com cada vez menos estudantes a
conseguirem o retorno do seu investimento.

Portanto, ja tinha quase 40 anos quando tive o0 meu primeiro contrato de trabalho. S6 que era um contrato, neste programa Ciéncia 2007, com fim. S6
durava cinco anos. (...) Depois o programa acabou, sem possibilidade de renovagéo. (...) Fomos todos parar ao desemprego... (E1).

Uma das facetas da mercantilizagéo da educacéo é a proliferagéo dos estagios. Os estagios, inicialmente encarados como um modo de ganhar
experiéncia e que, em principio, tinham como objectivo a integracédo do estagiario na empresa, tém sido utilizados por muitas empresas como trabalho
barato e dispensavel, funcionando como uma integragédo desqualificante no mercado de trabalho (Paugam, 2000).

Sendo um estagio curricular (em areas diferentes) — ndo é remunerado, pode-se fazer quantos quiser! E ja vai perceber porque é que estou a dizer
isto... Pronto, entrei para a [empresa de consultadoria] para o terceiro estagio curricular, era cerca de 3 meses. Depois fiz o estagio profissional a
seguir, de 9 meses (...) Em Junho do ano passado, comecei a fazer uma formacéo de 3 meses em programagdo em Java e também, porque a partir de
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“x” horas temos direito a um estagio curricular — O 4° estagio curricular! (risos) que é onde estou agora. (...) Sendo que era facultativo, mas o meu
intuito foi mais uma vez entrar na area de alguma forma. Pronto, mas também ja tive conhecimento, que nao vao poder ficar comigo. Ou seja, foram
mais 6 meses a trabalhar de graca (E3).

Percebe-se nesta passagem como o sistema pode ser subversivo. Por um lado, os recém-licenciados competem por estes estagios ndo remunerados,
ou financiados pelo Instituto Emprego e Formagao Profissional, na esperanga de “entrar na area de alguma forma”. Por outro lado, as empresas ndo
s6 ndo tém limite para a quantidade de estagiarios que podem receber, como também sao pressionadas, pelas empresas de formagao e pelo préprio
funcionamento dos sistemas de ensino superior, para recebé-los.

A propagagao dos estagios tem funcionado como impulsor do crescimento do precariado. Os jovens, na esperanga de conseguir uma oportunidade de
trabalho, sujeitam-se a trabalho barato e sem perspectivas de progressdo, ao mesmo tempo em que exercem pressao sobre os restantes
trabalhadores e sobre o valor do trabalho (Standing, 2014a).

Eu acho que isto é completamente disparatado, estagios assim...se bem que a culpa também & nossa por nos...por expormos... ndo & bem expormo-
nos, acabamos por compactuar, isto porque — no meu caso- temos sempre aquela esperanca de ficar, como ja aconteceu uma vez...pode acontecer
outra vez, nao é? E um bocadinho com essa esperanca, porque como lhe disse ha bocadinho na outra empresa de Coimbra foi assim que eu entrei,
com um estagio curricular (E3).

Os empregadores, cada vez mais pressionados pela competitividade global, tentam a todo o custo adaptar os niveis de contratacéo aos niveis de
produgao. O termo “flexibilidade” surge, nas ultimas décadas, como um dos vocabulos mais repetidos nos discursos dos governantes e dos
empresarios. A necessidade de introduzir praticas flexiveis nas relagdes de trabalho tem como argumento fundamental a necessidade de
racionalizagao da actividade econédmica e de estimulo a produtividade. Estes argumentos assentam na ideia segundo a qual a competitividade
depende da agilidade e elasticidade dos processos produtivos, do sistema organizacional e do sistema de emprego (Duarte, 2011:15-16).

A prestagao de trabalho em regime independente, bem como os contratos a prazo, sdo as modalidades de trabalho que melhor se adequam a um
sistema que precisa de se ajustar permanentemente a lei da oferta e da procura.

As consequéncias das varias formas de flexibilidade sdo muitas vezes dramaticas para estas mulheres. Uma das consequéncias é, sem dlvida, a
perda de direitos — os quais estdo mais associados a um contrato de trabalho estavel —, a par, evidentemente, da impossibilidade de construir uma
carreira na area da sua especialidade:

Entretanto tenho trabalhado [depois de ter deixado de leccionar]. Trabalhei num bar, trabalhei num restaurante e agora estou a trabalhar como técnica
administrativa. (...) Era sempre com contrato. Mas por vezes eram contratos de 3 meses ou 6 meses, logo depois ndo conseguia ter direito ao fundo de
desemprego porque... salvo erro, precisavamos de ter 9 meses (Ea).

A impossibilidade de manter um vinculo estavel nas relagées de produgdo tem também como consequéncia a precariedade na relagdo com o Estado,
uma vez que se segue da auséncia de contrato de trabalho, ou da sua intermiténcia, a impossibilidade de acesso aos direitos concedidos pela
acumulacéo e estabilidade de vinculos laborais, tal como descrito nas experiéncias apresentadas. A precariedade na relagdo com o Estado significa
também uma dificuldade de exercicio de fato do valor da igualdade e do acesso a politica. O denizen ndo consegue exercer a sua cidadania nas
mesmas condicdes de igualdade. Se é na accéo que os direitos verdadeiramente se exercem, as consequéncias politicas da precarizagéo dos trés
tipos de relagdes poderdo ser desastrosas.

As relagées de trabalho flexiveis introduzem a questédo da “remercantilizagado” do trabalho, que de acordo com Standing, tem sido a principal causa
directa do aumento do precariado global (Standing, 2014a) e é essencial para perceber a sua perda sistematica de direitos.

As experiéncias anteriormente descritas situam-se todas no ambito do sector de servigos. O crescimento deste sector € uma das caracteristicas da
globalizagao e foi acompanhado pelo aumento do emprego feminino. Em Portugal este valor passa de 477.0 em 1974 para 1.796,5 em 2016 (Pordata,
2016). A companhia de seguros onde uma das entrevistadas trabalha é um bom exemplo desta realidade:

“[...] a companhia tem imensas mulheres, naquela empresa sei |4 ...85% sédo mulheres” (E).

A taxa de feminizagdo no sector de servicos, associada a maior flexibilizacdo das relagdes de trabalho, tem sido duplamente penalizadora para as
mulheres. O trabalho no sector de servigos estd normalmente associado a fraca forca manual e a pouca importancia de sistemas de aprendizagem de
longo prazo, justificando-se assim, os baixos salarios. Por outro lado, os receios de que a contratacdo de mulheres possa envolver custos néo salariais,
associados a gravidez ou a auséncias para acompanhar os filhos, tornam-se menos significativos se as relagdes laborais forem definidas por contratos
de curta duragéo ou néo vinculativos, como € o caso da prestacdo de servigos e dos estagios (Standing, 2014a).

De acordo com Casaca (2010:283), “a maior fragilizagdo dos vinculos contratuais, a inseguranga de emprego e o trabalho a tempo parcial involuntario,
atingem sobretudo a populagéo trabalhadora feminina”, o que permite que o seu trabalho seja duplamente aproveitado pelo capital global. Trata-se de
um fenémeno paradoxal. Por um lado, a persisténcia da imagem dos “corpos ddceis” (Foucault, 1987), perfeitos para o trabalho rotineiro e sem
perspectivas e, por outro, o uso de imagens, de ideologias de feminilidade, para construir modelos de trabalhadoras e servigos desejaveis (Acker,
2004).

Até aqui, foi ja possivel mostrar como alguns aspectos da combinagdo de relagées distintas de produgao, de distribuicdo e com o Estado, se combinam
e relacionam na formacéo de experiéncias que ndo permitem a definicdo de narrativas ou trajectérias pessoais de trabalho seguras e gratificantes.

Veremos a seguir, com base ainda nas experiéncias destas mulheres, como a consciéncia da contradigédo existente entre o trabalho executado e a
capacidade de trabalho (labour power), resultam em vivéncias marcadas pela frustracdo de estatuto e privagdo em relagéo ao futuro, contribuindo para
uma maior vulnerabilidade em relagéo as armadilhas da precariedade.

5.1. Frustragao de estatuto

A precariedade nas relagdes de produgao, consequéncia da inseguranga no emprego, ndo constitui, por si s9, a caracteristica distintiva do precariado
(Standing, 2013a, 2014c). A questao fundamental esta na distingdo entre seguranga de emprego, relacionada com o vinculo laboral, e seguranga
profissional, relacionada com a natureza de uma profissdo — que compreende a capacidade de trabalho (abour power) e que permite a construgao de
uma identidade ocupacional (Standing, 2014d). Quando falamos em capacidade de trabalho, falamos do agregado das capacidades fisicas e mentais
existentes no ser humano.
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A frustragdo de estatuto ndo resulta apenas da intermiténcia e fragilidade dos vinculos laborais, embora se considere mais uma das formas perversas
da precarizacéo que afecta os diplomados, cujo desemprego quase triplicou desde 2009 (Monteiro, 2015).

Contrato? Um verdadeiro contrato?...Nunca! Porque sdo estes contratos de empresas de trabalho temporario que podem rescindir e por outro posto
de trabalho e mandar a pessoa fora. Portanto nunca tive um verdadeiro contrato de trabalho (Es).

Casaca (2013) esclarece a situagao laboral das trabalhadoras portuguesas, afirmando:

as trabalhadoras portuguesas estdo entre aquelas que, no quadro da Unido Europeia, mais exibem um envolvimento laboral continuo. No entanto, é
fraca a qualidade da relagéo de emprego e das condi¢des de trabalho em geral: as mulheres sdo mais atingidas pela precariedade e pelo desemprego,
tendem a ocupar postos de trabalho socialmente menos valorizados e reconhecidos, auferem salarios inferiores aos dos homens, mesmo quando
detém o mesmo nivel de qualificagdo.(Casaca, 2013:44)

Nestas circunstancias, a construgéo de uma carreira e a identificagdo com uma comunidade profissional tornam-se impossiveis:

Quando a bolsa acabou, e eu também acabei o mestrado, comecei a trabalhar em projectos. Por outro lado, nunca consegui chegar a situagao de
professora universitaria, porque nunca fui convidada! E quem nao é convidado depois tem um problema. E que quando chegam os concursos pedem a
docéncia, que vale 30-40% nos concursos. Eu fico com zero [...] Estive quase dois anos na situacdo de desempregada. E, entretanto, consegui uma
bolsa de pds-doutoramento. Mas para mim isto € voltar para tras, por que tenho 47 anos e voltei a ser bolseira (E1).

Une-se a impossibilidade de identificar a sua formag&o com o trabalho que realizam:

E dificil identificar-me com o que fago. Sinceramente, nas alturas quando tenho que escrever a minha profissdo... quando olho para esses papéis,
tenho um sentimento de revolta e ao mesmo tempo de tristeza. Revolta porque obviamente, que nés quando estudamos ambicionamos trabalhar na
area pela qual lutamos tanto, e tristeza porque também foi tanto dinheiro investido, tanto tempo, e agora se resume a... nada! Ou seja, é ter um
trabalho, mas é ir numa via totalmente diferente daquela que ambicionava (Es).

E também estar preso a estilos de vida, ligados a realizagao de trabalho, que ndo incluem um sentimento de desenvolvimento profissional (Standing,
2014a), exigindo, por isso, esforgos adicionais para ndo permitir que as competéncias ja adquiridas sejam diluidas:

Por exemplo quando estive na loja de shopping, a Unica coisa que fazia era vender sapatos. Tinha que “puxar pelo cérebro” para continuar a pensar
em evoluir. Se for um trabalho onde comegamos a fazer as coisas mecanicamente, € mau sinal (Eg).

A auséncia de estatuto profissional que resulta da combinagao destes factores traduz-se, muitas vezes, numa relagao de desprendimento psicoldgico
com o trabalho: “O que me faz ir trabalhar é simplesmente ter que pagar as minhas contas. E s¢ isso. Porque... € um clima em que te sentes sempre
desgastado, sempre em falta” (E>).

A alienagéo é clara e é por isso que sdo menos propensas a desenvolver uma falsa consciéncia profissional:

Vou para o trabalho e penso “tenho de ir 14", mas ndo estou minimamente revoltada, estou contente, estou agradecida, espero que isto dure pelo
menos, até ao verdo. Agora, “aquela” motivagao, néo tenho (Es).

E muito dificil. Se me perguntares — Es feliz? Sentes que valeu a pena tirares a tua licenciatura? O tempo, o dinheiro investido?!...n4o vejo, n&o vejo.
Quer dizer como pessoa obviamente que me sinto enriquecida mas em termos de reconhecimento da sociedade... (E»).

E dificil que estas vivéncias n&o tenham implicagdes na auto-estima e que ndo contribuam para um sentimento de desvalorizagéo social.
5.2. Privagdo em relagdo ao futuro

O modo e a forga como as trés caracteristicas baseadas em classe — relagdes de produgéo, relagbes de distribuigdo e relagdes com o Estado — se
combinam, resultam em vivéncias de privagao diferentes e dividem internamente o precariado.

Esta investigagéo incide sobre a fracgdo do precariado que é constituida por pessoas com formagao académica, que acreditaram que o investimento
na sua escolaridade as colocaria em condigdes de ter uma carreira, uma trajectéria segura de trabalho, com perspectivas de ascender socialmente. A
sua vivéncia caracteriza-se por um sentimento de privagao de futuro (Standing, 2014d).

[...] eu tento n&o fazer planos assim a longo prazo...E tudo muito instavel e depois o que acontece é que uma pessoa faz planos, como eu fazia ha 10
anos atras ou ha 5 anos atras e os planos saem todos furados. Ent&o eu optei por...pronto, aquela frase cliché: viver um dia de cada vez, acho que...
aplica-se, aplica-se cada vez mais. Porque depois uma pessoa acaba por ficar frustrada, ansiosa... (Ez).

A viséo a curto prazo que define esta experiéncia esta relacionada, muitas vezes, com a quase exclusiva dependéncia dos ordenados em dinheiro,
caracteristica da maioria das relagdes de trabalho actuais, tal como explica uma das participantes:

Vivo numa casa alugada. Se vivesse sozinha teria mesmo que ir para a casa dos pais, novamente. Porque a nivel de salario, obviamente que ndo

consigo suportar todas as despesas, s6 comigo apenas a paga-las, logo... [...]. Sou eu e 0 meu marido. O orgamento n&o chega para pensar em filhos.

Infelizmente as coisas tém sido assim (Ea).

A concentragao, de novo, do rendimento nos salarios monetarios, mas agora através de sistemas remuneratorios variaveis, como os prémios de
desempenho ou de produtividade, as comissdes, os bonus, a partilha de lucros, pagamento de despesas, entre outros (Standing, 2014a), de acordo
com uma politica de recursos humanos baseada numa suposta meritocracia (Chaui, 2014), revela-se como mais uma das facetas duvidosas da
flexibilidade.

Os tais prémios (desempenho) que sédo distribuidos anualmente em Abril, tem por base aquela tal avaliagéo...e que é feita...€ horrivel, é horrivel.
Fecham-te numa sala com 3 pessoas: um director, a supervisdo e o coordenador. Faz-me lembrar o tempo em que eu tinha provas orais na
faculdade... vais num estado de nervos horrivel... Dizem-te: alcangaste isto, ndo alcangaste isto. E depois fazem um breve resumo: “Este ano
achamos que tu estiveste menos ou mais motivada para o cliente, tens ainda algumas dificuldades na gestéo da tua fila de trabalho”. Isto é todos os
anos a mesma coisa....a mesma lenga-lenga.. Chegam a dizer: pronto, vamos dar-te mais uma oportunidade, esperamos que o préximo ano corra
melhor, tal, tal e tal. Portanto, ficas sempre com a sensacéo de que... eh pa — estdo a dar-me mais uma oportunidade, a ver se ndo sou despedida!
Estdo-me a dar mais uma oportunidade! (E2).
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E neste contexto, tal como argumenta Rolnik (2011: 48), que o mesmo individuo se divide em dois, sendo o seu proprio mestre e escravo, capitalista e
proletario. Torna-se claro nesta experiéncia, como os membros do precariado se podem transformar em suplicantes, sempre dependentes de decisdes
discricionarias, com cada vez menos possibilidade de agéncia (Standing, 2013a, 2014a, 2014d, 2014e).

Para a maioria das trabalhadoras e dos trabalhadores, a dependéncia exclusiva dos ordenados em dinheiro e a dificuldade em atingir padrdes de
desempenho que permitam aumentar esse rendimento, resulta numa incerteza que se poderia chamar crénica. A mesma entrevistada, concretiza esta
experiéncia, quando se coloca a questao: ndo acha que poderia arriscar e tentar mudar de emprego ou até ir para o estrangeiro?

Porque eu tenho medo! Repara! Eu ndo tenho nada por trds de mim que me dé suporte, no caso de alguma coisa correr mal. Ndo tenho! Se de repente
deixar de receber o meu ordenado, eu n&o tenho ninguém a quem recorrer. Portanto, eu estou de pernas e bragos atados! Tenho que estar ali, a fazer
uma coisa que me torna infeliz, porque tenho que garantir que no fim do més consigo pagar as contas (E).

Parece-nos que esta intervengao resume a diferenga entre a nogéo de risco e a de incerteza. A possibilidade de investir numa mudanga ndo pode ser
considerada um risco, uma vez que as probabilidades ndo permitem nenhuma avaliagéo do tipo: forgcas/fraquezas; ameagas/oportunidades do
projecto. Os valores aqui em causa séo indeterminados e ndo quantificaveis (Knight, 1964; Standing, 2014d, 2014e). Em condic¢des de vida tédo
inseguras, é evidente que a ascensao social torna-se um empreendimento quase impossivel.

O projecto de tirar um curso, ter um emprego, subir na carreira, conseguir ter casa propria com rendimentos estaveis, comeca a ser cada vez mais
uma quimera, ilustrada por esta entrevistada de 35 anos que vive em casa dos pais:

Eu neste momento estou com o subsidio de desemprego. Felizmente tenho o apoio dos meus pais quando é necessario e... Eles tém casa propria,
néo é alugada nem nada disso, e s0 por si ja ajuda em termos de despesa...ca nos vamos orientando... ndo é facil... (Es).

A instabilidade e incerteza das trajectérias apenas permitem almejar a momentos de emprego precario (com ajuda dos pais, os que podem), seguidos
de desemprego (mais ajuda dos pais, os que podem), novo trabalho precario e, com toda a instabilidade e incerteza, o adiar da constituicdo de familia,
de planos de vida, normais nesta fase do ciclo de vida (Monteiro, 2015).

Mais uma vez, esta instabilidade e incerteza tém tragos muito nitidos no caso das mulheres. Como assinala Rosa (2016) apoiado na base de dados do
Eurostat, em 2009 a remuneragcdo média dos homens em Portugal era superior a das mulheres em 10%, enquanto em 2014 ja era de 14,9%. Esta
discriminagdo comum a muitos paises da Unido Europeia, diminui no periodo 2009-2014 em 2,9%, portanto uma tendéncia inversa da verificada no
nosso pais.

5.3. Armadilhas da precariedade

Um dos aspectos distintivos do precariado, as relagdes de produgéo, que parece ser Unico na histéria, esta relacionado com o desfasamento entre o
nivel de qualificagcdes possuido e o tipo de trabalho que se desempenha ou que se pode aspirar a desempenhar (Standing, 2013a; 2014c).

O modo como os mercados de trabalho flexiveis funcionam agrava a vulnerabilidade dos diplomados, sobretudo dos mais jovens, em relagédo as
armadilhas da precariedade (Standing, 2013a, 2013b, 2014a, 2014d, 2014e). O investimento na educacéo pressupde a aquisicdo de competéncias e
saberes que serao realizados, desenvolvidos e reconhecidos, nos anos seguintes através da construgdo de uma carreira profissional. Ora, se os anos
seguintes sdo passados a mudar de emprego precario para emprego precario, a possibilidade de desenvolver esses talentos fica prejudicada de forma
potencialmente permanente, como nos parece ser o caso desta entrevistada que, embora a terminar o mestrado na area dos Recursos Humanos, tem
trabalhado sempre como empregada de balcdo em centros comerciais:

Acho que as empresas pedem muita experiéncia em relagdo aquilo que eu posso apresentar (...) Se ndo arranjar entretanto, imagine nos préximos 10
anos trabalho na gestéo de recursos humanos, que é a area que eu gosto, que eu me identifico e que eu quero mesmo trabalhar, saio mesmo de
Portugal. Ao sair, sé se for para trabalhar na minha area (Es).

Este risco ndo é exclusivo dos jovens. Se é verdade que existe, para eles, a possibilidade de determinadas capacidades ndo encontrarem o terreno
adequado para se desenvolverem, no caso de pessoas com alguma carreira e que, de momento, se encontrem em situagéo de desemprego, a
pressao para aceitar um trabalho qualquer pode implicar também a desvalorizagdo das suas competéncias de trabalho. O poder para competir por um
emprego em acordo com as suas competéncias torna-se diminuido, pela simples razéo (ou sugestao) de que, se alguém que se apresenta com
determinadas competéncias e esta num nivel tdo baixo, tal s pode dever-se ao fato de ndo as ter. Esta consciéncia é assim traduzida por esta
entrevistada:

Os meus pais sabem obviamente, e um circulo de amigos mais fechado que também sabe. Porque prefiro ndo dizer aos colegas advogados. Aos
colegas advogados digo que arranjei um part- time porque comecei agora a trabalhar sozinha e preciso daquele dinheiro certinho para pagar aquelas
despesas mais fixas. Mas sem duvida que iriam pensar entéo se ela é advogada... [...] Agora...la esta, eu ndo digo isto a toda a gente, nem pensar.
Digo que sou advogada, tenho um escritério, trabalho muito em casa porque tenho essa oportunidade e ponto final! (Es).

As pessoas com qualificagdes académicas superiores encontram-se muitas vezes divididas entre as suas aspiragdes apoiadas pelos seus diplomas,
por anos de estudo, e a necessidade de obter rendimento (Standing, 2014a). Esta situagéo torna-as também mais vulneraveis ao perigo das
armadilhas da precariedade. A experiéncia da nossa entrevistada E4, formada na variante Portugués-Espanhol que, depois de concluir o mestrado, tem
trabalhado sempre com contratos precarios, a exercer fungdes muito abaixo do nivel da sua qualificagdo académica, como a propria explica:

“[...] preciso de trabalhar, porque tenho as minhas contas ao final do més...e a partir dai, tive mesmo que...olhe qualquer coisa, deste de que seja
trabalho” (Ea4).

As armadilhas da precariedade assumem varias formas, mas em geral denunciam o fato de as novas formas de trabalho estar a intensificar a
insegurancga pessoal, enquanto destroem a nossa capacidade de usar o tempo de forma proveitosa. (Standing, 2013b).

Numa sociedade servicializada, o tempo é invadido e deixa de ser possivel a delimitagéo das actividades. E dificil hoje separar o tempo em blocos: o
tempo no emprego, o tempo de outras ocupagdes, o tempo para a familia e o tempo de repouso. A sensagéo de compresséo do tempo é bem ilustrada
por esta entrevistada:

Nao tenho! Inclusive, actualmente tenho que andar a fazer sessdes de... com uma psicéloga... para tentar lidar com alguns problemas que comecei a
ter neste trabalho. Ou seja eu chego a casa mais ou menos 8:30, 9:00 da noite esgotadissima de... o cansago néo é fisico, o cansago é psicoldgico ...
o que eu fago é: levo o meu cdo a rua, como qualquer coisa, deito-me no sofa a ver um bocado de televisdo e adormeco instantaneamente. Nao
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tenho... ndo tenho vontade de sair, ndo tenho tempo para estar com as pessoas... tenho sé os fins-de-semana, quando também, ndo nos pedem para
ir trabalhar aos sabados! N&o tenho vida social, ndo tenho vida familiar. Durante a semana néo tenho nada! (Ey).

O stress provocado pela incapacidade de controlar o uso do seu tempo se manifesta através de um cansago excessivo aliado a frustragdo de nao
conseguir ter tempo para dedicar a si, aos seus amigos, ou a outras actividades de lazer e entretenimento. A precarizacdo da mente (Standing, 2013b;
2014; 2014d; 2014e), como uma das consequéncias possiveis desta desorganizagao do tempo e do espago, esta claramente visivel nesta intervencéo,
tal como os efeitos psicoldgicos debilitantes que resultam desta situagéo: “sessdes com uma psicologa”.

Esta experiéncia remete para outro dos aspectos distintivos desta “classe”. O precariado vé-se obrigado a desempenhar uma quantidade cada vez
maior de “trabalho-para-trabalhar”, relativamente ao trabalho propriamente dito (work-for-labour). Enquanto no capitalismo industrial, as trabalhadoras
eram exploradas nas horas de trabalho remunerado, o que acontece hoje é que as trabalhadoras s&o pagas pelo periodo laboral, mas espera-se que
trabalhem também fora desse periodo sem direito a remuneragao (Standing, 2014b; 2014d). E a propria vida posta a trabalhar (Morini & Fumagalli,
2010: 236).

A impossibilidade de conseguir perceber qual das nossas acg¢des podera ter o retorno desejado — um contrato de trabalho -, faz com que o nosso
tempo seja todo dedicado a uma série de actividades que visam promover a nossa empregabilidade (Standing, 2013b). Esta realidade é bem ilustrada
por esta entrevistada:

A minha postura é um dia de cada vez. Mas n&o paro, estou sempre a trabalhar e a enriquecer o meu curriculo, pois quando aparecer oportunidade
isto ha-de contar alguma coisa, penso eu! Estou sempre a ir aos congressos e fazer comunicagdes, a publicar (...) Portanto, ainda ndo sei a que me
candidatar a seguir... para além de ser uma profissional de investigagédo, sou uma profissional de concursos. (...) Passo o tempo a concorrer a
qualquer coisa. (...). Todos os dias leio o Diario da republica, os sites de emprego, etc. E tenho tudo preparado, nas pastas do PC, para poder
concorrer (E1).

A analise contemporanea dos processos de trabalho requer, de acordo com Standing (2014d), que se faga distingdes entre emprego e trabalho e entre
diferentes tipos de trabalho.

Pela exposigcdo das experiéncias destas mulheres, o fato de possuirem um nivel superior de educagao formal, aliado a circunstancia de ndo
conseguirem manter trajectérias profissionais, de acordo com aquilo que consideram ser a sua capacidade de trabalho, traduz-se num forte sentimento
de frustragéo de estatuto. Este sentimento é reforgado pela auséncia de perspectivas em relagdo ao futuro e pelo agravamento da fragilidade em
relagcdo as armadilhas da precariedade. A articulacdo destas dimensdes é bastante visivel neste comentario:

Quando é preciso identificar-me profissionalmente, apresento-me sempre como estudante. Porque eu n&o encaro este trabalho como... uma profissao,
uma carreira. [...] Mas ndo é um trabalho em que eu veja futuro, que eu queira construir uma carreira. Nao, nem pensar (Eg).

A defini¢cdo do precariado assenta, sobretudo, em trés dimensdes baseadas no conceito de classe. A precariedade nas relagdes de produgéo, a
vulnerabilidade nas relagdes de distribuicdo e a marginalidade nas relagdes com o Estado. Os varios aspectos e efeitos das trés principais
caracteristicas devem ser compreendidos como parte de uma dindmica em rede — em que, muitas vezes, um trago é simultaneamente um efeito. Para
facilitar a visualizagdo destas inter-relagées apresenta-se o mapa gerado pelo software Atlas/TI 7.0, ilustrado na Figura 1, a seguir:
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Figura 1

Categorias e Familias
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Nota: == = relacbes entre categorias/dimensées iniciais (espessura de acordo com a for¢a da relago); === =
relacdes entre as categorias/dimensdes iniciais com as respectivas familias; nos retangulos, { - } o primeiro nimero
representa a quantidade de citacdes marcadas naquela categoria; o segundo numero é a quantidade de relacGes
que ela tem.

Note-se que as relacdes distintas de produgdo chamam a si todas as restantes categorias, sendo de assinalar que a sua relacdo com a categoria
auséncia de identidade ou narrativa profissional, através da categoria “excesso de habilitagdes” e, destas, com o “declinio da mobilidade social”, sédo
muito significativas e, tal como se pode visualizar pelo mapa, todas elas disparam em direcgéo as trés familias que marcam a vivéncia do grupo aqui
em andlise.

Mais ainda, as relagdes encontradas entre o par de categorias “auséncia de identidade ou narrativa profissional’/“relagdes distintas de produgéo” e as
“relagdes distintas com o Estado”, realgam um dos aspectos que Standing tem vindo a chamar a atengao nos seus trabalhos — aspecto que justifica a
inclusao das relagdes com o Estado na definigdo de classe social. Por um lado, tem-se o Estado a assumir as fungdes reguladoras dos préprios
empregadores. E disto exemplo, a licenga de acesso & profissao e a transferéncia para as entidades estatais da competéncia da atribuigao dessas
licengas, o que justifica que, nos resultados, aparega a inter-relagdo entre as categorias “auséncia de identidade ou narrativa profissional’/“relagdes
distintas com o Estado”. Por outro lado, verifica-se a existéncia de um nimero crescente de pessoas que vivem marginalizadas em relagéo aos direitos
normalmente associados a cidadania. Esta marginalizacéo resulta dos processos de globalizagdo do trabalho. Estando a cidadania associada ao
trabalho produtivo, a partir da fixagdo dos “direitos laborais” assentes na estabilidade do vinculo laboral e dos “anos de servico”, o acesso a protecgdo
social, a regulacéo e a redistribuicéo, ficam seriamente comprometidos pela flexibilidade. Tal explica a forte inter-relagdo entre a categoria “relagées
distintas de produgao” e a categoria “relagdes distintas com o Estado”.

As consequéncias dos processos de globalizagdo econdémica, verificadas nas Ultimas quatro décadas, colocaram no centro do debate a precarizagao
estrutural do trabalho. O compromisso com principios de mercado conduziu inexoravelmente a um sistema de produgéo global, de empresas em rede,
de praticas laborais flexiveis. Um processo justificado, pelos seus defensores, pela necessidade de racionalizacéo da actividade econémica e de
estimulo a produtividade, com o ajuste dos niveis de contratagédo aos niveis de produgéo. Contudo, estas mudangas na economia e na politica
geraram, em todo o mundo, uma tendéncia que nao foi prevista nem pelos neoliberais nem pelos lideres politicos que as colocaram em pratica
(Standing, 2014a). A medida que os processos de trabalho foram globalizados, uma nova estrutura de classes comegou a tomar forma, sobrepondo-se
as anteriores estruturas nacionais.

A experiéncia do precariado ndo pode ser dissociada das suas condigdes histéricas e em maior grau, no caso das mulheres, do contexto histérico (ou
politico) das lutas da segunda vaga de feminismos. Estas duas circunstancias em conjunto permitem uma explicagdo para o fato de as promessas
libertadoras, incluidas na crescente feminizagéo do ensino superior e dos mercados de trabalho, ndo permitirem criar as respectivas oportunidades na
definicdo de narrativas ou trajectérias pessoais de trabalho seguras e gratificantes.
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Estes resultados corroboram a premissa desta investigagcéo, segundo a qual a consciéncia da contradigéo existente entre o trabalho executado e a
capacidade de trabalho (labour power), contradi¢éo provocada pela falta de oportunidade para definir e manter sob controlo narrativas ou trajectérias
pessoais de trabalho, conduz estas mulheres a um sentimento de frustragédo de estatuto, de privagdo em relagdo ao futuro e a uma situagao de
vulnerabilidade em relagdo as armadilhas da precariedade.

6. CONCLUSOES

As mudangas operadas nos processos de emprego e de trabalho — guiadas pelas ideologias neoliberais —, criaram condi¢cdes para a emergéncia de
uma classe global dividida.

Estas vivéncias contemplam aspectos e efeitos distintivos dos processos de trabalho contemporaneos e mostram como a sua combinagéo e interac¢do
justificam uma andlise também distinta das questdes laborais contemporaneas. Embora as generaliza¢des sobre os efeitos das mudancgas na estrutura
do emprego e do trabalho sejam dificeis e problematicas, varios estudos apontam para uma tendéncia a desfavor das mulheres (Acker, 2004; Casaca,

2010; Eisenstein, 2009).

Com base no conceito de precariado de Standing (2013a, 2013b, 2014a, 2014d, 2014e), esta investigagao se propds a descrever os sentimentos
experienciados por mulheres portuguesas com qualificagcdes superiores que trabalham abaixo das suas competéncias.

Num primeiro momento, foi descrito o modo como a relagéo entre a formagéo académica e os respectivos percursos profissionais ndo permite criar
trajectdrias seguras e gratificantes de trabalho e sao fonte de sentimentos de desesperanca e frustragdo. Em seguida, se mostra a existéncia de uma
relagdo indissociavel entre relacdes de produgao, relagdes de distribuicédo e relagdes com o Estado, relagdo que constitui uma consequéncia do
processo de remercantilizagéo do trabalho, com uma forte penalizagéo das mulheres que, através de readaptagao de dinamicas de desigualdade,
mantém menores salarios, menos probabilidades de progresséo na carreira, sofrem maior discriminagdo e muitas mulheres véem-se forgadas também
a adiar a decisdo da maternidade. N&o s6 pelos escassos apoios sociais, mas sobretudo porque a crescente flexibilizagdo das relagdes laborais
aliadas as novas formas de organizagao do trabalho nédo permite a tdo desejada conciliagdo entre o trabalho e a familia.

A falta de oportunidade de construir e manter sob controlo narrativas profissionais assentes nas suas reais qualificacdes esta na base de sentimentos
associados a frustragéo de estatuto, agravado por um forte auséncia de perspectivas seguras de futuro e uma maior vulnerabilidade a determinadas
armadilhas da precariedade, nomeadamente a de ver a sua capacidade de trabalho (labour power) diminuida. A partir da publicidade do feminino e da
igualdade de oportunidades, a ideologia neoliberal, tal como argumentam Morini & Bergas (2014), encontrou nas promessas da “lei” o modo de salvar
a sua alma de acordo com o pressuposto de que a lei torna possivel a igualdade e concretiza a superagao das distingdes sociais.

Ademais, os resultados desta investigagdo permitem perceber que existe uma nova experiéncia no mundo laboral que ja ndo pode ser descrita a partir
de categorias sociolégicas antigas e das correntes politicas dominantes, e revelaram acima de tudo, uma consciéncia, uma percepgao, uma viséo do
mundo e da sua situagdo também distintas.

Tal como esclarecem Morini & Bergas (2014), a feminizag&o do trabalho coloca em crise a dicotomia entre produgdo (masculina) e reproducédo
(feminina), a introducéo de elementos como afecto, desejo, sonho e beleza no processo laboral provocaram uma desorganizagao do tempo e criaram
as condigOes para a disponibilidade total das pessoas em relagdo ao trabalho — que em tudo sdo promessas.

Esta investigagédo, embora apenas exploratéria, pode ser um ponto de partida para futuras investigagdes sobre a real situagéo laboral em que se
encontram muitos dos diplomados e diplomadas no nosso pais. Investigagdes futuras devem aprofundar as implicagdes destas novas experiéncias no
mundo laboral, para as politicas sociais e laborais, nomeadamente avaliar se a legislagdo que promove a igualdade inclusdo das mulheres em
condi¢des de igualdade no mercado de trabalho, os estagios profissionais, a redugdo da TSU paga pelas empresas, que beneficiara todos patrdes que
paguem o salario minimo, ou ainda as medidas de apoio a mulheres com familia monoparental, estdo a melhorar de facto, as condi¢des de vida
dessas mulheres, ou se assistimos ao financiamento da precariedade, com as mulheres a serem a variante mais baixa do trabalho feminizado.
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[1] Apuramentos feitos a partir dos Quadros de Pessoal (MTSSS/GEP), baseia-se no peso da remuneragéo média mensal de base/ganho das
22



http://dx.doi.org/10.12795/Ambitos.2017.i39.07

mulheres sobre a remuneragdo média mensal de base/ganho dos homens, de todos os trabalhadores e trabalhadoras por conta de outrem,
independentemente da dimens&o da empresa.

[2] Ultima actualizagao: 2017-06-16
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