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Resumo

Este estudo de caso teve o objetivo de compreender de que maneira as familias se portam mediante o consumo
de conteudo das (os) filhas (os) na plataforma YouTube. Trata-se de uma pesquisa descritiva quantitativa. A coleta
de dados foi realizada por meio de um questionario on-line que foi aplicado a pais de alunos de colégios publicos e
particulares da cidade de Pocos de Caldas, em Minas de Gerais, no Brasil. Como referencial teérico, discutiu-se a
presenca dainfancianos meios digitais nacontemporaneidade, por meio do comportamento das criangas descritas
com base nos direcionamentos de Tomé e Borges (2019), dada a relevancia em desvendar de que modo os pais
monitoram e medeiam este processo; assim como os estilos parentais de Baumrind (1991), no sentido de identificar
qual tipo de comportamento dos responsaveis foi mais presente entre as respostas e resultados elucidados. Além
disso, discutiu-se a necessidade do desenvolvimento de competéncias midiaticas por parte das criangas com
base em Potter (2015). Partiu-se da hipdtese de que haveria diferengas na mediagao e estilos parentais a partir de
questoes socioecondmicas e de género. A andlise estatistica dos dados e das variaveis mostrou que a principal
diferenca na mediacao esta relacionada ao género: ja que as maes possuem maior participacao na mediacao das

criangas e se caracterizam por administrar uma responsabilidade simboélica acerca do comportamento delas na
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plataforma; enquanto os pais possuem uma responsabilidade material no sentido de fornecer as (aos) filhas (os)

dispositivos tecnolégicos digitais que Ihes permitem acessar e navegar pela rede.

Palavras-chave: criancas, nativos digitais, mediacao parental, Youtube.

Abstract

This case study aimed to understand how parents act over the behavior of their children on the YouTube platform. This
is a quantitative descriptive research. Data collection was carried out through a questionnaire that was applied to
parents of students from public and private schools in the city of Pogos de Caldas, located in Minas de Gerais, Brazil.
As a theoretical reference, the presence of childhood in contemporary digital media was discussed based on the
guidelines of Tomé and Borges (2019) given its relevance in unraveling how parents monitor and mediate this process;
as well as the parenting styles of Baumrind (1991) in order to identify which type of behavior of those responsible
was more present among the responses and results obtained and elucidated by this study. In addition, the need for
children to develop media skills based on Potter (2015) was discussed. It was assumed that there would be differences
in mediation and parenting styles based on socioeconomic issues. Statistical analysis of data and variables showed
that there are small differences in mediation regarding gender: since mothers have greater participation in mediating
children and are characterized by managing a symbolic responsibility for their behavior on the platform; while parents
have a material responsibility in the sense of providing their daughters with digital technological devices that allow

them to access and navigate the web.

Key-words: children, digital natives, parental mediation, Youtube.

1. Introducao

Asredes sociais digitais e as facilidades trazidas por elas, por meio do desenvolvimento de tecnologias
cada vez mais sofisticadas, passaram a fazer parte da vida em sociedade e ser inerentes ao cotidiano,
sobretudo, a partir do inicio do século XXI com a democratizacdo e acesso destas tecnologias em
varios paises do mundo (Barbosa-da-Silva et al., 2021) e chegando, praticamente, a todos os
publicos, de criancas a adultos. De modo geral, tem-se todos os tipos de servigos disponiveis em
aplicativos ou plataformas digitais, literalmente, ao alcance das mdos: desde assistir a um video na
internet, conversar com pessoas a quilémetros de distancia ou até comprar determinado produto
em e-commerce (ou ndo) a partir de antincios que sdo dispostos em paralelo as possibilidades que o
universo digital trouxe para a vida contemporanea (Paiva et al., 2020).

Neste sentido, Barbosa-da-Silvaetal. (2021) ainda refor¢am que a discussao acercada funcdo exercida
pelos meios tecnolégicos de comunicagdo sobre a vida em sociedade, ganhou enfoque importante
com relagdo ao papel da juventude, sobretudo de criangas, nos ecossistemas midiadticos digitais.
Isso pois, os nativos digitais — como sdo chamados — apesar de possuirem habilidades razoaveis
ao lidarem com estes meios (muitas vezes estimulados pelos proprios pais e ambientes nos quais
estdo inseridos) necessitam do desenvolvimento de competéncias para apreenderem os significados,
compreenderem informagdes recebidas e compartilharem, de maneira saudavel, contetidos pelas
midias digitais.

A situagdo ficou ainda mais evidente com a pandemia de Covid-19. A crise sanitaria foi decretada
pela Organizagdo Mundial da Satide (OMS) no dia 11 de marco de 2020. A partir deste cendario
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e da adocdo do isolamento social na maioria dos paises, a forma de socializag¢do ficou ainda mais
alterada e baseada no ambiente virtual. Dessa forma, a comunicacao virtual entre as pessoas, por
meio de videochamadas, redes sociais, ligacdes e até mesmo pelo YouTube, ganhou ainda mais
forca e estabeleceu uma “normalidade” com o convivio social, inclusive entre as criancas em varios
ambientes: familiares, escolares ou mesmo através de entretenimento por meio das telas digitais.
Segundo a ONU, a quantidade de internautas subiu 7 % em todo mundo a partir da pandemia e a
penetracdo da internet cresceu 6 % entre 2021 e 2022, isto é, a quantidade de pessoas que passaram
a ter acesso a rede neste periodo. No total, o nimero de individuos com acesso a internet chega a 5,3
bilhdes em todo o planeta.

Neste mesmo cenario, no Brasil, dados da Pesquisa sobre o uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo nos domicilios brasileiros (TIC Domicilios) mostram que a partir de marco de 2020, o
uso das tecnologias digitais em domicilios no pais também cresceu 12 % entre 2019 e o primeiro ano
de pandemia (de 71 % a 83 %), com cerca de 61,8 milhdes de residéncias com algum tipo de conexao
com a internet.

A nova realidade ndo discriminou as criangas. De acordo com o Fundo das Nag¢des Unidas para a
Infancia (UNICEF), em 2020, 99 % das criancas do mundo (cerca de 2,34 milhdes) precisaram
aderir ao isolamento social e passaram a fazer parte desta nova realidade sociodigital, mesmo que a
desigualdade tecnolégica estivesse presente em varios dos 186 paises reconhecidos pela entidade que
aderiram ao isolamento social neste periodo (Serrdo et al., 2022). No Brasil, a partir da pesquisa TIC
Kids Online Brasil (Agéncia Brasil, 2021), realizada pelo Comité Gestor de Internet (CGI), em 2021,
foi possivel notar uma proximidade cada vez maior de criancas e adolescentes, com idades entre 9 e
17 anos, com as novas tecnologias digitais no mesmo recorte de tempo. O estudo apresentou dados
acerca da frequéncia do uso da internet por este piblico em todas as regides do pais, com 22,3 milhdes
de pessoas com nesta faixa-etaria, o que representa 93 % desta populag¢do, conforme estimativa do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além disso, os nimeros ainda indicam que
plataformas de videos sdo as preferidas pelo grupo, como é o caso do YouTube, com 67 % dos casos.

Neste contexto, segundo Lais Fontenelle (2015), com o aumento do nimero de criangas conectadas
nas redes sociais, é possivel notar um comportamento sistémico dos pais e responsaveis em autorizar
e possibilitar o acesso, as vezes precoce, dos novos dispositivos de comunicagdo digital as criangas.
Segundo Tomé e Borges (2019), os diferentes niveis de adequagdo e consumo do meio apresentam
desafios para criancas que desenvolvem suas capacidades e personalidades em um ambiente
extremamente conectado, como por exemplo, a compreensdo dos contetidos acessados e o proprio
compartilhamento destas informacdes para outras criancas conectadas pelarede (Serrao etal., 2022).

A partir do momento em que as criangas passam a consumir diariamente informagoes de plataformas
em que videos sdo disponibilizados em paralelo a uma gama diversa de contetidos, elas passam a
consolidar determinadas percep¢des que podem afetar o comportamento delas no ambito social e o
proprio desenvolvimento cognitivo. A crescente presenca das criangas nos ambientes digitais confere
novos sentidos a utilizacdo da plataforma e reflete caracteristicas importantes para compreender
como se configura a infancia contemporanea em meio as redes sociais digitais (Tomé y Borges, 2019).

As criangas, mesmo possuindo inteligéncia extremamente ativa, esta mais exposta as mensagens
e seus significados por meio da rede, por isso, a importancia do desenvolvimento de competéncias
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e habilidades midiaticas por parte delas (Barbosa-da-Silva et al., 2021). A falta de autonomia
intelectual, ocasionada, na maioria das vezes pela falta de experiéncia, faz com que a crian¢a nao
seja capaz de analisar o estabelecimento de juizo pessoal sobre as coisas do mundo, submetendo-se,
naturalmente, em média, até a idade de 12 anos, a condugao por alguma fonte exterior de prestigio e/
ou autoridade que a elas conferem sentido (Ferreira, 2013).

Neste contexto, os pais e responsaveis e até mesmo escolas, possuem papel fundamental no
desenvolvimento de competéncias das criancas, de modo que estas lidem com as constantes
mudangas decorrentes da transformacdo digital. Além de oportunizar o acesso das pequenas e dos
pequenos ao uso das midias, os pais também sdo os responsaveis pelo gerenciamento e pela educagdo
das (os) filhas (o0s) para tal utilizacao, o que inclui a elaboracdo de normas, restricdes, orientacoes
e taticas sociais, bem como de supervisdo ou monitoramento (Maidel y Vieira, 2015). A medida que
estes dispositivos estdo cada vez mais presentes na vida familiar, é provavel que as percep¢oes dos
pais possam influenciar a forma de mediagdo de utilizacdao de tecnologias pelas criancas (Brito, 2018).

Deste modo, o presente estudo de caso busca compreender de que maneira estdo articuladas as
mediagbes parentais sobre criangas de até 12 anos no consumo delas a contetidos dispostos no
YouTube. O recorte aconteceu na cidade de Pogos de Caldas, no sul do estado de Minas Gerais, no
Brasil. Para isso, compreendeu-se como “crian¢a” o mesmo conceito que o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA, na forma da lei 8.069, de 13 de julho de 1990) adota: “Considera-se crianca, para
os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescente entre doze e dezoito
anos de idade” (Estatuto da Crianga e do Adolescente, 2009).

Atualmente, ndo existem tantos estudos que foquem a utilizacdo das tecnologias e o estilo de
mediacdo parental, principalmente no que se refere a criangas tao jovens sobre a utilizagdao de
plataformas de videos virtuais. Na bibliografia explorada mais recente, os trabalhos relacionados a
mediacdo parental se debrugam em abordagens como: a perspectiva de jovens na pré-adolescéncia
quanto ao tema (Castro, 2021), as implicacoes da mediacdo parental sobre o uso da internet como um
todo (Grizdlio, Scorsolini-Comin, 2021) e as proprias discussoes relacionadas a teoria em si (Clark,
2011). Além disso, em um recorte mais amplo, é possivel encontrar estudos que analisam a mediac¢ao
parental a partir das relagbes familiares (Lee y Chae, 2007) e até a media¢do parental sobre o consumo
de conteldos com violéncia explicita na TV sobre o comportamento das criancas (Nathanson, 1999).
No cenario contemporaneo, o facil acesso e a possivel mediagdo dos pais, levantam uma série de
questdes que urgem analisar, nomeadamente, ao nivel da mediacdo parental frente aos modos de
utilizacdo de tecnologias por parte das (os) filhas (os) (Brito, 2018).

Para tanto, este estudo baseou-se na aplicagio de questionarios on-line a maes e pais de alunas (os) de
escolas publicas e privadas da cidade de Pogos de Caldas, situada na regido Sul do estado de Minas Gerais,
no Brasil, com o intuito de compreender qual o monitoramento e, por consequéncia, a mediagdo destes
responsaveis no acesso a rede, em especial a plataforma de videos YouTube, por parte das criancas.

Partiu-se da hipdtese de que haveria diferencas na mediacdo de estilos parentais a partir de questdes
socioecondmicas com base na renda das familias e também de género por parte dos pais. Reconhece-
se também que o trabalho é um estudo de caso, com amostragem restrita a uma cidade, mas os dados
apresentados podem servir de apoio para trazer luz futuras pesquisas voltadas para este campo, com
propostas semelhantes e contextos mais abrangentes.
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2. Culturas digitais na infancia

A sociedade atual cresce aceleradamente junto aos avancos das tecnologias digitais. O uso de
computadores e tecnologias que oferecem a internet para diversos fins, tem se intensificado
na vida das pessoas de forma a gerar mudangas em areas como relacionamentos, formas de
consumo, aprendizagem e entre diversas outras areas que competem ao cotidiano do ser humano
(Ferraz, 2019).

Ferraz (2019) ainda afirma que quando as tecnologias passam a ser essenciais e inerentes em uma
sociedade, elas passam a alcancar publicos em diferentes faixas etérias, isso porque as midias
digitais tornam-se presentes em todas as relacoes, incluindo aquelas que ocorrem entre as criancas,
marcando, sobremaneira, as formas de convivéncia na infancia atual. Barbosa-da-Silva et al. (2021)
vdo além, e condicionam a nova realidade e costumes, mudangas culturais e socioeconémicas pelo
mundo. Como exemplos, a exclusdo digital ou mesmo social, a medida que a digitalizagio de dados,
inclusive pessoais, é tamanha, que transforma pessoas em andnimas se ndo presentes na sociedade
conectada em rede digital (Beiguelman, 2021).

Sobchack (1994) acredita que as midias foram capazes, sob a perspectiva qualitativa, de alterar
percepcdes das pessoas e comportamentos sociais no cotidiano. Assim, o uso e o consumo dessas
novas tecnologias digitais podem mudar a légica da infancia, alterando as formas de socializacdo
e de comunicagdo entre sujeitos que ja nascem em uma sociedade tecnoldgica informacional e tém
acesso, logo nos primeiros anos de vida, entre os dois e quatro anos de idade, a estes dispositivos.

Essas criancas ja nascem em uma sociedade em que grande parte das familias necessitam ou optam
pelo acesso as tecnologias digitais no decorrer do dia, estando suscetiveis a aprendizagem, até mesmo
precoce, da utilizacdo desses meios via interacdo (Brito y Dias, 2017). Por outro lado, ha de se destacar
que muitas criangas, por conta da desigualdade social e tecnoldgica existente no mundo, ndo possuem
acesso a internet o que também implica a marginalizagdo desses jovens e suas condi¢oes que dizem
respeito ao processo social e de relacdes em uma era considerada digital (Beiguelman, 2021). Dados
da ONU ainda durante a pandemia, demonstraram que cerca de 3,6 bilhdes de pessoas no planeta ndao
tém acesso a rede. O nimero diminuiu em mais de 900 milhdes de individuos ap6s o inicio do periodo
pandémico. No entanto, ainda sim, sdo extremamente elevados para as caracteristicas da sociedade
contemporanea (Serrdo et al., 2022).

Em contrapartida, as criangas que nascem no ambiente tecnoldgico digital e tém acesso aos dispositivos
logo nos primeiros anos de vida, sdo consideradas “nativos digitais” (Prensky, 2001; Barbosa-da-
Silva et al., 2021), pois estdo inseridas em um contexto em que tecnologias digitais estdo presentes
constantemente no cotidiano e, supostamente, ja saberiam, desde muito novas, estarem conectadas
na web, jogar on-line e baixar aplicativos em celulares ou computadores (Passarelli et al., 2014).

As criangas vém sendo tratadas como um publico especial, em ambito geral, por pesquisadores e
legisladores. Existem algumas razdes para isso, essencialmente, porque as criancas sao consideradas
como estando em alto risco em relacdo aos efeitos negativos das mensagens da midia, porque possui
niveis mais baixos de desenvolvimento — cognitivo, emocional e moral — e por estarem em um degrau
mais baixo frente a experiéncia do mundo real, necessaria para que sejam processadas corretamente
as mensagens de midia (Potter y Riddle, 2007).
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Para isso, Potter (2015) recorre a literacia midiatica. Para o autor, um conjunto de habilidades que
possibilita o individuo a compreender e exercer determinadas a¢cdes de maneiras saudaveis nos
diversos meios digitais, focando no desenvolvimento de competéncias midiaticas pelas criangas.
No mesmo sentido, Delgado-Ponce e Pérez-Rodrigues (2018) definem a literacia midiatica como
interrelacGes de conhecimentos e agdes sobre os contetidos acessados que, posteriormente sdo
interpretados, criados e compartilhados pelas redes digitais. Além disso, Ferrés e Piscitelli (2012)
afirmam que as competéncias midiaticas desenvolvidas a partir da literacia, colaboram na autonomia
pessoal, assim como nos compromissos sociais e culturais de um individuo.

Para Potter, a literacia midiatica é um processo que se formula a partir de experiéncias adquiridas e o
desenvolvimento de competéncias a partir dela. Segundo o autor, existem oito niveis de habilidades
que sdo desenvolvidas ao longo da vida do individuo: 1) aquisi¢cdo de fundamentos: ocorre nos
primeiros anos de vida do individuo, aprendizagem de forma e cor, expressdo facial e sons naturais;
2) aquisicdo de linguagem: ocorre entre dois e trés anos de vida, com o reconhecimento de algumas
“personagens”; 3) aquisicdo de narrativas: entre os trés e cinco anos de vida, fic¢do e ndo fic¢do de
perspectivas; 4) desenvolvimento do ceticismo: entre cinco e nove anos deidade; 5) desenvolvimento
intensivo: logo apds o estagio anterior (muitos individuos tendem a estagnar neste estagio pelo
resto da vida), pela forte motivagdo para procurar informacdo sobre determinadas tematicas
e, muitas, que apenas reforcem percep¢des ja pré-motivadas; 6) experimentagdo exploratoria:
quando a insergdo aos dispositivos midiaticos ocorre; 7) apreciacdo critica: um dos estagios mais
importantes, pois sera neste momento que o individuo tera o conhecimento, ou seja, as habilidades
a lidarem com os dispositivos midiaticos digitais e, 8) responsabilidade social: momento em que
o individuo possui a capacidade de ter uma avaliacdo critica de todos os tipos de mensagens (e
informagdes) oriundas e compartilhadas no ecossistema midiatico digital, por meio dos canais
digitais de comunicagao.

Além disso, Aratijo (2019) afirma que as intera¢6es com os meios de comunica¢do ndo s6 transformam
as relacoes das criancas com os recursos midiaticos, como também impactam as construcoes
identitarias das (os) pequenas (0s), possibilitando novas e multiplas formas de se constituir a crianga
na p6és-modernidade.

Nesse segmento, os canais do YouTube passaram a influenciar diretamente o puiblico que os assiste
em diversos aspectos. Um deles é o consumo daquilo que foi publicado, muitas vezes, de maneira
impulsiva, impactando nas formas de ser crianca, estimulando a industria de produtos infantis
valorizando o consumo nos processos de pertencimento infantil. Ou seja, ser crianca, em contextos
de YouTube é também consumir o que esta plataforma divulga (Aradjo, 2019). Diante disso, surgem
os YouTubers, termo atribuido aos que criam e compartilham videos no YouTube. Dentre o extenso
publico abrangente, as crian¢as também compartilham contetido e protagonizam a comunicagao,
seja de forma “caseira” ou “profissional”, com pouca ou muita visibilidade e curtidas (Araujo, 2019).
Estas, por meio dos canais na plataforma, passam a produzir contetidos audiovisuais que agregam
familiares, outras criangas e adolescentes em suas audiéncias.

Nos dias atuais, uma das principais caracteristicas dos canais da plataforma sdo relacionadas
ao estimulo do consumismo, de forma implicita, apresentando o uso de determinado produto;
ou explicita, divulgando a ficha técnica do produto e/ou indicando locais de compra (Araujo,
2019). Conforme Schmidt (2012), numa articulacdo estratégica entre a infancia e a midia, com o
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direcionamento de discurso, é possivel afirmar que esses “sentimentos” invadem a vida infantil,
conduzindo-as a ingressar na pratica de consumo, pedindo para que os pais comprem estes produtos.

Neste sentido, empresas tém se aproveitado da popularidade de canais infantis para vender
produtos, angariando vantagens com a contrata¢cdo de YouTubers, para divulgarem as proprias
marcas. Ha evidéncia, conforme as contribuicdes de Potter (2015), de que as pessoas se desenvolvem
cognitivamente, emocionalmente e moralmente durante o passar das suas infancias e essa evolugdo
ndo para na adolescéncia, mas continua por toda a vida. Além disso, é importante perceber que nado
sdo todos que terdo determinado nivel de desenvolvimento em determinada idade, pois existem
diferencas significantes de pessoa para pessoa em quaisquer idades. E também comum que existam
adultos que ndo sejam tdo desenvolvidos cognitivamente, emocionalmente ou moralmente, assim
como as criangas, (Potter y Riddle, 2007).

3. Mediacao parental

Para complementar a discussdo sobre a interagdo das criangas com a internet, torna-se necessario
mencionar o papel dos pais e responsaveis como mediadores. Na maioria das familias o uso da
internet é um assunto de regulamentacdo e discussdo familiar, essencialmente sobre topicos como:
o contetido web, o tempo disponibilizado para a utilizacdo da internet, etc. De fato, uma analise da
intervengdo parental e o papel da tecnologia digital na vida das familias continua a crescer e, cada vez
mais, o nimero de criangas e pais on-line aumenta (MacGill, 2020).

Nestesentido, Livingstonee Bober (2004) apontam paraanecessidade daresponsabilidade “simbélica”
e “material” dos pais de modo a desenvolver criancas “e-maduras” (e-mature). A responsabilidade
“material” relaciona-se com a compra de tecnologias e disponibilizagdo do acesso a internet. O papel
“simbolico” relaciona-se com o estabelecimento de regras de utilizagao das tecnologias em casa.

As regras relativas a utilizac¢do das tecnologias digitais sdo uma questdo complexa. Cada familia tem
um ambiente tecnolégico diferente, por isso, cada uma negocia as proprias regras, principalmente
em fungdo dos proprios contextos e experiéncias. Ou seja, 0 modo como os pais educam as criangas,
a dindmica familiar e os valores familiares estdo relacionados com o modo como as tecnologias sao
utilizadas em casa (Brito y Dias, 2017).

Brito e Dias (2017) ainda afirmam que é a partir da utilizacdo das midias pelos pais que as criancas
desenvolverio habilidades e praticas com elas. E primeiramente por meio da observacio que os pais,
por muitas vezes, fornecem o primeiro contato da crianga ainda no inicio da vida com os dispositivos
tecnolégicos. De acordo com Livingstone e Bober (2004), compreender o papel que a estrutura
familiar desempenha dentro desta esfera é dificil, pois varia de agregado familiar para agregado
familiar e as mudancas sobre a quantidade de experiéncias que os pais tiveram com a internet.

Dentro do contexto de desenvolvimento humano, ressalta-se a importancia e o papel dos pais em
inimeros aspectos do comportamento das criangas. Conhecer os aspectos que influenciam o tipo
de media¢do em relacdo ao uso da internet pelas criancas pode contribuir para melhor orienta-
los nesse processo, de modo a potencializar os efeitos benéficos e desejaveis desse recurso para o
desenvolvimento infantil (Maidel y Vieira, 2015).
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De modo geral, nesse contexto, entende-se a mediagdo parental como um processo pelo qual os pais
influenciam, com suas condutas, valorizag¢des e verbalizacdes, as modalidades de uso e significacoes
que os filhos tém a respeito das midias (Maidel y Vieira, 2015). Assim, o termo utilizado “media¢do”
é capaz de expressar adequadamente a gestdo parental presente na relacdo entre a crianga e a midia,
bem como amplifica o papel parental ao considerar, além das restri¢oes, as estratégias sociais e
interpretativas tanto quanto as atividades de monitoramento por eles empregadas (Mondin, 2017).

Utiliza-se o termo “estilos parentais” como relativo as formas com que os pais lidam com as questdes
de poder, hierarquia e apoio emocional na relacdo com as criancas. Os pais possuem determinados
valores que querem ver desenvolvidos sobre as (os) filhas (0s) e esses embasam as proprias metas
educativas. As praticas educativas parentais, por suavez, correspondem a comportamentos definidos
por contetudos especificos. Sdo estratégias usadas para suprimir comportamentos considerados
inadequados ou incentivar a ocorréncia de comportamentos desejados (Boing y Crepaldi, 2016).

Numa abordagem tipoldgica, Baumrind (1991) prestou um contributo fundamental para o debate em
torno da influéncia dos pais no desenvolvimento das criangas, com a sua proposta de trés estilos
parentais: autoritario, autorizante e permissivo. Na definicdo da autora, os pais com um estilo
autoritario apresentam valores reduzidos de afetividade e elevados niveis de controle e restritividade.
Exercem um controle psicoldgico rigido, desencorajam a independéncia e individualidade da crianga
e as trocas verbais entre eles. Para Cardoso e Verissimo (2013), os pais tentam influenciar, controlar
e avaliar o comportamento e atitudes dos filhos de acordo com um padrao absoluto e ddo valor a
obediéncia e favorecem a punicdo, e tentam incutir na crianca valores tradicionais como o respeito
pela autoridade, o trabalho, tradicdo e preservacao da ordem.

Na configuragdo autorizante (o estilo ideal para Baumrind), os pais exercem um controle firme e sao
afetuosos, calorosos e responsivos as necessidades das criangas. Encorajam a comunicagdo aberta e
as trocas verbais entre a familia e as criangas, e promovem a autonomia e individualidade. Partilham
as razoes das decisOes tomadas, reconhecem os proprios direitos e os direitos da crianga, tentam
orientar as atividades de modo racional e tém uma atitude de confronto face as divergéncias, sem
exagerar nas restricoes. Afirmam os valores de modo claro, esperando das criangas que cumpram as
normas que lhes dizem respeito e partilham com elas as razdes das decisGes. Estes pais tém niveis
elevados de exigéncia, mas também de afetividade e promovem um ambiente intelectualmente
estimulante para as criancas. Os pais autorizantes estdo altamente comprometidos e investem
bastante na educacao das (os) filhas (os) (Cardoso y Verissimo, 2013). Baumrind (1991) sugere que
este estilo aumenta a eficacia da parentalidade, transformando as caracteristicas das criangas que,
por sua vez, fortalecem as capacidades dos pais como agentes de socializacdo.

Os pais com um estilo permissivo tém uma atitude tolerante e de aceitacdo face aos impulsos, desejos
e acOes da criancga e evitam tomar posi¢Ges de autoridade e impor controle ou restri¢coes sobre ela.
Sdo pais pouco punitivos, permitem as criangas regular o proprio comportamento e tomar as suas
proprias decisdes sempre que possivel, e exigem poucas regras de rotina. Tanto os pais com um estilo
permissivo como os pais com um estilo autoritario fazem, segundo Baumrind, poucas exigéncias de
maturidade e comunicam de modo ineficaz.

Assim, segundo Cardoso e Verissimo (2013), a elevada responsividade parece estar associada a
resultados positivos quando conjugada com elevada exigéncia (no estilo autorizante) mas, quando
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conjugada com baixos niveis de exigéncia (como na configuragdo permissiva), parece ter resultados
menos benéficos ao nivel do desenvolvimento.

Maidel e Vieira (2015) ainda afirmam que ha a possibilidade de variaveis demograficas interferirem
no tipo de mediacdo parental empregada. Parte-se da hipétese de que crencas relacionadas a aspectos
negativos ou positivos do uso da internet pelas criancas poderiam alterar o tipo de mediagao parental
utilizada, ou seja, crengas relacionadas aos efeitos nao desejaveis do uso da internet para as (os) filhas
(0s) estariam relacionadas ao maior uso de controle e regras por parte dos pais; e crencas positivas,
a menor utilizacdo destas; bem como se admite a possibilidade de que fatores sociodemograficos
influenciem no tipo de mediagao utilizada.

Carlson et al. (2011) afirmam que as estratégias de supervisdo das atividades das criancas na internet
vdo além de saber o que as (os) filhas (0s) fazem, o seu paradeiro e quem sdo os membros dos seus
grupos de pares. Para Gongalez (2015) também se inclui a comunicagdo entre pais e filhos e um
acompanhamento, como forma de diminuir os riscos inerentes a utilizagdo da internet por criancas,
que pouca ou nenhuma consciéncia possuem sobre esses perigos.

4. Método

Trata-se de um estudo de caso descritivo realizado junto a familias de estudantes de institui¢des
escolares particulares e publicas na cidade de Pogos de Caldas, no Sul de Minas Gerais, no Brasil.
Para Creswell (1998) um estudo de caso se limita a explorar um sistema especifico e pode quantificar
casos semelhantes relacionados ao problema de pesquisa pretendido e se debrucar sobre todas as
questdes inerentes a ele. Além disso, Yin (2005), afirma os estudos de casos podem ser constituidos
por meio de entrevistas, observacdes ou qualquer outro tipo de coleta de dados. O caso estudado pode
ser relativo a questdes historicas, sociais, econdmicas, entre outras possibilidades.

A partir disso, a cidade analisada sob a perspectiva da mediacao parental deste estudo, de acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, tem uma populagao estimada de 169.838
pessoas (2021). Ressalta-se que este censo realizado pelo Governo Federal do pais é feito de 10 em 10
anos, sendo o Gltimo em 2010. O censo previsto para acontecer em 2020 precisou ser adiado devido a
pandemia e s6 comegou a ser realizado no segundo semestre de 2022 e, até marg¢o de 2023, ainda ndo
havia sido finalizado. Por isso, os nimeros apresentados como contexto de amostra sdo estimados
nos dias atuais ou referenciados de 2010.

Nestesentido, aescolaridade de Pocos de Caldaschegaa 97,7 % (2010) eum indice de Desenvolvimento
Humano — IDH de 0,779 (2010) o que indica um nivel médio para a realidade brasileira. O Produto
Interno Bruto — PIB per capta da cidade é de RS 47.397,24 (aproximadamente £ 8.575,08), com
numeros estimados de 2020.

Neste contexto, a presente pesquisa contou com uma amostra composta por 616 pais; 156 do sexo
masculino (25,3 %) e 460 do sexo feminino (74,6 %), com idades compreendidas entre 25 e 50 anos,
e que tém filhas (os) com idades entre trés e 13 anos. Leva-se em consideracdo, ainda, o nimero de
alunos matriculados nesta faixa-etaria em ambas as redes na cidade onde a pesquisa foi realizada:
com 25.257 em escolas publicas e 7.136 na privada. Houve aprovacdo da Secretaria Municipal de
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Educacdo e anuéncia das escolas particulares onde a pesquisa foi aplicada, além de autorizagdo do
Comité de Etica CAAE (n° 44352121.1.0000.5137).

Para coletar os dados, foi utilizado um questionario on-line. Para que a aplica¢do pudesse atingir
diretamente as familias de alunos das escolas, o grupo de pesquisa solicitou a Coordenagédo do Curso
de Publicidade e Propaganda da Pontificia Universidade Catélica - PUC Minas que redigisse um oficio
para ser encaminhado a Secretaria Municipal de Educac¢do de Pocos de Caldas pedindo a autorizagao da
realizacdo da pesquisa nas escolas publicas, além de solicitar as unidades particulares anuéncia para
a aplicagdo do instrumento. Portanto, as dire¢6es de cada escola enviaram os questionarios para as
familias que, por escolha, responderam ou ndo as perguntas. Ressalta-se ainda, que ficou a cargo de
cada familia, a decisdo de quem responderia ao questionario, isto é, se amae ou o pai. No entanto, todos
foram instruidos que apenas um membro por familia poderia participar do estudo. As condi¢des foram
explicadas e deferidas pelos participantes da pesquisa antes de comecarem a responder o questionario.

No momento da pesquisa, as unidades de ensino encontravam-se fechadas por ocasido da pandemia
de Covid-19. Neste cenario, o canal de comunicagdo entre professores e alunos, mediados pelos pais,
foi o WhatsApp. Por isso, o questionario foi formulado para que pudesse ser aplicado de forma on-line
aos pais de alunos. Utilizou-se um questionario autoaplicavel e totalmente on-line pela plataforma
Google Forms. O instrumento de recolha de dados foi distribuido em escolas publicas e particulares. A
aplicacdo ocorreu de fevereiro a junho de 2021.

0 questionario foi composto por trés setores de interesse: a) caracterizagdo dos respondentes; b)
caracterizacdo de estilos parentais e; ¢) caracterizacao da mediacdo parental. Para a verificacao da
mediacao e estilos parentais, foram realizadas duas escalas inspiradas na revisdo de literatura: uma
escala de media¢do parental com relacdo a internet, que se baseou em propostas relevantes feitas
pelos autores e foi composta por situa¢des de orienta¢cdo, acompanhamento e percepc¢ao na utilizagdao
dainternet e do YouTube especificamente, assim como para identificar os estilos parentais aplicados:
autorizante, autoritario e permissivo.

Os itens relacionados a “autorizante” apresentam situagdes de orientagdo ou discussao critica dos
pais quanto aos conteddos on-line; os itens relacionados a “autoritario” apresentam situagdes de
aplicacdo clara de regras para uso da internet, incluindo a proibigao de certos jogos ou conteidos e
a restricao do tempo que a crianga pode disponibilizar para essa atividade. Os itens relacionados a
“permissivo” apresentaram situa¢des que incluiam somente a presenca do pai ou da mde durante o
periodo em que a crianga estava na internet, sem conversa ou orientacdo sobre a utilizagdo da mesma.

Finalmente, de modo a interpretar os dados coletados, utilizou-se a linguagem de programacgao
Python, oferecida pelo Google Colab, e o software Excel, além do teste de hip6teses, por meio do qui-
quadrado para buscar relacdes abordadas no estudo.

5. Resultados e discussao
Na secdo de apresentacao e discussao de dados, as informac¢oes foram dispostas e divididas em partes

descritivas a partir das informagdes coletadas junto aos pais e, além disso, utilizou-se variaveis
qualitativas parabuscar rela¢des entre os dados coletados conforme descritas na sessdo metodologica.

AMBITOS. REVISTA INTERNACIONAL DE COMUNICACION - N2 60 - PRIMAVERA 2023 1
1012795/Ambitos.2023.i60.09 - ISSN: 1139-1979 - E-ISSN: 1988-5733 ; 7



MEDIAGAO PARENTAL NO USO DO YOUTUBE: UM ESTUDO DE CASO NO BRASIL
L. Palazi Amorim / C. Yuki Hara Soares / J. Poloniato Tesche Oliveira / D. Sebastido de Deus / A. Nogueira

No primeiro momento, foi analisada a renda familiar mensal dos entrevistados. Foram obtidas
sete respostas diferentes. Foi observado que 19,77 % tem renda de até R$5.641,64; 29,90 % de até
RS$1.748,59; 7,52 % de até R$719,81 e 7,03 % respondeu que a renda mensal chega até a R$11.279,14.
Por outro lado, 30,56 % afirmou que a renda mensal chega até cerca de R$3.085,48; além disso,
2,94 % declarou ndo ter nenhuma renda e apenas 2,29 % declarou ter uma renda mensal de até
RS$25.554,33, a minoria.

Explorou-se junto aos pais a idade da (o) filha (0), levando em conta a (0) mais nova (0). A partir
dos resultados, observou-se que a maioria das criancas tem nove e 10 anos, nas quais cada categoria
detém 41,2 % respostas; na sequéncia, sdo as criancas de oito anos, que totalizam 36,4 % das
observacoes. Por outro lado, apenas 15,16 % das familias tém filhos com quatro anos ou menos. Além
disso, 7,10 % das familias possuem filhos com 13 anos de idade ou mais, o que representa a minoria
da amostra obtida.

Também se levou em conta a idade dos pais respondestes do estudo. Percebeu-se que as idades mais
frequentes sdo entre 40 a 50 anos com 34,4 % das observagdes. Logo apés, pais entre 34 a 39 anos,
o0 que corresponde a 33 %. Apenas 24 pais tém idade de 51 anos ou mais, resultado de 3,2 % por
parte dos entrevistados. Em contrapartida, os pais mais jovens, com idade entre 18 e 23 anos foram
a minoria, com 3,2 % da amostra.

A partir de uma analise bivariada por meio de relagdes que foram criadas entre duas variaveis
e utilizando as tabelas de contingéncia para quantificar as observacdes de duas ou mais variaveis
aleatdrias qualitativas, que foram exploradas pelo estudo, obteve-se os seguintes resultados:

Com relagdo a orientacdo dos pais e mdes para com as criancas sobre o uso da internet, houve uma
frequéncia maior de mdes que fazem a orientagao, com 331 observagoes (72,2 %). Logo ap0s, existem
os pais que também orientam as (os) filhas (os) sobre o uso da internet com 37 observagdes (24 %).
Apesar de o quantitativo entre maes e pais ser diferente, o percentual analisado estatisticamente
corresponde a cada grupo (mdes e pais) separadamente. Estatisticamente, os nimeros indicam uma
maior preocupac¢do das mdes sobre o comportamento das (os) filhas (0os) quanto ao uso da rede e as
possiveis implica¢des que o consumo de conteiido presente nelas pode acarretar para a vida destas
criancas.

Além disso, houve também uma frequéncia maior de filhas que sdo orientadas sobre o uso da internet
com 50,23 % e, na sequéncia, os filhos que sdo orientados sobre o uso da rede, com 45,21 % da
amostra. A caracteristica menos recorrente é das maes que ndo conversam com seus filhos sobre o
uso da internet, pois foram observadas 1,83 % das entrevistadas neste sentido.

Os dados corroboram a maior preocupacao e uma consequente participacdo por parte das maes em
relagdo ao comportamento das (os) filhas (0s) na internet. A quantidade é bem superior em relagio
ao mesmo comportamento por parte dos pais. As orientacdes sdo geralmente dadas as filhas, e o
niimero em comparag¢ao ao mesmo critério em relacdo aos filhos é significativamente menor, o que
sugere uma mediacdo parental mais incisiva por parte das maes neste contexto.

No mesmo sentido, notou-se uma frequéncia maior de filhas que na maioria das vezes, tém um tempo
determinado para o uso da internet com 26,03 %, e, logo em seguida, os filhos que representam 21,92
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% da amostra. A caracteristica menos recorrente é das filhas que ndo tém um tempo determinado
para o uso da internet, onde foram observados 6,39 % dos entrevistados. Neste contexto, também
verificou-se que sdo as maes as maiores responsaveis por determinar um tempo de uso de internet,
com 31,8 % das respostas e 0s pais representam 30,82 % deste quantitativo. Os nimeros continuam a
indicar um posicionamento mais regrado estipulado pelas maes sobre o contetido acessado pelas (0s)
filhas (os), mas sobretudo em relac¢do as filhas que continuam com ligeira vantagem em comparagdo
aos meninos.

Em contrapartida, também verificou-se uma frequéncia maior, com 52,76 % observacdes, de pais
que deram celulares as criangas e orientam sobre o uso da internet. Logo apds, aparecem os pais que
ndo deram celulares as (aos) filhas (0s), mas que orientam sobre o uso da internet, com 44,32 % das
respostas. Por fim, apenas 3,8 % deu celulares as criancas e ndo orienta sobre o uso da internet.

Este dado sugere outra diferenca que permeia a mediacdo parental e uma caracteristica mais
evidenciada por parte dos pais: apesar de darem celulares as (aos) filhas (0s), eles ndo acompanham
a relagdo das criangas com o dispositivo, nem as possibilidades que estes aparelhos oferecem. Por
outro lado, esta responsabilidade fica a cargo da mde, que desempenha um papel preponderante
sobre esta questdo. Portanto, observa-se que a media¢do parental possui uma maior proeminéncia
do trabalho das maes que se dedicam a participar e conversar/orientar as (os) filhas (os) a respeito do
acesso a contetidos pela rede. Neste sentido, considera-se que os pais possuem uma responsabilidade
material quanto a mediacdo parental das (os) filhas (0s), enquanto as maes uma responsabilidade
simbdlica acerca desta questdo, conforme as discussodes colocadas no referencial tedrico.

A partir deste cenario, a Tabela 1 representa a relagdo entre duas variaveis: uma delas é referente a
pergunta: “Vocé conversa/ orienta seu filho (a) sobre o uso dainternet?”, e a outra se refere aos estilos
parentais que cada pai e mde considera ter. Ressalta-se que, no questionario, foram apresentadas
aos participantes as caracteristicas de cada estilo parental. Dessa forma, os respondentes se
autodefiniram com relacdo aos seus proprios estilos. O principal objetivo a partir desta analise, foi
verificar se o estilo parental se relaciona com a atitude dos pais e mdes em orientarem as criangas
quanto ao uso da internet.

A maioria da amostra é de maes e pais autorizantes que orientam as (os) filhas (os), com 71,92
%. Logo depois, os pais autoritarios que também fazem a orienta¢do, com 23,7 % da amostra. E a
caracteristica menos recorrente é de mdes e pais permissivos que ndo orientam as criangas sobre o
uso da internet, no qual foram observados 0,49 % dos entrevistados.

A partir dos dados, é possivel perceber que existem diferencas entre estilos parentais e orientagdo
dos pais sobre as criancas. Portanto, os pais que se consideram autoritarios possuem um amplo
cuidado de conversar/orientar as (os) filhas (0s). Assim como o0s pais autorizantes — maioria das
respostas — que, apesar de darem mais autonomia para as criancas no ambiente digital, ainda assim,
se preocupam em discutir questoes relacionadas ao tema junto a elas.

Ainda neste sentido, buscou-se relacionar o estilo parental, com base na supervisao das (os) filhas
(0s) no YouTube, com as realidades socioeconémicas das familias, a partir da renda. Neste contexto,
o Grafico 1 apresenta a maior frequéncia da amostra, que é de pais que sempre supervisionam as
criancas no uso da plataforma, que tém uma renda mensal familiar de até R$1.748,59 (19,44 %).
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A caracteristica menos recorrente é das familias que as vezes supervisionam as (os) filhas (os) no
uso da internet e ndo tém nenhuma renda familiar mensal, ja que foram observados 0,49 % dos
entrevistados com essas caracteristicas.

Tabela 1.

Distribuicdo de frequéncias dos pais que conversam ou ndo com seus filhos sobre o uso da internet segundo o estilo
parental declarado

Frequéncia Absoluta das maes e pais que orientam ou nao seus filhos sobre o uso

Estilos parentais

dainternet
Sim Nao
Autoritarios 23,7 % 1.2 %
Autorizantes 7.9 % 113 %
Permissivos 1,46 % 0,48 %

Fonte. Elaborada pelos autores (2022).

Grafico 1.
Frequéncias das (os) filhas (os) que navegam no YouTube com supervisdo sequndo a varidvel renda
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Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

Diante dos dados, ainda percebeu-se que entre essas duas variaveis, houve uma frequéncia maior de
pais autorizantes que tém uma renda familiar mensal de até R$3.085,48, no qual foram observados
2,78 % dos individuos. Em contrapartida, ndo se obteve nenhuma observacdo de pais permissivos
que ndo possui renda mensal. Estatisticamente, constatou-se que a supervisao dos pais e das
mades acontece na maioria dos casos se levadas em conta as repostas “sempre” e “as vezes”, o que
caracteriza a mediac¢do relacionada ao que é acessado pelas criangas.

Por fim, o Grafico 2 mostra a maioria da amostra que sdo de pais autorizantes que tém uma renda
familiar mensal de até R$3.085,48 (23,53 %). Porém, a caracteristica menos recorrente é dos pais
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permissivos que tém uma renda familiar mensal de R$719,81, onde foram observados 0,16 % dos
entrevistados.

Grafico 2.
Frequéncias dos estilos parentais segundo a varidvel renda
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Enguanto ele(a) esta navegando no YouTube, ha algum tipo de supervisao?

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

Observa-se que entre os estilos parentais, com relagdo a supervisdo sobre (os) filhas (os) no YouTube,
ndo possui caracteristicas socioecondmicas que poderiam sugerir ambientes mais favoraveis ou
desfavoraveis ao consumo das crian¢as e mediacdo dos pais acerca do comportamento delas na
plataforma em andlise. Por exemplo, a falta de dispositivos com acesso a internet nos domicilios,
ou propriamente a falta de instrucdo dos pais e maes em supervisionarem o que as (os) filhas (os)
acessam na rede.

Ainda neste contexto, analisou-se a relagdo entre se os pais que determinam um tempo de uso da
internet e se estes orientam ou nao suas (seus) filhas (os) sobre o uso do YouTube. Neste ponto, cada
estilo parental diz respeito aos costumes de praticas que os responsaveis impdem sobre as criancas,
conforme ilustra a Tabela 2. Ja a Tabela 3 apresenta os dados na totalidade:

Tabela 2.

Categorizacdo das agdes dos pais e mdes sobre a determinacgdo de tempo das (os)filhas (os) na internet

Vocé determina um tempo para o uso da internet pelo seu

Estilos parentais

filho?
N&o e na maioria das vezes ndo Permissivo
Na maioria das vezes sim Autorizante
Sim Autoritario

Fonte. Elaborada pelos autores (2022).
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Tabela 3.

Distribuicdo de frequéncias dos pais que conversam ou ndo com as (os)filhas (os) sobre o uso da internet, conforme se

0s pais determinam ou ndo algum tempo de uso da internet para as criangas

Vocé determina um tempo para o uso Frequéncia Absoluta dos pais que orientam ou nédo seus filhos sobre o uso da
dainternet pelo seu filho? internet
Sim Nao
Nao e na maioria das vezes nao 17,05 % 1,30 %
(Permissivo)
Na maioria das vezes sim 41,23 % 0,81%
(Autorizante)
Sim 38,80 % 0,81%
(Autoritério)

Fonte. Elaborada pelos autores (2022).

Em dltima instancia, é perceptivel que existe alguma diferenca evidente dos estilos parentais e
orientagdo dos pais e mdes sobre as criangas. Entdo, os estilos parentais autoritario, autorizante e
permissivo dependem se os pais e mides conversam ou ndo com as (os) filhas (os) e que também
determinam um tempo de uso da internet das criancas. Ainda nesta discussao, também fica evidente
que as maes e pais de estilo autorizante se sobressaem, mesmo que timidamente em relacao aos
demais estilos, fornecem maior autonomia das (dos) filhas (0s) na internet, mas que ainda estipulam
limites no manuseio e acesso as ferramentas digitais

Por fim, a proxima analise é referente aos tipos de supervisdo dos pais sobre as (os) filhas (os) durante
o uso do YouTube, e a outra sdo as rendas familiares mensais dos pais entrevistados. Ressalta-se
ainda que, nesta questdo em especifico, 0,64 % dos respondentes (quatro maes/pais) optou ou nao
soube responder. Conforme apresenta a tabela 4:

Tabela 4.

Distribuicdo de frequéncias dos filhos que navegam no YouTube com supervisdo sequndo a variavel renda

Renda dos pais Enquanto ele (a) estd navegando no YouTube, ha algum tipo de supervisao?
Sempre As vezes Nunca e raramente
Nenhuma renda 1,80 % 0,49 % 0,65 %
RS$719,81 3,43 % 2,45 % 1,63 %
RS$1.748,59 19,44 % 718 % 3,27 %
R$3.085,48 17.97 % 9,80 % 2,78 %
RS5.641,64 NN % 8,70 % 1,96 %
RS11.279,14 2,94 % 2,94 % 114 %
R$25.554,33 0,82 % 0,82 % 0,65 %

Fonte. Elaborada pelos autores (2022).

Em resumo, é notdrio que, estatisticamente, existem diferencas entre a renda mensal dos pais e os
tipos de supervisdo das familias sobre as criancas durante o uso do YouTube. Entdo, nas diversas faixas
de rendas, que variam de R$0,00 até RS 25.554,33, ha pais que sempre, as vezes, raramente ou nunca
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supervisionam as crian¢as durante o uso do YouTube. Dessa forma, neste ponto, arenda familiar mensal
dos pais respondentes possui relagdo com a supervisdo das (os) filhas (os) no YouTube. Ao contrario do
que ocorre especificamente entre o estilo parental e a renda, como ja discutido anteriormente.

6. Consideracoes finais

Este trabalho teve o objetivo de investigar a media¢do parental sobre o uso da plataforma digital de
video YouTube por parte das (os) filhas (0s). Como resultados, diagnosticou-se que as maes assumem
uma postura mais préxima de acompanhar o consumo de contetidos das (os) filhas (os) com relacdo
ao uso, preferindo dialogar e orientar as (os) pequenas (0s) a respeito do assunto. Além disso, elas
procuram adotar medidas, aplicando normas como uma forma de media¢do e controle quando as
criangas ndo se comportam da maneira esperada por elas.

Neste contexto, foi possivel identificar, uma maior participagdo materna nas respostas na pesquisa.
Importante destacar, que o questionario utilizado foi encaminhado para todas as familias que
optaram ou ndo em participar do estudo. Porém, entre aquelas que colaboraram, as familias também
escolheram entre os pais e as maes quem responderia as perguntas. Neste sentido, o cenario pode
indicar que as maes estdo mais presentes na vida de das (os) filhas (0s) e, consequentemente, mais
ativas com relagdo a educagdo e a criacdo das criancas nos meios digitais, exercendo uma maior
responsabilidade simbdlica dentro do processo de mediacado parental, mesmo considerando possiveis
situacdes em que a mae seja a Unica responsavel pelas criancas.

Como consideracdes finais, aponta-se para uma maior presenca de pais e mdes do estilo parental
autorizante — o tipo ideal para Baumrind (1991) — sendo aqueles que tentam direcionar as atividades
das (os) filhas (os) de maneira racional e orientada, priorizando o didlogo, sem restringir a
crianca. Ainda ha presenga de pais dos estilos permissivos e autoritarios, mas estes praticam pouca
comunicagdo ou orientac¢do com as criancas sobre o uso da internet e, dessa forma. Além do mais, os
comportamentos da familia em relagdo a mediacdo das (os) filhas (os) na plataforma independe das
condi¢des socioeconémicas, isto é, todas as classes sociais possuem a mesma preocupagdo acerca dos
comportamentos das criancas nesses meios. Todavia, é necessario cautela para compreender até que
ponto os ambientes socioeconémicos potencializam ou limitam a mediac¢do das familias neste sentido.

Para além dos dados e consideragdes obtidas, este estudo reconhece a limitagdo geografica que
contempla. Entretanto, acredita-se que, por se tratar de um estudo de caso, este sirva de inspiragdo
para o desenvolvimento de pesquisas similares com uma amostra maior e analises mais profundas
presentes em realidades sociais distintas, com outros impactos da mediacdo parental frente ao
contetido consumido pelas criangas por meio do YouTube e outros tipos de plataformas digitais.
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