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Resumen

La comunicacién politica ha cambiado tras la
aparicién de Internet y las redes sociales siendo
Twitter una de las redes sociales con mayor
relevancia. En este sentido, es imprescindible
comprender que el panorama comunicativo
se ha transformado. La investigacion tiene
como objetivo esencial el uso de Twitter como
herramienta de comunicacion politica tomando
como caso de estudio el partido politico de
extrema derecha Vox en torno a la violencia
de género en las elecciones autondmicas de
Andalucia de 2018. El disefio metodoldgico
es cualitativo y cuantitativo analizando las
cuentas oficiales en Twitter de Vox, de Santiago
Abascal (presidente del partido) y de Francisco
Serrano, candidato a las elecciones autondmicas
andaluzas de 2018. Para ello se ha utilizado

Abstract

Political communication has changed after the
appearance of the Internet and social networks.
In this sense, it is essential to understand that the
communication landscape has been transformed.
The main objective of the research is the use of
Twitter as a tool for political communication,
taking as a case study the far-right political
party Vox regarding gender violence in the
autonomous elections of Andalusia in 2018.
The methodological design is qualitative and
quantitative by analyzing the official Twitter
accounts of Vox, Santiago Abascal (president of
the party) and Francisco Serrano, candidate for
the Andalusian regional elections of 2018. For
this, the statistical program SPSS has been used
in which they have been analyzed more than1000
tweets related to a topic of great relevance to the
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La violencia de género en Twitter seglin Vox en las elecciones autondmicas de Andalucia.

el programa estadistico SPSS en el que se han
analizado mds de 1000 tweets relacionados
con un tema de gran relevancia para el partido
como es la violencia de género, ademas de la
técnica del analisis de contenido. Los resultados
obtenidos demuestran que la violencia de género
es un tema tratado en Twitter por parte de los
tres perfiles que analizados, si bien la difusion
y la periodicidad de actualizaciones sobre este
tema son diversas entre si. Como conclusién
principal puede avanzarse que Vox ha hecho un
uso excepcional de Twitter como herramienta
de narrativa discursiva. De igual forma, la
violencia de género no aparece en redes sociales

party such as gender violence and the content
analyses.

The results obtained show that gender violence is
a topic discussed on Twitter by the three profiles
analyzed, although the dissemination and
periodicity of updates on this topic are different
from each other. As a main conclusion, it can be
advanced that Vox has made an exceptional use
of Twitter as a discursive narrative tool. Similarly,
gender violence does not appear on social
networks as often, although in the case of the
Andalusian candidate it is a recurring theme in
his interventions on Twitter.

con tanta frecuencia, si bien en el caso del
candidato andaluz si es un tema recurrente en
sus intervenciones en Twitter.

Palabras clave: comunicacion politica, redes social
sociales, violencia de género, Vox, Twitter.

Keywords: political communication,
networks, gender violence, Vox, Twitter.

1. INTRODUCCION

Hace apenas unos anos, nadie hubiese imaginado la importancia de las redes sociales y el gran
impacto de estas. Estos nuevos canales de comunicacion son utilizados por millones de usuarios, pero
también por empresas que han visto en estos soportes una nueva forma de llegar a las audiencias.
La comunicacién se ha transformado, y con ella, la manera en la que se generan los mensajes hacia
las masas. En este sentido, la comunicacién politica ha evolucionado y no puede entenderse sin los
medios digitales.

En relacion con lo anterior, la utilizacion de las redes sociales como medio propagandistico en una
campafa es relativamente nuevo. En Espafia, la clase politica empezd a usar estas plataformas, y
sobre todo Twitter, a partir de 2008, aunque en las elecciones de ese afio el seguimiento online de
la campafia fue minoritario. En cambio, en la cita electoral de 2011, el uso de redes sociales fue mas
generalizado.

Posteriormente, en las elecciones generales de 2015, la utilizacion de Twitter era ya una realidad
asentada, favorecida por la irrupcidon de nuevos partidos a nivel nacional (Podemos y Ciudadanos),
que alentaron un poco mas la transformacién digital que ya se venia produciendo. En la actualidad,
Twitter resulta imprescindible para cualquier formacidn politica.

En 2018, diez afios después del inicio de la crisis econdmica mundial que impacté gravemente en
Espaia, Vox, partido fundado en 2013 y calificado por analistas como de extrema derecha, multiplicé

Ambitos. Revista Internacional de Comunicacién | ISSN: 1139-1979 | E-ISSN: 1988-5733, N. 51 (2021)

117



Luque Ortiz, S. y Cano Alarcén, M.

su notoriedad. Hasta entonces, habia sido un partido sin representacion parlamentaria. A finales de 2018,
tras una gran campana en redes sociales que provocé una evidente repercusién en medios de comunicacién
tradicionales, Vox consiguid 12 escafios en las elecciones al parlamento andaluz, con un total de 395.978
votos.

1.1. Lacomunicacion politica en redes sociales. El precedente de Barack Obama

La creacidon y desarrollo de Internet no puede entenderse sin varios acontecimientos de gran relevancia.
Al respecto, es necesario describir que la red de redes supone una enorme transformacion de las
comunicaciones a niveles empresarial pero también social. Sobre lo dicho, internet:

Es una extraordinaria aventura humana. Muestra la capacidad de las personas para (...) subvertir los
valores establecidos en el proceso de creacidon de un nuevo mundo. A su vez, sirve para respaldar
la idea de que la cooperacion y la libertad de informacién pueden favorecer la innovacion en mayor
medida que la competencia y los derechos de propiedad. (Castells, 2001, p.34)

En esta nueva etapa, la gran revolucion se ha producido con la aparicion de las redes sociales. Castells (2001)
las define como canales de comunicacidn interactivos y organizadas en torno a un interés compartido.
Este cambio comenzd en 2008 con Barack Obama. Segin Moreno (2016) fue el ex presidente de Estados
Unidos quien hizo posible la transformacidn de la politica tradicional a la politica 2.0 utilizando el potencial
gue ofrece Internet.

Como sostiene Cubero (2015), la campafia electoral de Obama con el lema Yes, we can marcara
un precedente en el uso de Internet y de las redes sociales en campaias electorales al lograrse una
comunicacion extensible y sin limites. El politico “supo venderse no solo como el candidato del cambio, sino
como un verdadero icono que representaba la esperanza de mejora y progreso para las nuevas generaciones
de norteamericanos” (Castro, 2012, p. 212).

Cubero (2015) afirma que esta estrategia del entonces candidato a la Casa Blanca aportd una sensacion
de cercania e inclusién. Para Garcia (2012), Obama se comunicaba con sus seguidores directamente, sin
mediacién, cuidando hasta el Ultimo detalle, si bien es cierto que este no gestionaba de forma directa sus
perfiles sociales, sino que lo hacian sus asesores en comunicacién.

Tras el éxito de Obama, la clase politica de las democracias occidentales decidid unirse al uso comunicativo
y politico de Internet “por el mero hecho de no quedarse atras con respecto a lo que se considera innovador
en la sociedad” (Rodriguez y Ureiia, 2011, p. 91) y consolidando lo que algunos académicos como Mancini
(1995) o Del Rey (2016) llaman “americanizacion” de las campafias. Las formaciones politicas se van
acostumbrando al nuevo entorno digital, donde segtin Alvarez (2015), mucha gente anénima disfruta
compartiendo informacién al concebir la interacciéon que ofrecen las redes como algo fundamental en la
sociedad del siglo XXI.
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1.2. La utilizacién de Twitter entre los partidos politicos espafioles

Durante el afio 2011, en las elecciones municipales y autondmicas los candidatos politicos hicieron
uso de Twitter de forma timida. El escenario cambié en 2012, afio en el que se celebraron elecciones
generales. Durante la campania electoral, los lideres de las principales formaciones politicas del pais
utilizaron Twitter, aunque no con la misma intensidad que el caso de Barack Obama.

Sobre lo anterior, Lopez (2012) sostiene que los candidatos del PP y del PSOE a la presidencia del
Gobierno (Mariano Rajoy y Alfredo Pérez Rubalcaba, respectivamente) no tuvieron en cuenta el
alcance que ofrece Twitter. Esta tesis es compartida por Mancero y Pano (2013) al sefialar que los
politicos rara vez interactuaron con sus seguidores.

En las elecciones europeas del afio 2014, las redes sociales jugaron un papel muy importante siendo
determinantes en el auge de Podemos, un partido politico de nuevo cufio nacido solo 4 meses
antes de los comicios. Casero, Feenstra y Tormey (2016) afirman que la formacién morada logré una
combinacidn perfecta entre medios tradicionales y digitales consiguiendo una fusidén nunca antes vista
en el escenario politico nacional.

Hasta la irrupcion de Vox, Podemos ha liderado la presencia en redes credndose un entorno en
Espafia en el que por “primera vez un partido politico desarrolla una campafia de difusidn exitosa en
redes sociales” (Jerez, Maceiras, Maestu, 2015, p. 1580). Podemos tuvo la capacidad de utilizar las
redes sociales para mostrar tanto las propuestas y electorales como las demandas, ademas de usar
mecanismos de votacidn asamblearia.

Sin embargo, en poco tiempo, Vox ha igualado a Podemos en cuanto a su actividad en redes sociales
siendo el partido politico espafiol mas buscado en Google. Ha sido, sin duda alguna, la formacion que
mejor ha sabido usar las redes para crecer y llegar a la ciudadania.

1.3. Irrupcién de Vox en Andalucia

Vox no obtuvo representacién en la Junta de Andalucia en las elecciones autonémicas de 2015. En
cambio, Podemos y Ciudadanos se consolidaron como tercera y cuarta fuerza politica respectivamente.
El partido de Abascal seguia sin crecer hasta las elecciones andaluzas de diciembre de 2018. En esa
cita electoral, la formacidn verde logré un 10,97% de los votos, la mejor asignacién de escafios hasta
la fecha, ni siquiera superada por las elecciones generales de 2019.

El afio 2018 fue propicio para que Vox desplegara sus ideas en defensa de la unidad de Espafia.
Coincidieron en tiempo y espacio dos acontecimientos clave para ello. Por una parte, la crisis producida
por el independentismo cataldn. Por otra parte, el auge del populismo en Europa. Esta preocupacién
por la deriva independentista de Cataluiia ha sido muy bien aprovechada por Vox, que ha captado las
simpatias de quienes no entienden el independentismo y desean mds dureza por parte del gobierno
central.
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En Andalucia, Vox se dirigio a los patriotas usando consignas como “la mejor manera de contribuir
a su comunidad es pensando en Espafia”, segun declaraciones realizadas por Manuel Mariscal,
secretario de comunicacién de Vox. De ahi, el eslogan de campafia, “Andalucia por Espaia”, con un
video promocional que mostraba los logros del pais conseguidos desde Andalucia.

De igual forma, la llegada de Javier Ortega Smith en el juicio contra E/ Procés marcara un precedente
en la historia de Vox. Los medios tradicionales comenzaron a dedicar portadas y paginas interiores,
tanto a las figuras clave del partido como al ideario de este. El crecimiento quedd patente el 7 de
octubre de 2018, cuando el partido celebré en el Palacio Vistalegre de Madrid un mitin que congregd
a mas de 9.000 personas, superando asi todas las expectativas dejando a 3.000 asistentes fuera del
evento por falta de aforo.

Poco antes de las elecciones andaluzas de diciembre de 2018, el Centro de Investigaciones Socioldgicas
(CIS) sefialaba que Vox creceria mas de lo que publicaban los sondeos y encuestas. Un mes antes de
la cita electoral, los prondsticos tan solo apuntaban a un escafio para Vox, muy lejos de los 12 que
finalmente consiguid. Parte del éxito se debid a la capacidad para segmentar el electorado, creando
narrativas diferentes para cada segmento de publico, sin olvidar la manipulacién informativa al vincular
la violencia de género con la inmigracién.

Otro colectivo al que Vox ha sabido llegar muy bien con sus publicaciones en redes sociales es el
formado por hombres y mujeres contrarios a la promulgacién de la Ley Integral de Violencia de Género
(mas conocida como LIVG). La eleccion del juez Francisco Serrano Castro como candidato al parlamento
andaluz en 2018 da buena muestra de ello.

Serrano, al igual que otros dirigentes del partido como Santiago Abascal o Javier Ortega-Smith, utiliza
términos como “dictadura de género”, “ideologia de género”, “hembrismo”, “feminismo radical”,
“yihadismo de género”, entre otras apelaciones peyorativas. Es habitual que los varones del partido se
dirijan a las feministas como “feminazis” abogando por derogar la LIVG que tildan de discriminatoria,

injusta y desproporcionada para los hombres.

En este sentido, la propuesta de Vox es clara: promulgar la ley de violencia doméstica para que ésta
proteja por igual a los ancianos, los hombres, las mujeres y a los nifios, sin que ello suponga una
discriminacién de sexo. Para Vox, la LIVG prioriza a las mujeres como victimas de una ley ideoldgica,
pensada y creada al albor del PSOE que pone en un segundo plano los derechos y libertadas de los
hombres en la sociedad actual.

En junio de 2019 y con motivo de la aprobacidon de los presupuestos autondmicos de Andalucia, Vox
logré que los socios de gobierno, Ciudadanos y Partido Popular, aceptasen la inclusion de la llamada
“violencia intrafamiliar” en las partidas presupuestarias para 2020. En caso contrario, las cuentas
andaluzas no podrian haber sido aprobadas ante el bloqueo inicial de Vox.

Con esta nueva denominacion, el ejecutivo andaluz pretende ampliar el concepto de violencia familiar
y los servicios publicos prestados desde la administracidn al ofrecer un teléfono gratuito de proteccién
a las victimas de violencia, sin mas atributos al género. Sin embargo, aun queda por definir como se
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vehicularan las diferentes opciones ya existentes -asistencia a las victimas en general, a la atencidn
del menor y a las personas mayores- con esta nueva opcidn propuesta por Vox.

2. OBJETIVOS E HIPOTESIS

Los objetivos en cualquier investigacion resultan cruciales para determinar la relevancia que tiene un
estudio cientifico. En el caso del trabajo presentado se han establecido objetivos que simbolizan la
relevancia de las tematicas abordadas en la investigacidn. En relacidén con lo anterior, se presentan
los objetivos.

— Objetivo 1. Analizar la estrategia de comunicacién politica desarrollada por el partido politico Vox en
la red social Twitter en relacién con el tema de la violencia de género en las elecciones autondmicas
de Andalucia de 2018.

— Objetivo 2. Descifrar las claves del éxito comunicativo del partido politico Vox en Twitter en relacion
con la difusién de comentarios, el nUmero de retweets y las interacciones con los seguidores.

— Deigual forma, las hipdtesis o planteamientos previos de la investigacidén requieren una importancia
adicional. En relacion con lo anterior, se presentan las siguientes hipétesis en esta investigacion.

— Hipétesis 1. Vox hace un uso intencionado, continuado y exitoso de la red social Twitter convirtiéndola
en uno de los canales de comunicacién mas importantes para llegar a sus votantes.

— Hipdtesis 2. La violencia de género es uno de los temas mas recurrentes y que mas tratan los lideres
del partido en las redes sociales.

— Hipétesis 3. Vox aporta una visidn sesgada, manipulada y tendenciosa de los casos de violencia de
género destacando aspectos como la nacionalidad de los agresores y el origen de estos (siempre
gue estos no sean espafioles, sino inmigrantes nacionalizados o ciudadanos ilegales).

3. METODOLOGIA

La metodologia escogida para el desarrollo del presente trabajo ha sido cuantitativa analizando el
contenido de las publicaciones de Twitter escogiendo para ello tres cuentas de gran relevancia para
la investigacion. Por una parte, la cuenta oficial de la formacién verde en Twitter. De otra, la cuenta de
Santiago Abascal, portavoz de Vox en el Congreso de los Diputados, y finalmente, la cuenta de Francisco
Serrano, candidato por Vox en las elecciones andaluzas de 2018. Como herramienta metodoldgica se
ha utilizado el programa de estadistica SPSS. También se ha usado el analisis de contenido.

El porqué de la eleccion de los perfiles sociales se debe a la relevancia que tienen las tres cuentas
en este trabajo. Por una parte, es imprescindible analizar la difusién de los contenidos publicados en
Twitter. Asi, el principal protagonismo de la informacién recae tanto en Santiago Abascal, presidente
del partido, y Francisco Serrano, candidato por Vox en las elecciones autonémicas de 2018. Por otra
parte, es necesario diseccionar la forma en la que Vox difunde sus ideas en relacidn con la violencia
de género al tratarse de un tema de gran relevancia para la formacién.
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Con relacion a la muestra temporal, ésta se ha seleccionado en base a criterios de caracter temporal
sumados a su vez a la temporalizacion de las campafias, que segin Martinez y Méndez (2004) se
dividen en cuatro fases como son la precampafia, la planificacidn, la implementacién y la evaluacion.

La muestra comprende las publicaciones realizadas por las tres cuentas analizadas desde el 1 de
noviembre de 2018 hasta el 16 de enero de 2019, momento en el que Juanma Moreno, actual
presidente de la Junta de Andalucia y candidato del Partido Popular en esa comunidad, fue investido
presidente autondmico con el apoyo de Vox y Ciudadanos. En total, la muestra asciende a un cémputo
de 1053 tweets, de los cuales 492 pertenecen a la cuenta oficial de Twitter de Vox como partido, 318
son de Santiago Abascal, presidente de Vox en Espana y 243 de Francisco Serrano, presidente del
grupo parlamentario Vox Andalucia en 2018.

Cada uno de los perfiles de Twitter se ha abordado de manera independiente. Se ha creado una
ficha de analisis disefiada exprofeso que ha servido para realizar estudios descriptivos de frecuencias
observando qué variables se repiten mas. De cada publicacidn se han analizado diferentes parametros
como son los siguientes.

Ficha de analisis:

— Dia de publicacion.
— Mes de publicacion.
— Afio de publicacién.
— Hora de publicacién.
— Tematica.

— Comentarios.

— -Retweets.

— -Likes.

Esta informacién se ha afiadido al programa SPSS. Cada tweet se ha estudiado como una ficha de
analisis con variables numéricas determinadas como son las siguientes.

e Diade publicacidn: variable numeérica, sin valor predeterminado y con medida de escala, es decir,
con valores numéricos sin orden establecido.

e Mes de publicacion: variable numérica, con tres valores predeterminados, donde 1=Noviembre,
2=Diciembre y 3= Enero. Por lo tanto, su medida es nominal, puesto que los datos no son numéricos.

e Ao de publicacién: variable numérica con dos valores predeterminados, donde 1=2018 y 2=2019.
Por lo tanto, su medida es escala.

* Hora de publicacién: variable de tipo fecha, con el formato hh:mm. No existen valores
predeterminados y la medida es de escala. Posteriormente, para elaborar los analisis estadisticos
descriptivos de frecuencias, se ha procedido a cambiar esta variable y hacerla de tipo numérico,
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indicando Unicamente la hora y no los minutos, ya que de esta manera los datos son mas faciles
de cuantificar estadisticamente hablando.

e Temdtica: 1=Mujer. Tweets relativos a la violencia de género, el feminismo y el aumento de las
penas a los agresores. Para Vox, esta linea es crucial al incluirla en un apartado propio denominado
“Vida, Familia e Igualdad” donde hablan de leyes de género y proponen, entre otras cosas, derogar
la actual Ley Integral de Violencia de Género (LIVG).

En relacion con lo anterior, entre los votantes que escogieron a Vox se encontraban los ciudadanos
“descontentos con los efectos colaterales de la LIVG” (Gonzalez, 2019, p. 74). A su vez, Michavila
(2019) sostiene que uno de los segmentos de votantes de Vox es el formado por los antifeministas.
Para este autor, Vox “ha hecho de su confrontacion con las reivindicaciones feministas una de sus
banderas” (Michavila, 2019, p.26).

Los tweets de la categoria “Mujer” se han subdividido en varios subtemas debido a la importancia
gue tiene la violencia de género para el desarrollo de esta investigacidn. Asi, se han establecido las
siguientes clasificaciones.

o Endurecimiento del cédigo penal. Son tweets que hacen hincapié en la voluntad de Vox de ampliar
la cadena perpetua tanto para los violadores como para los asesinos de mujeres.

o LeyIntegral de Violencia de Género. Se trata de tweets referentes a la opinién de Vox sobre la LIVG
seflalando que esta ley es supremacista. Se incluyen publicaciones en las que se habla claramente
de la derogacion de la ley siendo sustituida por la Ley de Violencia Intrafamiliar.

o Acusados de machistas. Tweets en los que Vox comparte con sus seguidores los ataques que el
partido recibe por parte de los medios de comunicacidon en los que se les cataloga como machistas.

o Inmigracion. Publicaciones relacionadas con el origen de los agresores sexuales, con especial
relevancia cuando estos no son espafioles.

o Ataques a colectivos feministas. Tweets donde se considera que las feministas son “feminazis”.

o Articulos en medios de comunicacién. Enlaces a diferentes articulos publicados en medios de
comunicacién que muestran una visidn sobre la violencia de género.

e Comentarios: variable numérica, sin valores predeterminados y con medida de escala.
* Retweets: variable numérica, sin valores predeterminados y con medida de escala.

e Likes: variable numérica, sin valores predeterminados y con medida de escala.

4. RESULTADOS
4.1. Resultados cuenta oficial de Vox @vox_es

En relacién con el objeto de estudio de esta investigacion, es decir, las publicaciones realizadas por
parte de Vox vinculadas a la violencia de género vy, por ende, a las mujeres, se han obtenido datos
concretos. En primer lugar, desde la cuenta oficial de Vox en Twitter se han publicado un total de 492
tweets en el periodo de tiempo seleccionado. De este total, 33 publicaciones tratan sobre mujer lo
que supone un 6,7%.
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Se aprecian contenidos que presentan una diversidad de subtemas vinculados a mujer, en particular,
se han publicado un total de 20 tweets con criticas y ataques a la pertinencia o no de la LIVG
representando un 61% sobre 100. Los siguientes temas mas tratados han sido la acusacién de
machismo por parte de la ciudadania al considerar a Vox un partido en contra de los derechos de las
mujeres, con un 12%, seguido de las publicaciones en las que se apela al endurecimiento del cddigo
penal, con otro 12%, sin olvidar los tweets en las que se muestra el ataque a colectivos feministas,
con un 9% o el analisis de articulos mostrados en medios de comunicacion.

Tematica de "Mujer" en @vox_es

M Endurecer C.P

ELIVG

M Acusados de machistas
¥ Inmigracion

B Ataque a feministas

M Articulos

Figura 1. Resultados analisis tweets cuenta oficial de @vox_es
Fuente: elaboracion propia.

Desde la cuenta oficial de Vox, la violencia de género es abordada bajo una perspectiva programatica.
La formacion politica hace hincapié en aspectos como el posicionamiento mantenido en relacién con
la LIVG, las opiniones en torno a la citada ley y la urgente proteccién a los hombres. Resulta llamativo
gue existan muy pocos tweets sobre la inmigracién relacionandola con la delincuencia sexual, teniendo
en cuenta que esta tesis ha sido muy difundida en medios de comunicacion tradicionales.

Por otra parte, del andlisis descriptivo de frecuencias que aborda las horas y los meses con mayor
actividad, puede verse que durante el mes de enero se publicaron la mayor cantidad de tweets
sobre la tematica mujer, en concreto, 24, siendo este nimero de 3 publicaciones en noviembre y 6
en diciembre. Otro dato importante es la hora a la que se publican los tweets. Las horas con mayor
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frecuencia horaria son entre las 18.00h. y las 21.00h. Respecto a su actividad, los tweets de la tematica
mujer han generado 6.654 comentarios, 52.590 retweets y 99.214 likes.

4.2. Resultados cuenta oficial de Santiago Abascal @Santi_ABASCAL

Una vez extraidos los datos, se observa que Santiago Abascal ha publicado en el periodo de tiempo
analizado un total 318 tweets, de los cuales 21 tweets tienen como tema central la violencia de
género. Estos tweets suponen un 6,6% del total de las publicaciones hechas por el portavoz de Vox
en el Congreso de los Diputados.

En cuanto a las tematicas mds difundidas, un 29% (un total de 6 tweets) de las publicaciones realizadas
por Abascal tratan sobre criticas a inmigrantes en relacidn con los casos de violencia de género en los
que el politico no duda en culpabilizar a los extranjeros de esta gran lacra social. Le siguen otros

contenidos como la critica a los colectivos feministas, con un 24% (un total de 5 tweets) al sefialar que
estos grupos son causantes de la division social entre hombres y mujeres.

Tematica de "Mujer" en @Santi_ABASCAL

H Endurecer C.P

HLIVG

M Acusados de machistas
“ Inmigracion

B Ataque a feministas

M Articulos

Figura 2. Resultados andlisis tweets cuenta oficial de @Santi_ABASCAL
Fuente: elaboracion propia.

Atendiendo al analisis temporal, Santiago Abascal publicé en noviembre un total de 6 tweets sobre
la tematica mujer, en diciembre fueron 8 los tweets, mientras que en enero fueron 7, lo que supone
un 28,6%, un 38,1% y un 33,3% respectivamente.
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Sobre los analisis descriptivos de frecuencia, puede extraerse que la hora de publicacion mas repetida
es alas 11.00h, con 6 tweets, es decir, un 28,6%. Las siguientes horas mas habituales son las 00.00h,
las 13.00h, las 18.00h y las 21.00h, con 2 tweets cada una, esto es, un 9,5%. Por lo tanto, las 11.00h
y las 00.00h son las horas con mayor cantidad de publicaciones.

Respecto a los comentarios, los tweets sobre mujer han generado un total de 7.036 comentarios. Si
se analizan mes a mes, seleccionando los casos en funcidn de las variables mes y mujer, el mes mas
activo fue el de diciembre, con una media de 548 comentarios por tweet, muy por encima de los
262,83 de media en noviembre y los 153,57 de enero.

En cuanto a los retweets, también diciembre fue el mes mas activo, con un total de 33.600 retweets.
Y lo mismo ocurre con los likes. De los 112.900 likes que aparecen en los tweets en la tematica mujer
publicados en diciembre, hay un total de 61.100, con una media de 7.637,5 likes por tweets.

Tras los datos obtenidos podria decirse que el presidente de Vox, Santiago Abascal, plantea el tema
mujer y la violencia de género de forma diferente a como se realiza desde la cuanta oficial del partido.
Mientras que en la cuenta @vox_es los tweets de caracter programatico tienen una presencia
destacada, en la de Abascal hay mas variedad, siendo el subtema de inmigracion el mas visible. En
cambio, en el perfil de Vox esta unidad tematica apenas aparece.

En paralelo, es necesario destacar un tweet publicado el 6 de enero de 2019. En él se muestra un
articulo muy difundido en televisién y que originalmente aparecioé en el periddico El Mundo, titulado
“La musa Vox contra las feminazis”. En dicho articulo la diputada de Vox en la Asamblea de Madrid,
Rocio Monasterio, posa emulando el mitico cartel de “Rosie, la remachadora”. Es el siguiente:

Rocio Monasterio contra el feminismo supremacista. @monasterioR

0 Santiago Abascal & @Santi ABASCAL - 6 ene. v

La musa de Vox contra las 'feminazis'

Siete de noviembre de 2015. Una marabunta de mujeres ataviadas con
camisetas de color morado Podemos toma las principales arterias de...
& amp.elmundo.es

Q 254 1 2K O 49K L
Figura 3. Tweet contra el feminismo supremacista
Fuente: Twitter.
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El mismo dia, la cuenta oficial de Vox publicé un tweet en el que se enlazaba al mismo articulo.
Sin embargo, existen algunas diferencias. La cuenta de Vox empieza el tweet con frases de Rocio
Monasterio extraidas de la entrevista, mientras que Abascal Unicamente expone que Monasterio esta
“contra el feminismo supremacista”.

Cabe destacar, eso si, que el tweet de Abascal generd mas actividad, ya que el publicado en @vox_es
solo cuenta con 108 comentarios, 1.300 retweets y 2.800 likes. Por lo tanto, el nivel de influencia es
diferente. No se puede determinar si el mayor grado de adhesién se debe al perfil de la cuenta o a
la hora de publicacidn, ya que Santiago Abascal lo publicé a las 11.00h, mientras que en @vox_es se
publico a las 16.00h, cuando previsiblemente muchos seguidores de ambos perfiles ya habian leido
la actualizacion.

4.3. Resultados cuenta oficial de Francisco Serrano @FSerranoCastro

A pesar de presentarse en 2018 como candidato de Vox por el parlamento andaluz, y por lo tanto ser
la cara visible del partido en Andalucia, la cuenta de Twitter de Francisco Serrano es la que menor
actividad ha registrado. En el periodo de tiempo seleccionado, el candidato publicé 243 tweets, es
decir, una media de 3,2 tweets al dia.

Al analizar los tweets de la categoria mujer, se observa que la mayoria de las publicaciones tratan
sobre la LIVG. Serrano critica la ley afiadiendo propuestas de cdmo Vox trataria la problematica de
género. Este subtema abarca un 46% del total, con 25 tweets de los 54 que hay publicados. El siguiente
subtema que mds aparece es el de ataque al feminismo actual.

Por otra parte, existen muy pocos tweets relacionados con la necesidad de endurecer el cédigo penal.
Unicamente hay un tweet sobre este tema, siendo el 2% del total. De la misma manera, solo hay un
tweet en el que el juez Francisco Serrano expresa sentirse o saberse acusado de ser machista por sus
posicionamientos contra la LIVG.

Por otro lado, el andlisis del objeto de estudio de la investigacion depende sobremanera de la cuestion
temporal. Por ejemplo, en noviembre, mes previo a las elecciones, destacan los mensajes de caracter
programatico, englobados en el subtema LIVG. Es un dato importante que refleja el uso de Twitter como
forma de comunicacién politica, como otro medio mas para hacer campafia exponiendo propuestas.
Por ello en este mes predominan los tweets referentes a la vision de Vox sobre la LIVG, ademas de
ofrecer la opinién del candidato. Para defender dicha posicidn, a menudo se recurre a criticas hacia el
colectivo feminista o hacia asociaciones de ayuda a mujeres maltratadas. Es por ello por lo que esta
es la segunda categoria que mds aparece en la cuenta de Francisco Serrano.

En diciembre, ya celebradas las elecciones, la tematica mujer aparece con menos frecuencia. Sélo hay
6 tweets de dicha categoria, cada uno de ellos hablando del tema de forma diferente. Sin embargo,
en enero hay un repunte de esta categoria, con 27 tweets en solo 16 dias. Una cifra elevada teniendo
en cuenta que, en noviembre, con 30 dias, se publicaron 21 tweets sobre este tema, y en diciembre
tan solo 6.
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Tematica de "Mujer" en @FSerranoCastro

H Endurecer C.P

HLIVG

M Acusados de machistas

i Ataque a feministas

M Inmigracién

M Articulos

Figura 4. Resultados analisis tweets cuenta oficial de @FSerranoCastro
Fuente: Twitter

En enero, periodo en que las diferentes formaciones politicas se encontraban en plenas negociaciones,
la LIVG adquirid importancia, ya que se convirtiéd en uno de los puntos clave en los que Vox presentd
duras condiciones para emitir un voto afirmativo en la sesién de investidura de Juan Manuel Moreno
Bonilla.

Una vez elaborados los andlisis descriptivos de frecuencias, puede extraerse que la mayoria de los
tweets sobre mujer se han publicado a las 10.00h, concretamente 11 tweets, esto es, un 20,4% del
total. La segunda hora que aparece con mas frecuencia es las 09.00h, con 7 tweets, es decir, un 13%.

Cabe destacar, que los tweets sobre la tematica mujer son los que generan mas actividad. Teniendo
en cuenta los 243 tweets publicados por Francisco Serrano Castro, y ordenando estos de forma
descendente, se advierte que, de los 10 tweets con mds comentarios, existen 4 dentro de esta
categoria, de la misma manera que ocurre con los comentarios con mas likes. En cuanto a los retweets,
hay 5 sobre mujer entre los 10 primeros.

En relacién con lo anterior, el tweet que adquirié mds relevancia en el periodo analizado fue uno
publicado el 2 de enero de 2019 a las 16.00h. Posee 480 comentarios, 4.000 retweets y 7.400 likes.
En él no aparece ninguna fotografia, video o enlace a noticias. Es una frase en la que el candidato de
Vox Andalucia expresa los deseos del partido sobre esta cuestion. Dice asi: “Que no se manipule mas.
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Lo que pedimos es que no haya prejuicios, se respete la presuncién de inocencia, la independencia
judicial y que se acaben las subvenciones millonarias a asociaciones que fomentan el feminismo

supremacista y las imposiciones ideoldgicas de la izquierda”.

Hubo otro tweet publicado por Francisco Serrano que generd una gran repercusion mediatica y que
también se encuentra en los primeros puestos en cuanto a la actividad generada. Se trata de un tweet
publicado el 14 de enero sobre la inmigracién ligada a la violencia sexual. Es el siguiente.

Francisco Serrano
vy @FSerranoCastro

Especialmente dedicado a los manipuladores que me han
acusado de mentir. Porque claro, hay que ocultar la
informacion que no interesa, porque de lo contrario te
conviertes en un xenofobo.

Desde el 1 de enero:

Seguimos actualizando a fecha de hoy, 14 de Enero.
Ni un sole espafiol, al menos, hasta el memento.

- 2 rumanos violan en Burriana a una chica cuando volvia de la fiesta
de Nochevie]a.

« 1 guineano vicla a una barrendera en Vigo.

-1 dominicano mata a su pareja en Laredo.

= 1 guineano intenta violar a otra barrondera.

= 4 ecuatorianos nacionalizados drogan y violan a una chica en Alicante
-1 magrebi detenido en El Ejido tras cometer

una agresion sexual, cuatro atracos, y dos robos con arma do fuego.

- 3 musulmanes violan a una chica de 15 afios en Algeciras y le rompen
la mandibula.

« 1 marroqui en Melilla pagaba a nifios de 12 afios por sexo oral.

- 1 marroqui detenido en Murcla por propinar una paliza y encerrar

on un armario, inconsciente, a una mujer.

=1 marroqui da una paliza a una menor de 17 afos de de Vila-real.

-1 marroqui detenido por dar un navajazo a su mujer embarazada.

«1 marroqui detenido en Granada por abuso sexual a una nifa de 17.

-2 marroquies agreden sexualmente a una mujer on ol Hospital de

La Vila Jolosa,

=1 inmigrante menor de edad, (mena) detenido en Barcelona acusado
de dos violaciones consumadas y otra en grado do tentativa,

=1 libanés droga y viola a una chica en Valencia.

-1 pakistani viocla a su hijastra en Safor, Valencia.

=1 colombiano de 28 afos detenido por violar a una nifia de 16 en Valencia.
+2 magrebies atacan y violan a una celadora en un hospital de Alicante.
-1 aleman mata a pufialadas a su expareja en Fuengirola.

-1 argelino viola a una chica de nuevo en Valencia. (Tercera on 12 dias)
- 3 marroquies atracan una vivienda en Madrid y amenazan a una madre
con matar a sus hijos.

- 2 marroquies detenidos en Movera por atacar a una mujer.

-1 costarricense de 27 afos detenido por un delito de abuso soxual
cometido contra una menor en Palencia.

Insistimos, ni un solo espafol.
Simple coincidencia, y los medios generalistas no se han percatade de
esto, solo VOX lo ha denunciado-

LCASUALIDADT
anonimos.org

Figura 5. Tweet publicado por @FSerranoCastro
Fuente: Twitter.

El tweet generd 200 comentarios, 1.900 retweets y 2.300 likes. Destaca la fuente de procedencia de la
informacién: andnimos.org. Este hecho demuestra una falta de veracidad sobre la informacién basada
en agresiones sexuales perpetradas por hombres extranjeros o inmigrantes contra mujeres credndose
un clima comunicativo basado en la manipulacion de la audiencia.
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5. DISCUSION

Tras analizar los perfiles de Vox, de Santiago Abascal y de Francisco Serrano, se han comparado los
principales datos obtenidos en relaciéon con el uso de Twitter como herramienta de comunicacién
politica. Por un lado, se ha recurrido al contenido que aparece en los perfiles de Twitter de las cuentas
elegidas. Por otro lado, se ha extraido la informacién procedente de las fichas de analisis. Al respecto,
se muestra la siguiente tabla.

Tabla 1
Comparativa entre las tres cuentas de Twitter analizadas

Fecha de analisis enero 2019 Vox Santiago Abascal Francisco Serrano
Fecha de creacion noviembre 2013 marzo 2013 abril 2013
Seguidores 293.000 260.400 34.900
Tweets 492 318 243
Tweets mujer 33 21 54
Tweets noviembre 210 168 140
Tweets diciembre 151 100 60
Tweets enero 131 50 43
Media tuits por dia 6,4 4,1 3,2
Comentarios 64.324 85.790 10.064
Retweets 468.133 611.648 107.756
Likes 903.909 1.208.600 185.462
Tematica mas frecuente otras otras mujer
Tema con mas comentarios otros otros mujer
Tema con mas retweets otros otros mujer
Tema con mas likes otros otros mujer
Hora mas frecuente 14.00h 23.00h 10.00h
Tweet con mds comentarios otros otros mujer
Tweet con mas likes otros otros mujer

Fuente: elaboracion propia.

Los tres perfiles fueron abiertos en 2013, el afio de la fundacién de Vox como partido politico. Si bien
es cierto que las cuentas de Santiago Abascal y Francisco Serrano empezaron su actividad a principios
de ese afio y, en cambio, la cuenta oficial de Vox lo hizo antes.

Vox, como cuenta oficial de la formacidn politica, posee el mayor nUmero de seguidores, seguido muy
de cerca por Santiago Abascal, algo légico teniendo en cuenta que es el presidente de la formacidny su
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principal fundador. Por su parte, Francisco Serrano, como portavoz de Vox en el parlamento andaluz,
cuenta con menos seguidores, muy por debajo de los otros dos perfiles, con solo 39,500.

Por otro lado, observando el nUmero de tweets publicados por meses, en noviembre se generd la mayor
cantidad de contenidos en las tres cuentas. Este dato tiene sentido al coincidir con la precampana y
la campaia electoral. Al respecto, en enero solo se han analizado 16 dias publicindose 131 tweets
en @Vox. Enero fue un mes clave en la investidura del presidente de Andalucia. La cuenta oficial del
partido se mostré muy activa actualizando la ultima hora sobre las negociaciones con Ciudadanos y
Partido Popular.

En cuanto a la tematica abordada en la investigacién, es decir, la violencia de género, para Francisco
Serrano es una de las cuestiones que mayor interés generan. La razén principal se debe a la posicidn
de sobra conocida que el juez mantiene en relacién con lo que él denomina “ideologia de género”. En
cambio, en los perfiles de Vox y de Santiago Abascal destacan otros temas que no tienen tanto que
ver con la mujer.

6. CONCLUSIONES

La comunicacion politica ha cambiado a lo largo de la historia como consecuencia de la evolucion de
las tecnologias de la informacién. En la actualidad, la politica no podria entenderse sin el uso de las
redes sociales. En este sentido, el rapido auge de Vox se debe principalmente a dos razones.

Por una parte, su participacién como acusacidn popular en el juicio contra los lideres independentistas
catalanesy, por otro lado, a la buena gestidn de los canales sociales donde practicamente ha igualado
a Podemos. A medida que Vox ha crecido, sus ideas y planteamientos han cobrado importancia tanto
en la escena politica como en las redes sociales.

La posicidn critica y contraria de Vox a la existencia de la LIVG, difundiendo en todos los medios de
comunicacién y plataformas posibles la necesidad de derogar la citada ley, ha generado controversia.
Este posicionamiento polémico del partido comenzd a tener relevancia unos meses antes de las
elecciones andaluzas.

Los sondeos y estudios de opinidn daban por seguro que Vox alcanzaria una nutrida representacion
parlamentaria, a pesar de la argumentacion abiertamente contraria a los preceptos de la LIVG y a
vincular casos de violencia de género con el aumento de la inmigracién. De igual forma, tras analizar
detalladamente las tres cuentas de Twitter pueden obtenerse diferentes conclusiones expuestas a
continuacién.

— Las tres cuentas tienen un alto indice de actividad en Twitter. Si bien solo el perfil oficial del partido
supera la media de 5 tweets al dia, siendo ademas el que mayor nimero de seguidores atesora
frente al perfil de Francisco Serrano con menor actividad y contenido generado.

— La necesidad de plantear nuevas soluciones ante la lacra social de la violencia de género promoviendo
para ello una derogacién de la ley actual, no hace sino promover una division social que genera
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crispacion entre los colectivos feministas y los defensores de la supuesta “igualdad” entre hombres
y mujeres.

— El hecho de que Vox proponga derogar la LIVG puede ser interpretado como una busqueda de apoyo
entre algunos hombres perjudicados por dicha ley. De hecho, seglin datos del CIS, el voto de Vox
esta formado en su mayoria por hombres, concretamente el 60,1%. En este sentido, Gonzalez (2019)
considera que Vox se dirige a hombres descontentos con la actual LIVG.

— El posicionamiento contrario a la inmigracién (vinculandola con la violencia de género) es evidente
en las cuentas de Vox obviandose en las actualizaciones de estado aquellos datos y contextos que
tienen que ver con episodios de violencia de género protagonizados por espaiioles. Desde el partido
se fomenta la creacion de una simbologia directa entre inmigracidn y violencia de género.

— En las elecciones andaluzas de 2018, Vox consiguié su primer gran éxito electoral posteriormente
refrendado en otras citas en las urnas. La estrategia populista seguida por el partido tuvo un efecto
directo entre los votantes en una comunidad auténoma gobernada durante mas de 30 afios por
el Partido Socialista. La creacion de un gobierno andaluz marcado por las fuerzas democraticas de
derechas dibuja un escenario dispar y muy complejo que serd necesario analizar transcurrida la
primera legislatura del pacto entre Partido Popular, Ciudadanos y Vox.
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